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Nowy wymiar zarzadzania jakoScia w Swietle wymagan
normy PN-EN ISO 9001:2015

Wstep

Jako$¢ ma kluczowe znaczenie w kazdej sferze naszego zycia, a w procesie zarzadzania
organizacja jest nieodzownym elementem wplywajacym na sukces prowadzonej dziatalnosci.
Zarzadzanie jakoscia moze mie¢ wiele wymiarow, jednakze jednym ze skutecznych sposobdéw na
prowadzenie tego procesu w sposob zaplanowany oraz uporzadkowany jest korzystanie z wytycznych
i norm systemu zarzadzania jakoscia. Jednym z narzedzi ulatwiajacych wdrozenie znormalizowanych
zasad zarzgdzania jakoscig jest implementacja w praktyce biznesowej normy PN-EN 1SO 9001:2015
,.Systemy zarzadzania jako$cia. Wymagania™. Normy, podobnie jak przepisy prawne, w okre§lonym
horyzoncie czasowym podlegajg aktualizacji wynikajgcej ze zmian w otoczeniu biznesowym oraz
rozwoju teorii nauki o zarzadzaniu. W obecnym czasie obowigzuja dwie normy, ktore podaja
wymagania dla systemu zarzadzania jakoscia. Sa to: PN-EN I1SO 9001:2009° oraz PN-EN ISO
9001:2015. Pierwsza z wymienionych traci wazno$¢ w dniu 14 wrzesnia 2018 r., co skutkuje tym, ze
wszystkie organizacje posiadajace certyfikaty na zgodno$¢ z ta normag sg zobowigzane - dla
zachowania ciggtosci certyfikacji - wdrozy¢ wymagania nowej normy i poddac ja certyfikacji.

Celem niniejszej publikacji jest przedstawienie kluczowych zmian, jakie wprowadzito

ukazanie si¢ nowych wymagan dla znormalizowanych systemow zarzadzania jakoscig.

Zarzadzanie jakoS$cia w nowym wymiarze

Nowy wymiar systemu zarzadzania jakoscig, biorgc pod uwage wymagania normy PN-EN
ISO 9001:2015, wynika z pojawienia si¢ niestosowanych w poprzednich edycjach normy poj¢¢ oraz
wymagan powigzanych z teorig nauki o zarzadzaniu. Jest to duza zmiana, bowiem poprzednie systemy
zarzadzania jakoS$cia - biorac pod uwagg praktyke audytorska autora publikacji - byty do$¢ czesto
podsystemem dla systemu zarzadzania organizacja. Nowa norma pozwala na doskonate scalenie

procesu zarzadzania organizacjg z systemem zarzadzania jako$cig.

L PN-EN 1SO 9001:2015-10, Systemy zarzqdzania jakoscig. Wymagania, PKN, Warszawa 2016.
2 PN-EN IS0 9001:2009, Systemy zarzqdzania jakoscig. Wymagania, PKN, Warszawa 2009.
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Pierwszym, nowym aspektem jest pojawienie si¢ kontekstu organizacji definiowanego jako
kombinacja czynnikow wewnetrznych i zewnetrznych, ktore mogg wplywacé na podejscie organizacji
do ustalania i osiggania swoich celow.®  Organizacja powinna okresli¢ czynniki zewnetrzne
i wewnetrzne istotne dla celu i strategicznego kierunku jej dzialania oraz takie, ktore wptywaja na
zdolno$¢ organizacji do osiagnigcia zamierzonego wyniku (wynikow) systemu zarzadzania jako$cia.
Organizacja powinna monitorowa¢ i przeglada¢ informacje dotyczace tych zewnetrznych
i wewnetrznych czynnikoéw.* Kazda organizacja dziata w okreslonym otoczeniu biznesowym, na ktore
sktadajg si¢ czynniki zewngtrzne i wewnetrzne. W zwiazku z tym identyfikacja tych czynnikdéw oraz
ustalony sposéb ich monitorowania moze w znacznej mierze przyczynic¢ si¢ do szybkiej reakcji na
zmiany kontekstu organizacji. Czynniki zewngtrzne kontekstu organizacji sg szczegolnie wazne i maja
rozne kryteria ich klasyfikowania w zalezno$ci od rodzaju prowadzonej przez organizacje
dziatalno$ci. Do tych czynnikéw mozemy zaliczy¢ miedzy innymi: sytuacje gospodarcza i polityczna,
ktoére wplywaja na prowadzona dziatalnos¢, zmiany w ustawodawstwie, otoczenie technologiczne,
otoczenie rynkowe i konkurencyjne, otoczenie instytucji kontrolnych oraz otoczenie naukowe. System
zarzadzania jakos$cig w ten sposob narzuca kierownictwu organizacji okresowg weryfikacje przyjetej
strategii oraz zmiany w planach operacyjnych. Z kolei czynniki wewnetrzne wplywajace na kontekst
organizacji $cile powigzane sg z posiadanymi zasobami: ludzkimi, technicznymi i technologicznymi,
finansowymi oraz ogodlnie przyjeta kultura organizacji. Okresowo monitorujgc zmiany w czynnikach
zewngtrznych nalezy zwracac szczegdlng uwage na to, jaki majg one wplyw na zmiany w czynnikach
wewngtrznych.

Drugim nowym obszarem wymagan normy PN-EN ISO 9001:2015 jest zrozumienie potrzeb

i oczekiwan stron zainteresowanych, ktére jest niezbedne do wiasciwej identyfikacji kontekstu
organizacji. Strona zainteresowana - interesariusz - zostata definiowana jako osoba lub organizacja,
ktora moze mie¢ wplyw na decyzje lub dziatania, podlegac ich wplywom lub ktora uwaza si¢ za
podlegajgcq wplywom decyzji lub dziatan.” Organizacja powinna okresli¢, biorac pod uwage wpltyw
lub potencjalny wplyw na zdolno$¢ organizacji do statego dostarczania wyrobow i ushug, ktore
spetniaja wymagania klienta oraz majacych zastosowanie przepisow prawnych i regulacyjnych:

e strony zainteresowane, ktore sa istotne dla systemu zarzadzania jako$cia;

e wymagania tych stron zainteresowanych, ktére sg istotne dla systemu zarzadzania jakoS$cig.

Organizacja powinna monitorowa¢ 1 przeglada¢ informacje dotyczace tych stron
zainteresowanych i ich istotnych wymagan.® Nie zostaly okreslone kryteria, jakie organizacja powinna

stosowac w celu identyfikacji czy dana strona zaineresowana jest istotna dla systemu

¥ PN-EN IS0 9000:2015-10, Systemy zarzqdzania jakoscig. Podstawy i terminologia, PKN, Warszawa 20186, s.
16.

* PN-EN 1SO 9001:2015-10, Systemy zarzqdzania jakoscig. Wymagania... , s. 10.

®> PN-EN 1SO 9000:2015-10, Systemy zarzqdzania jakoScig. Podstawy i terminologia. .., s. 16.

® PN-EN I1SO 9001:2015-10, Systemy zarzqdzania jakoscig. Wymagania... , 5.11.
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zarzadzania jakos$cig. Kadra zarzadzajgca powinna w tym temacie kierowac si¢ kryteriami ustalonymi
wewnetrznie a jako punkt wyjscia traktowac spetnienie wymagan klienta oraz wymagan przepisow
prawnych. Dla kazdej organizacji istotng strong zainteresowang jest: klient, pracownik, organizacje
stanowigce prawo, firmy konkurencyjne, dostawcy i podwykonawcy, instytucje kontrolne oraz
spoteczenstwo. Ciagly monitoring wymagan istotnych stron zainteresowanych oraz dostosowanie
dzialan w organizacji do zmiany tych wymagan moze znaczaco wyptyna¢ na doskonalenie systemu
zarzadzania jakosScia oraz jego prawidtowe funkcjonowanie. M. Asejczyk-Woroniecka uwaza, ze
przektadajac zmiany w normie PN-EN 1SO 9001:2015 na konkretne wymagania, mozna uzy¢ analizy
SWOT do identyfikacji kontekstu organizacji oraz stron zainteresowanych.’

Nowym wymaganiem jest rozdziat poswiecony przywddztwu. W poszczegdlnych
podrozdzialach podane sa obszary, w jakich kierownictwo organizacji powinno wykazaé
przywodztwo. Najwyzsze kierownictwo musi udowodnié, ze wymagania systemu zarzadzania jakoS$cia
stanowig nieodlaczna czes¢ procesoéw biznesowych i sa elementem ogblnej strategii firmy.® Z punktu
widzenia audytora jednostki certyfikujacej dos¢ duza trudno$¢ stanowi okreslenie zgodnosci
w zakresie wymagan rozdzialu dotyczacego przywddztwa podczas audytu. Zbierane dowody
audytowe w tym zakresie s3 nieliczne, jednakze umiejetnie przeprowadzona rozmowa
z kierownictwem organizacji moze dostarczy¢ audytorowi wiedzy w jakim stopniu przywodztwo jest
wykazywane w systemie zarzadzania jako$cig. Z przywodztwem powiazana jest kolejna kluczowa
zmiana w zakresie uruchamiania dziatan odnoszacych si¢ do ryzyk i1 szans. W normie
terminologicznej ryzyko zdefiniowano jako wphw niepewnosci, ktore powoduje odchylenie od
oczekiwari zaréwno negatywne, jak i pozytywne. Problematycznym moze byé fakt, ze
w wymaganiach dla systemu zarzadzania jako$cig nie jest podana metodyka identyfikacji ryzyka
1 szans, a ponadto nie ma obowigzku udokumentowania tych dziatan. Od najwyzszego kierownictwa
organizacji zalezy, jak to wymaganie bedzie implementowane w praktyce zarzadzania oraz na ile
ryzyka i szanse w systemie zarzadzania jako$ciag beda wpisane w proces zarzadzania ryzykiem
biznesowym. Powigzanie stosowanego w systemie zarzadzania jako$cig podej$cia procesowego
obliguje do identyfikacji ryzyk i szans w $cistej korelacji z procesami funkcjonujacymi w organizacji.
Tylko takie dziatanie pozwala na wdrozenie dziatan minimalizujacych ryzyko lub wykorzystujacych
pojawiajacg si¢ szans¢. W. Klimczak uwaza, ze ze wzgledu na znaczenie problematyki dotyczacej
ryzyka zasadne jest, zeby zarzadzanie ryzykiem stalo si¢ integralnym elementem kultury

organizacyjnej, stylu dzialania organizacji i §wiadomosci pracownikéw. W zwiazku z tym organizacja

" M.Asejczyk-Woroniecka, Zastosowanie analizy SWOT w doskonaleniu zarzqdzania jednostkami administracji
terytorialnej, ,,Finanse, Rynki Finansowe, Ubezpieczenia” 2016, nr 6, s. 318.

® K.Cholewicka-Gozdzik, Struktura normy 1SO 9001:2015, ,,Problemy jakosci”2016, nr 1, 5.26.

° PN-EN 1SO 9000:2015-10, Systemy zarzqdzania jakoscig. Podstawy i terminologia. .., s. 26.
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powinna ustanowié¢ i wdrozyé wlasng metodyke zarzadzania ryzykiem.'® W literaturze przedmiotu
istnieja okreslone metodyki identyfikacji ryzyka i jego klasyfikacji wzglgdem podejmowanych
dziatan, ktore przewaznie odnoszag si¢ do wartosci liczbowych, stanowigcych iloczyn
prawdopodobienstwa wystapienia ryzyka i skutku ryzyka. Szanse mogg by¢ okreslane przy
wykorzystaniu analizy SWOT, analizy zidentyfikowanych proces6w oraz zastepuja w nowej normie
dziatania zapobiegawcze, ktore byly wymaganiem w normie PN-EN 1SO 9001:2009.

W poprzednich edycjach normy ISO 9001 potozony byt duzy nacisk na dokumentacje¢ systemu

zarzadzania  jako$cia we  wprost podanych wymaganiach dotyczacych opracowania
udokumentowanych procedur oraz ksiegi jakosci. W nowej normie odstgpiono od tej terminologii
i wprowadzono wymaganie dotyczace posiadania udokumentowanych informacji. Udokumentowana
informacja to informacja oraz nosnik na ktérym jest zawarta.**
W zwigzku z tym wprowadzone zostaly bardziej liberalne zasady dokumentowania dzialan
podejmowanych w celu wykazania skutecznosci funkcjonowania systemu zarzadzania jakoscig. Od
organizacji zalezy stopien uszczegétowienia oraz zakres udokumentowanych informacji (poza
wymaganiami wprost podanymi w normie), na co ma wptyw przede wszystkim wielko$¢ organizacji,
prowadzona dziatalno$¢ oraz poziom kompetencji pracownikow.

Powigzanie wymagan nowej normy z teorig nauki o zarzadzaniu widoczne jest takze
w aspekcie pojawienia si¢ terminu Wiedza organizacji. Wiedza organizacji moze by¢ oparta na:

=  zrodlach wewnetrznych (wlasnos$¢ intelektualna, wiedza wyniesiona z do§wiadczenia,

z btedow, z projektow zakonczonych sukcesem, pozyskiwanie i dzielenie si¢
nieudokumentowang wiedzg i dos§wiadczeniem, wyniki doskonalenia procesow, wyrobow
i ustug;

= zrédtach zewnetrznych (normy, srodowiska akademickie, konferencje, wiedza pozyskana

od klientow i dostawcow zewnetrznych).'?

Analizujac podane wyzej wymagania w kontekscie poprzedniej edycji normy warto zauwazyc,
ze zastgpiono konieczno$¢ prowadzenia szkolen na zapewnienie odpowiedniej wiedzy organizacji
w celu uzyskania zgodno$ci z wymaganiami klienta oraz zapewnienia prawidlowego funkcjonowania
procesow.

Zmianie ulegto takze podejécie do nadzorowania procesu zakupow w organizacji. Ze wzgledu
na narastajacy trend zlecenia na zewnatrz realizacji réznych procesow, ktore stanowig istotng czes$¢
proceséw biznesowych, w nowej normie potozono duzy nacisk na precyzyjne okreslenie nie tylko
formy oceny podwykonawcow i dostawcow, ale takze na konieczno$¢ prowadzenia biezacego

monitoringu podejmowanych przez nich dziatan. Istotne jest wymaganie ujete w punkcie 8.4.2 normy

%W .Klimczak, Ryzyko w wymaganiach PN-EN 1SO 9001:215-10 i mozliwosci ich implementacji w praktyce,
,,Problemy jakosci”, 2017 nr 3, s.33.

1 PN-EN 1SO 9000:2015-10, Systemy zarzqdzania jakoscig. Podstawy i terminologia..., s. 27.

2 PN-EN 1SO 9001:2015-10, Systemy zarzqdzania jakoscig. Wymagania... , s.11.
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PN-EN I1SO 9001:2015: Organizacja powinna zapewni¢, aby dostarczane z zewngtrz procesy, wyroby
i ustugi nie wphywaly negatywnie na zdolnosé¢ organizacji do statego dostarczania wyrobow i ustug
zgodnych z wymaganiami klienta.”® Od organizacji zalezy, jaki rodzaj i zakres nadzoru okreslg dla
poszczegdlnych podwykonawcow i dostawcow. Przy podejmowaniu tej decyzji kluczowe znaczenie
ma wplyw realizowanego na zewnatrz procesu lub dostarczanego wyrobu na finalny wynik
prowadzone] dzialalno$ci, w tym na wymagania i oczekiwania klienta oraz na zgodno$¢
z wymaganiami prawnymi obowigzujacymi w zakresie zleconego procesu. Jednym z mozliwych do
realizacji form nadzoru sg przeprowadzane audyty podwykonawcow i dostawcéw w zakresie
ustalonym wcze$niej na podstawie zapisow umowy pomiedzy organizacja, a podwykonawca lub
dostawca.
Podsumowanie

Przedstawione kluczowe zmiany wynikajace z nowej edycji normy ISO 9001 wymagaja
zmiany podejs$cia do znaczenia tego systemu w calym procesie zarzadzania organizacja. Duzy nacisk
potozony jest na wzrost swiadomos$ci i zaangazowania najwyzszego Kierownictwa organizacji w
aspekcie kluczowej roli w jego funkcjonowaniu oraz powigzaniu z procesami biznesowymi
organizacji. Umiej¢tne powigzanie wymagan nowej normy PN-EN ISO 9001:2015 w obszarze
realizacji przyjetej strategii oraz celow operacyjnych, w tym jakosciowych moze si¢ przyczyni¢ do
kreowania warto$ci organizacji. Znormalizowany system zarzadzania jako$cig wymaga podejmowania
systematycznych dziatan zmierzajagcych do doskonalenia nie tylko tego systemu, ale takze

doskonalenia procesu zarzadzania organizacja.

dr Ewa Poplawska - Adiunkt w Instytucie Zarzadzania,
Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu Wydzial Zamiejscowy
w Chorzowie
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Kilka refleksji na temat istoty programu ,,Rodzina 500 plus"

»Rodzina 500 plus” to niewatpliwie program budzacy skrajne emocje i oceny zarowno w ramach
debat politycznych i naukowych, jak i w odbiorze spotecznym. Celem niejszego artykutu jest
syntetyczne przedstawienie jego glownych zalozen oraz zasygnalizowanie watpliwosci, jakie —
zdaniem autora, w oparciu o wlasne dotychczasowe do$wiadczenie naukowe i zawodowe — rodzi
przyjeta formuta programu.

Zaczynajac od faktow. Program ,,Rodzina 500 plus” to jeden ze sztandarowych pomystow Prawa i
Sprawiedliwosci, ktory najpierw przyczynit si¢ do wygrania przez owa partic wybordéw
parlamentarnych w pazdzierniku 2015 roku (jako eksponowany element programu wyborczego), a
nastgpie umozliwil utrzymanie wysokiego poparcia spotecznego w trakcie dalszego sprawowania
wiladzy — przykrywajac (jak sadzi cze$¢ komentatoréw) rézne kontrowersyjne dziatania rzadu i
wigkszos$ci parlamentarnej (by wspomnie¢ tylko o sprawie Trybunatu Konstytucyjnego). Program ten
wprowadzony zostal na mocy ustawy z dnia 11 lutego 2016 roku o pomocy panstwa w
wychowywaniu dzieci, a realizowany jest od kwietnia 2016 roku. Jego istota jest state Swiadczenie
pienigzne przystugujace na dane dziecko, ktore wyplacane jest w oparciu o nastepujace zasady':

— zasilek przystuguje na dziecko od urodzenia do momentu ukonczenia przez nie osiemnastego

roku zycia i obejmuje obywateli polskich oraz cudzoziemcoéw zamieszkujacych terytorium
RP;

— $wiadczenie wynosi 500 zt na miesiac i przystuguje na drugie oraz kazde kolejne dziecko, bez

wzgledu na osiagane dochody rodziny;

— zasilek na pierwsze dziecko mozna otrzymaé¢ w przypadku, gdy dochdd na cztonka rodziny nie

przekracza 800 zt lub 1200 zi, jesli ktorekolwiek z dzieci w rodzinie jest niepelnosprawne
(pod uwage brane sa dochody uzyskiwane w kraju i za granica z ré6znych tytutéw: pracy na
etacie, umow cywilno-prawnych, dzialalno$ci gospodarczej, emerytur, rent, $wiadczen
rodzinnych, a takze dochody z gospodarstw rolnych).

U podstaw wprowadzenia programu ,,Rodzina 500 plus” leza dwie grupy celow: pronatalistyczne

(prodemograficzne) oraz prorodzinne. Jak czytamy na stronie internetowej dedykowanej programowi:

4 Zob. Zasady i warunki programu 500 Plus, http://www.program500plus.pl/zasady-programu.html [dostep:
13.11.2016].
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»Rzadowy program >>Rodzina 500 plus<< ma za zadanie pomdc w wychowaniu dzieci poprzez

przyznawanie $wiadczen wychowawczych. Wyptacane pienigdze maja postuzy¢ jako czesciowe

pokrycie kosztow zwigzanych z zaspokojeniem potrzeb zyciowych oraz wychowaniem dziecka.

Program w swoim zatozeniu poza poprawa sytuacji polskich rodzin ma réowniez zadanie przyczynié

si¢ do zwickszenia dzietnosci™®

. W jednym z opracowan Ministerstwa Rodziny Pracy i Polityki
Spotecznej czytamy natomiast wprost, ze program ten ,ma na celu przede wszystkim pomoc dla
rodzin wychowujacych dzieci oraz przeciwdziatanie spadkowi demograficznemu w Polsce™® Co
znamienne, oba wskazywane cele na poziomie merytorycznym sa mocno powigzane (polityke
pronatalistyczna traktowa¢ nalezy jako element szeroko rozumianej polityki prorodzinnej), aczkolwiek
stanowig nieco inne potencjalne obszary aktywnos$ci panstwa — a zatem powinny by¢ analizowane ze
$wiadomoscig wiasnej specyfiki. Wydaje si¢ natomiast, ze na poziomie debaty politycznej i odbioru
spolecznego owe cele nie sa jednoznacznie rozrézniane, a przywolywane sa w sposob dos¢
przypadkowy lub wrecz utozsamiane. Premier Beata Szydto w expose wskazata program ,,Rodzina
500 plus” jako pierwszy z 5 celéw na 100 dni rzadow, charakteryzujac go jako program wspierajacy
polskie rodziny w ramach tzw. dobrej zmiany"’. Z kolei rzecznik rzadu Rafat Bochenek podkreslat, ze
»program >>Rodzina 500 plus<< to najwigkszy program prodemograficzny realizowany w ostatnim
25-leciu, a nawet catej historii Polski”*®,

Program ten bez watpienia uznany musi by¢ za istotng pozycj¢ w budzecie panstwa polskiego.
Zgodnie z zalozeniami ustawy budzetowej na rok 2017, a wigc na pierwszy petny rok obowigzywania
programu, zarezerwowano na niego ponad 23 miliardy ztotych (w obliczu ponad 384 miliardow
tacznych wydatkow i ponad 59 miliardowego planowanego deficytu). Fakt ten prowokuje zatem
pytanie, czy podjete dzialania faktycznie sg konieczne, a pienigdze ,,dobrze wydane”? Niewatpliwie
Polska jest panstwem stojacym w obliczu istotnego problemu demograficznego objawiajacego sie
zmniejszajaca si¢ liczba ludnosci (wedlug szacunkow do roku 2050 ubedzie okoto 4 min Polakow,
czyli ponad 1/10 obecnego stanu) oraz starzeniem spoteczenstwa (o ile obecnie osoby powyzej 80 lat

stanowig 4% ludnosci, o tyle w 2050 ma by¢ to okolo 10%), a gtownym powodem takich

niekorzystnych zmian jest zbyt mata liczba rodzacych si¢ dzieci (wspotczynnik dzietnosci w Polsce

> Tamze.

18 Ustawa o pomocy parstwa w wychowywaniu dzieci. Ocena skutkéw regulacji nr UA7, Ministerstwo Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej, 22 grudnia 2015 ., s. 1,
https://legislacja.rcl.gov.pl/docs//2/12279566/12326797/12326798/dokument202544.pdf [dostep 13.11.2016].
17 Zob. Exposé premier Beaty Szydio — stenogram z dnia 18 listopada 2015 r.,
https://www.premier.gov.pl/expose-premier-beaty-szydlo-stenogram.html [dostep 13.11.2017].

8 Rzecznik rzqdu: Program ,,Rodzina 500 plus” to najwiekszy program prodemograficzny realizowany w
ostatnim 25-leciu, a nawet catej historii Polski, http://wpolityce.pl/polityka/280200-rzecznik-rzadu-program-
rodzina-500-plus-to-najwiekszy-program-prodemograficzny-realizowany-w-ostatnim-25-leciu-a-nawet-calej-
historii-polski [dostep 13.11.2016].
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wynosi obecnie ponizej 1,3 przy progu zastgpowalnosci pokolen wynoszacym 2,1)™. Rownoczeénie
wskaza¢ nalezy na istniejacy problem ubdstwa w Polsce, ktore w szczegoélnosci dotyczy rodzin
wielodzietnych (w polowie obecnej dekady ponizej relatywnej granicy ubdstwa zylo ponad 16% osob
w gospodarstwach domowych, a ponizej ubdstwa skrajnego ponad 7% — przy czym w przypadku
rodzin z 4 lub wigkszg liczba dzieci na utrzymaniu ponad % 0s6b w takich gospodarstwach domowych
zyta whasnie ponizej owego progu)”’. Zwlaszcza wskazana kwestia demograficzna postrzegana moze
by¢ w kategoriach zagrozenia dla szeroko rozumianej racji stanu i interesu narodowego. Jesli zatem
przyjac, ze panstwo jest podmiotem, ktoremu przypisujemy aktywno$¢ w owych obszarach, podjecie
stosownych dziatan uzna¢ nalezy za wysoce pozadane, czy wrecz niezbedne. Pytanie tylko, czy
faktycznie przyjeta formuta programu jest w tym wzgledzie optymalna?

Program ,,Rodzina 500 plus” od samego poczatku wzbudza emocje. Niewatpliwie w odbiorze
spolecznym jest on oceniany zdecydowanie pozytywnie — jak wskazuja badania CBOS popiera go
wigkszo$¢ respondentow (80%, w tym 47% zdecydowanie), przeciwnych jest natomiast jedynie 15%
ankietowanych®. Rownoczesnie wigkszo$é badanych (78%) jest przekonana, Zze wprowadzenie
programu bedzie korzystne dla spoteczenstwa, a ponad 1/3 (36%) deklaruje, ze oni sami lub kto$ z ich
gospodarstwa domowego skorzysta z niego. Co ciekaw jednak, spore watpliwo$ci budza natomiast
skutki jego realizacji — 49% badanych obawia si¢, ze okaze si¢ on niekorzystny dla gospodarki®...
Bardziej problematyczna jest natomiast kwestia naukowej oceny programu. Z jednej strony bowiem
przyczyni¢ si¢ powinien on do wzrostu liczby urodzen (w momencie wprowadzania programu
szacowano, ze w wyniku jego oddziatywania w latach 2017-2026 nastapi wzrost o 278 tys. w stosunku
do sytuacji, gdyby programu nie byto?) oraz poprawy sytuacji materialnej rodzin bedacych jego
beneficjentami — co w $wietle ukazanych powodéw wprowadzenia programu uznaé nalezy za
oczekiwane i korzystne. Z drugiej jego ogromne koszty w przeliczeniu na jedno ,,dodatkowo
urodzone” dziecko (przyktadowo, ponad 24 krotnie wyzsze w poréwnaniu do realizowanego przez
poprzednig koalicje PO-PSL programu in vitro®) i generowane skutki uboczne (w tym réwniez w
zakresie konserwowania tradycyjnego modelu rodziny) wydaja si¢ nieadekwatne do przewidywanych
pozytywnych rezultatow. Co wigcej, w przypadku pierwotnych celow pronatalistycznych i
prorodzinnych dotyka on tylko czesci przyczyn obecnego stanu rzeczy, a zatem juz z tego powodu nie
moze by¢ w petni skutecznym rozwigzaniem (przyja¢ bowiem nalezy, ze pelne i trwale rozwiazanie

danego problemu mozliwe jest tylko wtedy, jesli usunigte zostang wszystkie jego glowne przyczyny).

19 Zob. Prognoza ludnosci na lata 2014-2050, GUS, Warszawa 2014, s. 163.

20Zob. Ubéstwo w Polsce w latach 2013 i 2014, GUS, Warszawa 2015, s. 8.

21 7ob. Program ,,Rodzina 500 plus” jako element systemu wspierania rodzin i dzietnosci, Komunikat z badan
nr 25/2016, CBOS, Warszawa 2016, s. 12, http://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2016/K_025_16.PDF [dostep:
22.10.2016].

22 70b. Tamze, s. 7.

28 70b. Ustawa o pomocy paristwa w wychowywaniu dzieci. Ocena skutkéw regulacji..., op. cit., s. 5.

2 Zob. Pacewicz P., Dziecko z 500 + kosztuje blisko milion. z in vitro 24 razy mniej, https://oko.press/dziecko-
500-plus-kosztuje-blisko-milion-in-vitro-24-razy/ [dostep: 11.08.2016]
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Wskaza¢ nalezy zatem, ze powody spadku liczby urodzen sa w Polsce wielorakie: opodznianie
zaktadania rodziny i decyzji o posiadaniu dzieci, spadek czesto$ci zawierania matzenstw i wzrost
popularnosci zwigzkow nieformalnych, deinstytucjonalizacja i destabilizacja rodziny (rosnaca liczba
separacji i rozwodow), ktore wzmacniane sg przez przemiany polityczno-gospodarcze po 1989 roku
(zwlaszcza zmiany na rynku pracy, zagrozenie bezrobociem, wzrost aspiracji edukacyjnych
miodych)ZS. W tym kontek$cie mechanizm dajacy nawet relatywnie spora sume¢ pieniedzy za
urodzenie dziecka nie usuwa wszystkich barier ograniczajacych dotychczasowa dzietno$¢. Rowniez
powody ubostwa rodzin wielodzietnych sa rézne. Czasem jest to efekt okreslonych, patologicznych
postaw samych rodzicéw, a wtedy dodatkowe pieniadze tylko poglebiaja éw stan. Ponadto, o ile
prawda jest, ze im wigcej dzieci w rodzinie, tym wigkszy odsetek rodzin ubogich, o tyle bardziej
problematyczny jest powod takiego stanu. Z jednej strony bowiem kolejne dziecko w rodzinie
powoduje, ze ro$nie zapotrzebowanie na wydatki, a maleje mozliwo$¢ zarobkowa rodziny (najczgsciej
matki). Z drugiej jednak strony ubostwo powigzane jest czgsto z mniejszymi aspiracjami i zaradnos$cia
zyciowa, czy wrecz $wiadomoscig dotyczaca antykoncepcji, co skutkuje kolejnym (czgsto
nieplanowanym) potomstwem. W takich sytuacjach program sprowadzajacy si¢ do prostego transferu
pieniedzy za posiadane dzieci moze wywotywac wrecz skutki odwrotne od zamierzonych.

Zdaniem autora, w aspekcie pronatalistycznym wskaza¢é nalezy zatem na nastgpujace

problematyczne cechy programu ,,Rodzina 500 plus”:

— Program ten nie zache¢ca do posiadania pierwszego dziecka. Nie jest zatem zadnym
argumentem i motywacja dla tych oso6b, ktore chca mie¢ tylko jedno dziecko. Nie jest tez
zadnym wsparciem dla osob, ktore dopiero perspektywicznie (,,za pare lat”) planuja kolejne
dzieci, ale poki co starajg si¢ 0 owo pierwsze.

— Program postrzega¢ nalezy bardziej w kategoriach dodatkowych korzys$¢ i ulatwienia dla tych
rodzin, ktére i tak dzieci juz majg lub planujg mie¢ (aspekt bardziej prorodzinny), niz w
kategoriach faktycznej zachgty do rodzenia nowych dzieci (aspekt pronatalistyczny).

— Zaryzykowa¢ mozna hipotez¢ (wprawdzie bardzo niepoprawng politycznie), ze w takiej
formule program stanowi¢ moze realng zachete do posiadania kolejnych (,,dodatkowy”)
dzieci przede wszystkim dla tych oséb, ktore mie¢ ich nie powinny. Z perspektywy rozwoju
panstwa liczy¢ powinna si¢ nie tylko ,,liczba” rodzacych si¢ dzieci, ale takze ich ,,jakos¢”.
Jesli panstwo podejmuje si¢ juz kreowania postaw pronatalistycznych, instrumenty powinny
zachecac osoby, ktore beda w stanie samodzielnie owe dzieci wychowac na ,,wartosciowych

obywateli”, a nie wspierac¢ dzieci ,,genetycznie” uzaleznione od wsparcia ze strony panstwa.

% Zob. Diagnoza Spofeczna 2013. Niska dziethosé w Polsce w kontekscie percepcji Polakéw, red. Kotowska I.,

Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Centrum Rozwoju Zasoboéw Ludzkich, Warszawa 2014, s. 20, 46,

http://www.diagnoza.com/pliki/raporty_tematyczne/Niska_dzietnosc w_Polsce.pdf [dostep: 13.11.2016].
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Program ,,Rodzina 500 plus” uzna¢ nalezy zatem za kontrowersyjny, o ograniczonej skutecznosci

i przede wszystkim bardzo kosztowny program pronatalistyczny. Podkresli¢ nalezy réwniez, ze na
dhugofalowa skuteczno§¢ wprowadzonego mechanizmu (zwlaszcza z perspektywy liczby rodzacych
si¢ dzieci) decydujacy wptyw bedzie mie¢ jego odbior przez spoteczenstwo oraz potraktowanie jako
realnego 1 trwatego wsparcia. Dotychczasowe badania CBOS wskazuja, ze ponad potowa
respondentow (51%) obawia sig, iz ten lub kolejny rzad nie znajdzie pieniedzy na kontynuowanie
programu, a tylko niespeina jedna trzecia (32%) uwaza, ze program ,,Rodzina 500 plus” bedzie
traktowany priorytetowo i realizowany przez kolejne lata®.

Z kolei w aspekcie prorodzinnym, utozsamianym z sytuacja materialng rodzin, wskaza¢ nalezy

zdaniem autora na nastepujaca problematyczne cechy programu:

— Program ten bardzo wyraznie réznicuje dzieci na ,lepsze” (objete programem) i ,,gorsze”
(ktorym nie przystuguje §wiadczenie). Dotyczy to zardwno podziatu na
dzieci begdace jedynakami i dzieci z rodzin wielodzietnych, jak i réznicowania dzieci w
ramach tej drugiej grupy (wszak owo pierwsze dziecko nie dostaje pienigdzy).

— Rodziny z jednym dzieckiem w wigkszos$ci przypadkoéw nie sg w zaden sposob beneficjentami
programu. Jak wskazuja dane, na 1030882 polskich rodzin posiadajacych dzieci, 383457 to
rodziny tylko z jednym dzieckiem (czyli 37,2%)%. Jesli do tego dodaé, ze rodziny z jednym
dzieckiem stanowig tylko 2,7% osob zyjacych ponizej progu ubdstwa skrajnego, najczesciej
nie beda si¢ one kwalifikowaty do skorzystania z furtki dochodowej dla tego typu rodzin.
Kwestia ta zreszta w dos$¢ szczegdlny sposob zawarta zostata w uzasadnieniu do ustawy
wprowadzajacej program, w ktérym czytamy: ,,Projektowana ustawa pozwoli zmniejszy¢
istniejgce obecnie ekonomiczne ograniczenia, w szczegdlnosci wsrod miodych ludzi
decydujacych sie na posiadanie potomstwa, zwlaszcza drugiego i kolejnego dziecka”?,

— Program obejmuje jedynie dzieci do 18 roku zycia, ponadto po przekroczeniu owego wieku
dziecko nie tylko przestaje si¢ liczy¢ jako uprawnione do pobierania §wiadczenia, ale takze
do legitymizowania drugiego dziecka. Z perspektywy zasad programu rodzina posiadajaca
dwojke dzieci w wieku np. 10 i 19 lat nie ma zadnego dziecka kwalifikujacego si¢ do
programu (jesli przekroczony jest prog dochodowy dla pierwszego dziecka).

— Program nie rekompensuje kosztéw wychowania dziecka po ukonczeniu 18 roku zycia, nawet

jesli nadal pozostaje na utrzymaniu rodzicéw (z racji np. kontynuacji ksztalcenia).

% Program ,, Rodzina 500 plus” jako element systemu..., 0p. Cit., s. 12.

a Zob. Struktura rodzin wg typu rodziny i liczby dzieci w rodzinie,
https://empatia.mpips.gov.pl/statystyka/par/rodzina/swiadczenia-rodzinne/struktura-rodzin-wg-typu-rodziny-i-
liczby-dzieci-w-rodzinie [dostep: 13.11.2016].

% Uzasadnienie do projektu ustawy o pomocy parstwa w  wychowywaniu dzieci, S. 6,
https://legislacja.rcl.gov.pl/docs//2/12279566/12326797/12326798/dokument202543.pdf [dostep 13.11.2016].
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Program ,,Rodzina 500 plus” uzna¢ nalezy zatem za kontrowersyjny i przede wszystkim
kosztowny program prorodzinny. Z jednej strony daje on realng (aczkolwiek potencjalng, bowiem
duzo zalezy od faktycznego wykorzystania srodkow) pomoc finansowa tym rodzinom (dzieciom),
ktére sie¢ do niego kwalifikuja (dodatkowo jest tym bardziej korzystny, im wigksza jest liczba
posiadanych dzieci oraz mniejsze rdéznice wiekowe miedzy nimi). Z drugiej strony pozostaje bez
wplywu na rodziny z jednym dzieckiem oraz te rodziny wielodzietne, w ktorych z racji rozbieznosci
wieku potomkoéw starsze dziecko nie legitymizuje juz mlodszego. Ta grupa okazuje si¢ caltkiem spora.
Z danych Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej wynika bowiem, ze program objal swym
zasiegiem 55% wszystkich dzieci do 18 lat*®. Oznacza to jednak, ze na pozostale 45% dzieci takie
$wiadczenie po prostu nie przystuguje.
Reasumujac prowadzone rozwazania, program ,,Rodzina 500 plus” to:
— kosztowny program prorodzinny i bardzo kosztowny program pronatalistyczny;
— program realizujacy czgSciowo pierwotne cele, ale nie czynigcy tego w sposob precyzyjny,
lecz obejmujacy roéwniez osoby, ktore takiego wsparcia nie potrzebuja (rodziny wielodzietne
0 dobrej sytuacji finansowej) i pomijajacy cze$¢ rodzin zainteresowanych uzyskaniem
takiego wsparcia (rodziny bezdzietne lub z jednym dzieckiem);
— program bardziej prorodzinny nastawionym na pomoc dla juz urodzonych dzieci, a mniej

pronatalistyczny majacy zachegca¢ do zwigkszenia liczby rodzacych si¢ dzieci.

Dr Lukasz Wawrowski — Prodziekan ds. Nauki
Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu

Wydziat Zamiejscowy w Chorzowie

2 Wplyw programu ,, Rodzina 500 plus” na Zycie rodzin, Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej,
Warszawa 2016, s. 5,
http://www.mpips.gov.pl/download/gfx/mpips/pl/defaultaktualnosci/9536/8327/1/Wplyw%20R0dzina%20500%
20plus%20na%20zycie%20rodzin.pdf [dostep: 22.11.2016].
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BIULETYN INFORMACYJNY
POLSKIEGO TOWARZYSTWA EKONOMICZNEGO W KATOWICACH

Polskie grupy kapitalowe wobec wyzwan zwiazanych
z procesami globalizacji oraz UE

Grupa kapitatowa nazywa si¢ jedng z tzw. form koncentracji przedsiebiorstw. Mozna rzec, iz
grupa kapitatowa to struktura tgczaca poszczegodlne organizacje za pomoca zwiazkow kapitalowych.
Nalezy zwr6ci¢ uwage na to, iz polskie grupy kapitalowe mozna byloby nazwaé pewna forma
konstrukcji, ktore notabene maja umocowanie w prawie krajowym, choc¢by, np. na gruncie ustawy
o rachunkowos$ci oraz w ustawie o ochronie konkurencji i konsumentow. Z kolei warto roéwniez
zauwazyc¢,iz grupy kapitatlowe czgsto mylone sa z tzw. holdingiem, ktory jest formg pewnej zaleznej
formy kumulacji wzajemnie zaleznego kapitatu.

Bardzo wazng kwestig jest fakt, iz w dzisiejszych czasach, charakteryzujacych si¢ sporych
rozmiarOw procesami globalizacyjnymi, do czego z pewno$cig przyczynila si¢ akcesja Polski
w szeregi Unii Europejskiej, problematyka funkcjonowania grup kapitalowych nabiera na znaczeniu
1 jest coraz czeSciej poruszana w literaturze przedmiotu. W tymze miejscu pragne zauwazy¢, iz
globalizacja jest cywilizacyjnym tzw. megatrendem we wspotczesnej gospodarce $wiatowej,
a W Najszerszym rozumieniu oznacza proces postepujacej intensyfikacji ekonomicznych, politycznych
oraz spoteczno-kulturowych stosunkéw transgranicznych®. Przyjmuje si¢ rowniez, iz globalizacja
oznacza zanikanie granic celem alokacji czynnikéw produkcji, a przede wszystkim kapitatu. Mozna
powiedzie¢, iz globalizacja jest procesem wzrostu swobody przeptywow kapitatow, jak rowniez
czynnikéw produkeji oraz towaréw. Taka definicja idealnie wkomponowuje si¢ w kanony tematyczne,
bowiem problematyka powstawania i funkcjonowania grup kapitatowych zwigzana jest wiasnie
z przeptywami kapitatow, w tym $rodkéw finansowych i pozafinansowych.

Pragng zauwazy¢, ze od kilkunastu lat gospodarka $wiatowa przechodzi glgbokie przemiany
wynikajace z przys$pieszenia procesow globalnych. Stalo si¢ to gtownie mozliwe dzigki wzglednej
stabilizacji politycznej, zwycigstwa neoliberalizmu, jak réwniez szerokiego wykorzystania postepu

technologicznego zwigzanego z rewolucja informacyjna. Nowe warunki z kolei spowodowaty

0 K. A. Klosinski, A. Mastowski ,Globalizacja sektora ustug w Polsce, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne,
Warszawa 2005, s. 9
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dynamiczny wzrost przeptywow towarow, ustug oraz kapitatu, w tym takze inwestycji zagranicznych,
technologii i informacji. Dlatego tez tak istotnym wydaja si¢ procesy globalizacyjne z punktu
widzenia rozwoju grup kapitalowych. Poszerzyt si¢ takze zakres i zasigg dziatania korporacji
transnarodowych, prowadzac do poglebienia powigzan oraz wspotzaleznosci pomigdzy wszystkimi
krajami.

Warto doda¢, iz kazda organizacja, w tym organizacje zrzeszone w grupe kapitalowa ze
szczegblng uwagag powinny obserwowaé dynamik¢ zmian $rodowiskowych, ekonomicznych
i kulturowych. Powinny réwniez odpowiednio na nie reagowac. Ta wrazliwo$¢ na zmiany $rodowiska
spoteczno-ekonomicznego jest szczegdlnie wazna w przypadku przedsigbiorstw migdzynarodowych,
w tym grup kapitalowych. Innowacje w takich organizacjach mogg i powinny byé postrzegane
w sposob szczegdlny jako odpowiedz w stosunku na przemiany ich otoczenia zewnetrznego.

Zatem sadzac po powyzszym globalizacja stanowi nasilajacy si¢ proces oraz jest jednym
z najpowazniejszych wyzwan, ktére stawia rozwoj cywilizacyjny na przetomie wiekow, przy tym
wyzwanie to stanowi bardzo wazng sprawe dla wszystkich krajow $wiata oraz wszystkich organizacji
zrzeszonych w grupach kapitatowych. Co prawda, globalizacja jest procesem nieuchronnym, jednakze
wszystkie organizacje, w tym grupy kapitatowe powinny umie¢ sterowac tymze procesem, aby moc
si¢ preznie rozwijac i osiggac dalsze sukcesy na obranych rynkach, na ktérych funkcjonuja.

Chciatbym zauwazy¢, iz powstanie i rozwoj Unii Europejskiej sprzyja w znacznym stopniu
procesom globalizacyjnym. Z przedmiotowego punktu widzenia Unia Europejska jest wspdlnotg
kulturowa, spoteczna, polityczng, prawng, a przede wszystkim ekonomiczng, co sprzyja procesom
globalizacyjnym®'. Usytuowanie Europy w strukturze politycznej i ekonomicznej ulega gwattownym
zmianom. Obecna dekada, a takze nastepne dziesieciolecia bgda dla Europy z pewnoscia okresem
bardzo powaznych wyzwan i licznych nowych zagrozen. Dzigki polityce unijnej oraz dziatalnos$ci
unijnej Polska ma szanse¢ pia¢ si¢ w gore, zarowno w kontekscie rozwojowym, jak i gospodarczym
oraz spolecznym, co roéwniez nie pozostaje bez wplywu na polskie grupy kapitalowe, ktore
funkcjonuja na jej terenie.

Wzrost procesow globalizacji zostal z pewnoscig przyspieszony z ramienia rozszerzania si¢
granic Unii Europejskiej. Akcesja Polski do Unii Europejskiej w 2004 roku stworzyta catkowicie
nowa sytuacje dla spoleczenstwa polskiego, wtadz panstwowych i wiadz samorzadowych oraz
Partnerow Spolecznych, jak réwniez dla funkcjonujgcych na polskim rynku grup kapitatowych.

Przy tym nalezy podkresli¢, iz jednoczenie si¢ panstw w zakresie gospodarczym zawsze
sprzyja powstawaniu globalizacji na ich terenach. W zwigzku z powyzszym wejScie Polski w struktury
Unii Europejskiej znacznie przyspieszyto procesy globalizacyjne w zakresie obszaréw ekonomiczno-

spotecznych. Szczegolnie przeobrazenia te dotycza grup kapitatowych dziatajacych na rynkach

%! Integracja europejska, pod red. K.A. Wojtaszczyk , PWN, Warszawa 2008, s. 14
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miedzynarodowych, a doktadniej grup kapitatowych wystepujacych w charakterze ponadnarodowych
korporacji.

Pragng zauwazy¢, iz procesy globalizacji, jakie zachodza we wspoétczesnej gospodarce
$wiatowej m.in. spowodowane integracja gospodarki europejskiej, prowadza m.in. w grupach
kapitatowych do tzw. umigdzynarodowienia (internacjonalizacji) np. w zakresie produkcji oraz
wymiany, a jednocze$nie do pogigbienia nierdwnej dynamiki rozwoju wielu tychze galezi produke;ji.
Powoduje to wielokrotnie zmniejszenie zatrudnienia w jednych sektorach, w ktorych dzialaja polskie
grupy kapitatowe®. Te procesy globalizacji maja przede wszystkim dla polskich grup kapitatowych
wymiar technologiczno-ekonomiczny i w duzej mierze stanowig one nastepstwo cywilizacyjne
w zakresie rewolucji informatycznej. Stanowi¢ to moze pewne wyzwanie dla grup kapitalowych, aby
nie rzec zagrozenie, bowiem poprzez wzmacniajace si¢ procesy globalizacji, ktorych konsekwencja sa
chociazby preznie pojawiajace si¢ z ramienia rynkdéw zagranicznych substytuty produktow i ustug,
konsumenci polscy przestajg by¢ ograniczani do uzytkowania jedynie krajowych czynnikow produkcji
czy tez ustug. Co wigcej, konsumenci ci, moga korzystaé z tychze zasobow zamawiajac je
z dowolnego miejsca na §wiecie (poprzez rozwoj Internetu i organizacji wirtualnych). Wszystkie te
procesy mogg sprawiaC, iz dana polska grupa kapitalowa, ktora byla wrecz monopolista na rynku
polskim, moze okaza¢ si¢ sukcesywnie "odstawiana na drugi tor".

Warto zauwazy¢ rowniez, iz w zwigzku z postepujacymi procesami globalizacyjnymi oraz
procesami zwigzanymi z funkcjonowaniem Unii Europejskiej zmienia si¢ rowniez wiele kwestii
w zakresie struktury i funkcjonowania grup kapitatowych. Musza bowiem one np. zatrudnia¢ wigksza
ilos¢ personelu w swoich szeregach, profesjonalnie zarzadza¢ tymze personelem, jak réwniez
doskonali¢ tenze personel. W przypadku niewlasciwej tudziez niewystarczajacej polityki personalne;j
w polskich grupach kapitatowych moze dojs$¢ do tego, iz na tle konkurencyjnych organizacji beda one
mialy docelowo o wiele nizszy wskaznik rozwoju. Stad tez do jednych z wyzwan polskich grup
kapitatowych nalezy réwniez odpowiednie zarzadzanie kapitatem ludzkim zgodnie z najwyzszymi
normami, bowiem np. jakikolwiek strajk grupowy pracownikow spowodowalby liczne zatory
finansowe, a tym samym spowolnitby tudziez ograniczyl dochodowos$¢ danej polskiej grupy
kapitatlowej. Inng kwestig jest to, iz zarzadzanie zasobami ludzkimi w grupach kapitatowych wcale nie
jest takie proste, gdyz samo ujednolicenie jego standardow na skale funkcjonowania kilku duzych
organizacji- wymaga sporo czasu oraz wydatkow np. w zakresie szkolen dla menadzerow wszystkich
dzialow polskiej grupy kapitalowe;.

Uwazam, iz globalizacja z kazdym rokiem postepuje, nie tylko w Polsce, ale i na $wiecie i to
w dos¢ szybkim tempie. Dzieje si¢ tak w przewazajacym stopniu z ramienia rozwoju cywilizacyjnego

ze szczegolnym uwzglednieniem rozwoju informacyjno-technologicznego. Dla przyktadu, na takich

% 3. Gatz, M. Kszaklewski, , Przewodnik. Partnerzy Spoleczni a Fundusze Europejskie, Ministerstwo Rozwoju
Regionalnego, Gdansk, listopad 2008, s. 18.
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kontynentach jak Ameryka Polnocna, Europa, Australia prawie kazda osoba ma swobodny dostep do
Internetu, dzigki ktéremu moze porozumiewac si¢ w zasadzie z calym $wiatem (chocby poprzez
komunikatory elektroniczne i poczte e-mail), tym samym moze zamawia¢ produkty i ustugi skad chce
i od kogo chce- niekoniecznie juz np. m.in. od grup kapitalowych. Na pozostatych kontynentach
rowniez w zasadzie nie ma wickszych probleméw z dostepem do najnowszych technologii,
i kontynenty te pod tym katem si¢ réwniez bardzo pre¢znie rozwijaja, a to z jednej strony moze
pomagaé polskim grupom kapitalowym o ile maja dobrze rozwinigta dziatalno$¢ internetows,
jednakze z drugiej strony moze obniza¢ ich zyski z ramienia tzw. konkurencji wirtualnej, o ile dana
polska grupa kapitalowa nie zajmuje si¢ na wicksza skale np. sprzedaza internetowa.

Przejawami procesow globalizacyjnych i proceséw zwigzanych z Unig Europejska jest bardzo
wiele kwestii, zarowno na poziomie gospodarczym (szeroki eksport-import), politycznym
(nawigzywanie wcigz nowych stosunkow ekonomiczno-politycznych, zbrojeniowych, gospodarczych
itp. pomiedzy nawet bardzo odleglymi panstwami), itd. Globalizacja rozprzestrzenia si¢ poprzez
swoiste "nasladownictwo" panstw przez panstwa. Poprzez "nasladownictwo" wzajemne
w konkurujacych ze sobg organizacjach- co ma i plusy, i minusy. Dla przyktadu, globalna konkurencja
powoduje, ze od pracownikéw polskich grup kapitalowych oczekuje si¢ cigglego podnoszenia
kwalifikacji zawodowych oraz zdobywania nowych umiejetnosci. Co wigcej, pomimo unijnych
zatozen, co do formalnego skracania czasu pracy personelu, rzeczywisty czas wykonywania zajgc
zawodowych np. w polskich grupach kapitatowych jest coraz dtuzszy, co generuje wigksze koszty dla
tychze podmiotow gospodarczych np. z ramienia coraz wigkszych zwolnien pracowniczych, wsrod
tych pracownikow, ktérzy nie moga byé wystarczajaco dyspozycyjni.

Kolejnym przyktadem wplywu proceséw globalizacji i Unii Europejskiej na funkcjonowanie
grup kapitalowych jest réwniez coraz wigkszy zakres stosowanego tzw. outsourcingu i offshoringu
stosowany przez polskie grupy kapitatowe, przy jednoczesnym braku zaufania menedzeréw w tychze
omawianych podmiotach gospodarczych do wszelkiego rodzaju powigzan o charakterze sieciowym,
zwlaszcza gdy dotycza one konkurentow. Jednakze z procesami globalizacji oraz z procesami
zwigzanymi z Unig Europejska w zakresie dziatalno$ci polskich grup kapitalowych nalezy rowniez
dodag, iz procesy te w pewien swoisty sposob "uwalniaja" ponad granicami innych panstw, a korzysci
z tegoz uwalniania dotycza tworzacego si¢ silnego impulsu liberalizacji handlu, obrotow
kapitatowych, przeptywu wiedzy oraz informacji. Poprzez to, coraz wigkszego znaczenia nabiera
w polskich grupach kapitatlowych zarzadzanie innowacjami, zarzadzanie wiedza, zarzadzanie
ryzykiem.

Jednakze do kolejnych wyzwan dla polskich grup kapitalowych nalezg w dobie procesow

globalizacji i Unii Europejskiej jeszcze kwestie zwigzane z rozwojem produkcji, poniewaz produkty

% F K. Reilly, K.C. Brown ,Analiza inwestycji i zarzadzanie portfelem, PWE, Warszawa 2001, s. 89-91.
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polskich grup kapitatowych o nizszym poziomie rozwoju w stosunku do produktéw zagranicznych
mogg zosta¢ zepchnigte do  produktow lokalnych. Ponad to, moze nastgpowaé tzw. wykup
najwigkszych i najlepszych (tj. najrentowniejszych) przedsigbiorstw przez kapitat zagraniczny, a to
z kolei moze powodowa¢ na rynku polskim naptyw $wiatowych marek, a tym samym polskie grupy
kapitatowe mogg zosta¢ sprowadzone do roli podwykonawcow. Istotnym jest rowniez podkresli¢, iz
procesy globalizacyjne moga réwniez powodowa¢ w polskich grupach kapitatowych odplyw
najzdolniejszej kadry na rzecz konkurentow zagranicznych pojawiajacych si¢ na rynku polskim.
Powyzsze kwestie, o ktorych wspomniatem z pewnos$cig mogg stanowi¢ i stanowia dla wielu polskich
grup kapitalowych réwniez spore wyzwanie, gdyz obnizajac ich dochodowo$¢ generuje koszty, a tym
samym obniza ich plynno$¢ finansowa.

Dla polskich grup kapitatowych procesy globalizacji spowodowane w duzej mierze
wstagpieniem Polski do struktur Unii Europejskiej, jak i poszerzanie jej granic, odgrywa spore
znaczenie. Znaczenie to dotyczy przede wszystkim szans i zagrozen dla grup kapitatowych w zakresie
wyzwan stojacych przed nimi zwigzanych z procesami globalizacji skorelowanymi z poszerzaniem sig¢
Unii Europejskiej. W zwigzku z powyzszym nalezy zauwazyC, iz do szans dla polskich grup
kapitatowych w zakresie proceséw globalizacyjnych naleza z pewnoscig otwarte rynki zagraniczne,
ktore grupy kapitalowe moga pozyskiwa¢ np. poprzez dotaczanie do zagranicznych jednostek
dominujacych, tym samym stajac si¢ jednostkami zaleznymi, ale i tak podnoszac swoj kapitat
zakladowy 1 powodujac wzrost pola manewrdéw biznesowych tudziez poprzez zawieranie
sojuszy/zrzeszanie zagranicznych jednostek zaleznych bedac jednostka dominujacg, co pozwala
rowniez "wpompowywac" kapitat tychze jednostek i poszerza¢ zakres mozliwosci ich
funkcjonowania. Zatem do gtownych szans dla polskich grup kapitatowych naleza odnoszac si¢ do
powyzszego, wzmozone mozliwosci integracji biznesowej z zagranicznymi grupami kapitatowymi
tudziez zagranicznymi organizacjami.

Pragne jednakze dodaé, iz procesy globalizacji spowodowane wstapieniem Polski
w szeregi Unii Europejskiej dla polskich grup kapitalowych przynosza rowniez zagrozenia. Do
gléwnych zagrozen w tymze obszarze naleza z pewno$cia mozliwosciami wchodzenia
konkurencyjnych, zagranicznych grup kapitatowych i organizacji na rynek polski, i wcale nie musza
chcie¢ si¢ one zrzeszaé, a jedynie moga chcie¢ zdominowaé rynek polski w kontekscie swoich
produktow tudziez ushug.

Warto zauwazy¢, i1z poprzez rozszerzajaca si¢ globalizacje z ramienia rozwoju Unii
Europejskiej niekoniecznie konkurentami dla danych grup kapitatlowych muszg sta¢ si¢ grupy
kapitatlowe tudziez niezalezne organizacje zagraniczne, bowiem konkurentami tymi mogg si¢ roéwniez
sta¢  polskie  grupy  kapitalowe oraz  polskie  przedsigbiorstwa,  ktore  weszly

w strukture jakiej$ zagranicznej grupy kapitatowej. Powyzsze kwestie stanowig gldwne wyzwaniem
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dla polskich grup kapitalowych ,ktore to powinny przyja¢ w zwiazku z powyzszym stosowne strategie
zapobiegawcze tymze zagrozeniom.

W zasadzie do tychze strategii naleza (uogolniajac) dwa kierunki dziatan, ktére moga przyjac

polskie grupy kapitatlowe. Pierwszy z nich dotyczy przyjecia strategii wzmozonego rozwoju
dzialalno$ci marketingowej na wszystkich obszarach funkcjonowania danej grupy kapitatowej. Jest to
$ci§le zwigzane co prawda ze sporymi nakladami kosztowymi, jednakze pozwala wzmocni¢ marke
produktu tudziez ushugi danej, polskiej grupy kapitalowej, uwydatni¢ jej public relations, tj.
pozytywny wizerunek na polskich rynkach jej funkcjonowania. Dzialania z rejonu zarzadzania
dzialalno$cia marketingows i1 zarzadzania jako$cia powinny cho¢by w pewnym stopniu "odbi¢ atak"
naptywajacych zagranicznych konkurentow.
Druga strategia, ktéra polskie grupy kapitatlowe moglyby przyja¢ jest wstapienie w szeregi danej
grupy kapitatowej na zasadach dominujacej lub zaleznej organizacji. Niezaleznie jednakze od pozycji
danej grupy kapitalowej w stosunku do innej grupy kapitatowej tudziez organizacji- jej kapitat i pole
manewrow biznesowych beda o wiele wigksze, przy dozie nizszych kosztéw np. na kampanie
reklamowo-promocyjne. Najwazniejszymi argumentami w tymze wzgledzie sg zaréwno obnizone
koszty, a tym samym podniesione dochody danej grupy kapitatowej, mozliwos¢ dziatania na wigksza
skale np. wejscie na rynki zagraniczne poprzez nowych sojusznikdéw, ale i przede wszystkim
zniwelowanie zagrozenia konkurencyjnego, co uwazam za argument najwazniejszy.

Reasumujgc, globalizacja w Polsce oraz w Europie silnie powigzana jest
z rozszerzaniem swoich wptywow przez Uni¢ Europejska, co sprawia, ze polskie grupy kapitatowe
mogg z powodzeniem pozyskiwa¢ nowe rynki europejskie i dzieki temu wychodzi¢ ze swoimi
produktami tudziez ustugami na cata Europe celem pozyskania klientéw zagranicznych, a tym samym
poszerzeniu swoich wptywow. Grupy kapitalowe mogg rowniez dzigki wstapieniu w struktury Unii
Europejskiej oraz poszerzajacym si¢ rozmiarowo procesom globalizacji nawigzywacé sojusze
i zrzeszaC nowe organizacje zagraniczne (w tymze przypadku glownie europejskie) celem
powiekszania kapitatu, a tym samym swoich wptywow. Procesy globalizacji oraz wstapienie Polski do
Unii Europejskiej odgrywaja zatem istotng role¢ w zakresie pozyskiwania nowych rynkow. Jednakze
z drugiej strony warto doda¢, iz obok szans waznym wydaje si¢ rowniez wspomnie¢ o zagrozeniach
zwigzanych z globalizacja, bowiem nalezy pamigtac, iz tak samo jak polskie grupy kapitatowe maja
prawo zdobywaé rynki w Europie, tak samo europejskie grupy kapitalowe maja prawo zdobywaé
rynek polski, co zreszta z duzym rozmachem czynig. Sadzgc po powyzszym nalezy uznac, iz procesy
globalizacji, ktore uwydatnity si¢ wraz poszerzaniem si¢ znaczenia Unii Europejskiej oraz jej
cztonkéw, moga by¢ kojarzone zaréwno z szansami dla polskich grup kapitatowych, jak i z barierami
oraz zagrozeniami, do ktérych glownie nalezy konkurencja zagraniczna, ktéra w momencie wejscia
Polski w struktury Unii Europejskiej ma nizsze bariery wej$¢ na rynek polski niz mialo to miejsce
wczesniej.
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Stowem zakonczenia pragne rzec, iz upatruj¢ w procesach globalizacji i w Unii Europejskiej
dla polskich grup kapitalowych o wiele wigcej szans oczywiscie przy zatozeniu preznego ich
monitorowania oraz wykorzystywania, anizeli zagrozen, bowiem poprzez odpowiednio dobierane
metody i instrumenty strategiczne przez polskie grupy kapitalowe moga sprosta¢ kazdemu wyzwaniu,
o ile oczywiscie dostrzega w globalizacji i w Unii Europejskiej szans¢ na o wicle wigkszy rozwoj

i pomnozony kapital.

Mgr Lukasz Kozakowski — Dyrektor Pionu Zaopatrzenia i
Zakupoéw Gornoslaskie Przedsigbiorstwo Wodociagow S.A.
Absolwent Studiow Doktoranckich Uniwersytetu
Ekonomicznego w Katowicach. Absolwent Studiow
Podyplomowych Prawa Gospodarczego i Handlowego oraz
Administracji i Zarzadzania Uniwersytetu Slaskiego w
Katowicach. Uczestnik Miedzynarodowych Studiow
Menadzersko-Finansowych pre-MBA Uniwersytetu
Ekonomicznego w Katowicach oraz Uniwersytetu

Technicznego w Brnie.
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Olimpiada
Wiedzy Ekonomicznej

Olimpiada Wiedzy Ekonomicznej

W dniu 8 listopada 2017 r. o godz. 9°° w szkotach ponadgimnazjalnych na terenie catej Polski
rozpoczat sie I etap (szkolny) XXXI Olimpiady Wiedzy Ekonomiczne;.

Z okregu katowickiego do zawodow przystapito 462 uczniow z 63 szkot ponad gimnazjalnych.

Po sprawdzeniu nadestanych prac w dniu 29 listopada 2017 r. jury Komitetu Okregowego
z okrggu katowickiego wytypowato 50 uczniow z 23 szkot ponadgimnazjalnych do II etapu XXXI

olimpiady (okregowy).

Dnia 18 grudnia 2017 r. o godz. 15°° odbyto si¢ drugie spotkanie (Partner Glowny:
Wyisza Szkola Bankowa w Poznaniu z zamiejscowym Wydzialem w Chorzowie)
z nauczycielami 1 uczniami przygotowujgcymi si¢ do XXXI Olimpiady Wiedzy Ekonomicznej z

okregu katowickiego.

W dniu 12 stycznia 2018 r. o godz. 11°° w Auli Uniwersytetu Ekonomicznego (Budynek F)
w Katowicach przy ulicy Bogucickiej do zawodoéw okregowych (II stopien) przystapito 44 uczniow z
21 szkot ponadgimnazjalnych z okregu katowickiego.

Kazdy uczestnik zawodoéw okregowych otrzymat nieodptatnie egzemplarz ksiazki pn. ,,Zarzadzanie

kapitatem ludzkim, procesy — narzedzia - aplikacje” pod redakcja naukowa Marty Juchnowicz.
Zawody III stopnia (centralne) odbeda si¢ w dniach 7-8 kwietnia. Ogloszenie przez Komitet Glowny

w Warszawie listy osob zakwalifikowanych do zawodow III stopnia wraz z wynikami nastapi w

lutym.
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PIE

1.Na rok 2018 zaplanowana zostata inicjatywa wydawnicza (monografia naukowa) pt. ,,Ekonomiczne

Wiesci z PTE w Katowicach i Zarzgdu Krajowego

aspekty funkcjonowania Metropolii Gornoslasko - Zaglebiowskiej” pod red. Jerzy Podsiadto, Pawet

Kosin.

2.W zwigzku z Jubileuszem 70 — lecia zalozenia PTE w Katowicach, w dniu 25 pazdziernika 2018
roku nasz Oddzial przy wspotludziale Gornoslasko - Zaglebiowskiej Metropolii zorganizuje
Konferencje Naukowa pn .,,Ekonomiczne aspekty funkcjonowania Goérnoslasko — Zagtebiowskiej

Metropolii”.

3.PTE w Katowicach objeto patronatem Migdzynarodowa Konferencje Naukows pt. ,,Zrownowazone
Finanse i inwestycje” organizowang przez Katedre Inwestycji i Nieruchomosci oraz Katedre Finanséw
Przedsigbiorstw i Ubezpieczen Gospodarczych Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach.

Konferencja odbegdzie si¢ 18 pazdziernika 2018 roku.

4. PTE w Katowicach obje¢to patronatem merytorycznym Ogoélnopolska Konferencje Naukowa pn.
»Project Management 2018 organizowang przez Wyzsza Szkote Biznesu
w Dabrowie Gorniczej. Konferencja odbedzie si¢ 23 marca 2018 roku w siedzibie organizatora

konferencji.

5. Informujemy ponownie, ze w ramach powotanej przy Zarzadzie Krajowym PTE Komisji Statutowej
trwaja prace nad zmianami Statutu PTE. Na dzien 16 marca 2018 roku zwotany zostal Nadzwyczajny
Zjazd Krajowy PTE, ktorego glownym celem bedzie gtosowaniem nad zmianami do Statutu PTE.

Kolejny numer (nr 111) naszego Biuletynu Informacyjnego dostarczy Panstwu pelng wiedze nad w/w

Zzmianami.

Strona | 22




BIULETYN INFORMACYJNY
POLSKIEGO TOWARZYSTWA EKONOMICZNEGO W KATOWICACH

Wykaz organizacji dziatajgcych przy PTE w Katowicach

WYZSZA SZKOLA BANKOWA
Chorzow Katowice

s

WYZSZA SZKOLA BIZNESU

DABROWA GORNICZA e CIESZYN e OLKUSZ ® ZYWIEC ® KRAKOW

GORNOSLASKA WYZSZA
syl SZKOLA HANDLOWA

im. Wojciecha Korfantego w Katowicach

1291

/ 7 EXPERT
/©/ﬁ Kancelaria Finansowo - Ksiggowa
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Popatrz, jak zmieniamy sie

dia c’EhI'EI Gornoslaska Spotdzielnia Handlowa "SPOLEM", Katowice

BESKID zYWIEC _ (W
Spoétka z 0. 0. ul Kabaty 2. 34-300 Zywiec O
tel:(33)860-22-71 fax:(33)860-22-71 wew. 30 C

e-mail:beskid@beskid-eko.pl htp://www.beskid-eko.pl

ArcelorMittal ..o

KATOWICE

Rok zal. 1881

PSS Spotem Katowice

www.silesiabank. Pl Slaski Bank Spotdzielczy
"SILESIA",
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Reklama
’ ul. Sportowa 29, 41-506 Chorzéw
WYZSZA SZKOtA BANKOWA tel.:32 3498 470, 32 3498 479
Chorzow Katowice e-mail: rekrutacja@chorzow.wsb.pl

www.wsb.pl

Wyzsza Szkola Bankowa w Chorzowie jest wydzialem zamiejscowym WSB w Poznaniu.
Juz= od 19 lat  ksztalci na  kierunkach  inzynierskich, ekonomiczno-prawnych
i spotecznych. Realizuje studia I, II stopnia oraz prowadzi studia podyplomowe z zakresu m.in.
administracji, finansow, marketingu, pedagogiki, psychologii i zarzadzania. Prowadzi studia Master
of Business Administration Zarzadzanie w biznesie mi¢dzynarodowym dla kadry kierowniczej i

menedzerskie;j.

Uczelnia realizuje Program Partnerstwa Biznesowego, do ktorego przynaleza
m.in. DB Schenker, ING Bank Slaski, czy Grupa Zywiec. Dzicki temu studenci zdobywaja
doswiadczenie zawodowe pod okiem specjalistow w trakcie praktyk i ptatnych stazy w firmach
bedacych partnerami biznesowymi chorzowskiej WSB. Dodatkowo te same firmy opiniuja programy
nauczania, aby byly odpowiednio dopasowane do oczekiwan pracodawcow.

Wedhug raportu Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z 2016 r. Wyzsza Szkota
Bankowa w Poznaniu, wraz z wydzialami zamiejscowymi w Chorzowie i Szczecinie, zajeta drugie
miejsce wsrdd uczelni niepublicznych wybieranych przez kandydatow na studia niestacjonarne I

stopnia i jednolite magisterskie.

Strona internetowa: www.wsbh.pl/chorzow

Social media: Facebook, YouTube, LinkedIn, Twitter, Instagram

Kontakt dla medidw:

Aleksandra Konieczny

Starszy specjalista ds. PR i mediéw spotecznosciowych,
Rzecznik prasowy Wyzszej Szkoty Bankowej w Chorzowie
tel. komorkowy: 664 194 087

mail: aleksandra.konieczny@chorzow.wsb.pl
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GORNOSLASKA WYZSZA
Ansn|  SZKOLA HANDLOWA

im. Wojciecha Korfantego w Katowicach

W listopadzie 2017 r. Gérnoslaska Wyzsza Szkola Handlowa im. Wojciecha Korfantego
w Katowicach zostala czlonkiem, a takze partnerem wspierajacym PTE w Katowicach.

GWSH jest najstarsza uczelnia niepubliczng na Slasku. 15 maja 1991 r. utworzony zostat
Gornoslaski Prywatny College Ekonomiczny, a trzy lata pozniej, na podstawie decyzji Ministra
Edukacji Narodowe] zostala zalozona formalnie Gornoslaska Wyzsza Szkota Handlowa. Od tego
czasu placowka stale rozwijata swoja oferte edukacyjng, dazac tym samym do uzyskania statusu
Uczelni Akademickiej. Status ten uzyskata 24 pazdziernika 2005 r., otrzymujac na mocy decyzji
Centralnej Komisji do Spraw Stopni i Tytutow uprawnienia do nadawania stopnia naukowego doktora
Nauk ekonomicznych w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu. Potwierdzita go zreszta otrzymujac 28
listopada 2016 roku - jako pierwsza uczelnia niepubliczna w wojewodztwie $laskim — uprawnienia do
nadawania stopnia doktora habilitowanego nauk ekonomicznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu.

W aktualnej ofercie edukacyjnej GWSH znajduje si¢ 13 kierunkéw studiéw I i II stopnia, w
tym jednolite studia magisterskie oraz okoto 60 kierunkéw studidow podyplomowych. Prowadzone sa
rowniez liczne kursy i szkolenia z m.in. nastepujacych dziedzin: Zarzadzanie, HR / Prawo Pracy,
Prawo i Administracja, Fizjoterapia, Rekreacja Ruchowa, czy tez Medycyny Estetycznej i
Kosmetologii. Zajecia prowadzone sa na szesciu wydziatach Uczelni, w tym dwoch wydziatach
zagranicznych w Wiedniu i w Ostrawie. Prowadzone juz od 2005 roku Seminarium Doktorskie, a
obecnie takze Studia Doktorskie umozliwiajg ksztalcenie na studiach trzeciego stopnia z zakresu nauk
o zarzadzaniu. W efekcie tych wszystkich dziatan podejmowanych w sferze dydaktyki w ciagu
minionego ¢wieréwiecza, Uczelnia moze si¢ pochwali¢ licznym gronem wypromowanych
absolwentéw. Na chwilg obecng dyplom uzyskato ponad 50 tyS. absolwentow, w tym: 25 tys.
absolwentéw studiow pierwszego stopnia, 15 tyS. absolwentow studiéw drugiego stopnia, 5 tys.
absolwentow jednolitych studiéw magisterskich, a takze 5 tys. absolwentow studidw podyplomowych,
kursow oraz szkolen. Uczelnia wypromowata rowniez 15 doktoréw, a obecnie prowadzone sa na jej
Wydziale Zarzadzania dwa przewody habilitacyjne.

GWSH zostata wielokrotnie doceniona prestizowymi nagrodami oraz wysokimi lokatami w
rankingach Uczelni, zarowno publicznych, jak i niepublicznych. W ogolnopolskim Rankingu Szkot
Wyzszych Magazynu ,,Perspektywy” przeprowadzonym w 2017 r., zostala uznana za jedng z
dziesigciu najlepszych Uczelni nie publicznych w Polsce. W 2017 r. otrzymata tytut Marki Wysokiej
Reputacji Premium Brand 2017 oraz zaj¢la wysoka lokate w Rankingu Uczelni i Wydziatow
Ekonomicznych w Polsce organizowanym przez czasopismo Rzeczpospolita, plasujac si¢ w pierwszej

20-stce wsrod Uczelni publicznych oraz niepublicznych w Polsce.
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/U7 . EXPERT

\_/ (f N //{ Kancelaria Finansowo - Ksiegowa

/

AC090 100/06021271972013
Kancelaria Finansowo — Ksieggowa EXPERT® Sp. z 0.0 prowadzi dziatlania w branzy
szeroko rozumianych ustug ksiggowych oraz kadrowo- ptacowych. Posiadamy uprawnienia Ministra
Finansow w zakresie ksiggowosci, audytow podatkowych jak rowniez uprawnienia Bieglego
Sadowego, co pozwala poszerzy¢ katalog prowadzonych spraw takze dzieki wspdlpracy i1
zaangazowaniu stalego grona: prawnikéw, ekonomistéw, biegtych rewidentow. W naszej pracy
szczegolng uwage przywiazujemy do Swiadczenia kompleksowej obstugi na poziomie gwarantujagcym
satysfakcje naszych Klientow zarowno krajowych jak i zagranicznych. Dynamiczny rozwoj oraz
zapotrzebowanie zglaszane przez przedsigbiorcow przyczynit si¢ do powstania nowych dzialow oraz
poszerzania skali odbioru w wyniku publikacji zawartych w miesiecznikach: ,,DORADCA
PODATKOWY” oraz ,MISTRZ BRANZY" .
Zalety skorzystania z oferty Kancelarii Finansowo-Ksiegowa EXPERT® Sp. z o.0:
o Nizsze koszty w porownaniu do kosztow zatrudnienia wlasnego ksiegowego oraz
kadrowej,
e Dostep do wykwalifikowanej kadry,
o Prezes Zarzadu Kancelarii — autor wielu publikacji naukowych o tematyce podatkowej,
o Elastyczno$¢ w dziataniu- dostosowujemy rozwigzania do potrzeb Klienta,
e Oszczednosci na literaturze, prasie fachowej, szkoleniach itp.,
e Mozliwos$¢ odbioru dokumentéw od Klienta poprzez kurierow,
o Wieloletnie doswiadczenie w zakresie prowadzenia kompleksowej obstugi podmiotow
krajowych i zagranicznych w tym rowniez w obstudze kontroli podatkowych,
e Obstuga firm w jezykach polskim, angielskim, niemieckim.
o Naszym Klientom oferujemy wybor najlepszych rozwigzan optymalizacji podatkowej zgodnej
z przepisami prawa,
e Kancelaria ma do$wiadczenie w prowadzeniu spraw ksiggowych oraz kadrowo-ptacowych dla
firm zatrudniajacych od kilkunastu do kilkuset pracownikow,
o W cenie ustugi ksiegowej zapewniamy Klientom doradztwo w biezacych sprawach,
o Zdalny dostep Klienta do jego danych ksiggowych/kadrowych,
e Kazdy Klient KFK EXPERT® Sp. z 0.0 otrzymuje co miesigc bezplatnie czasopismo Kancelarii
DORADCA PODATKOWY
Kancelaria Finansowo-Ksieggowa EXPERT ® Sp. z 0.0 ul. Dabrowki 10, 40-085 Katowice
tel.: 322537061 ,512 270953  e-mail: biuro@kancelaria-expert.pl www.kancelaria-expert.pl

www.facebook.com/kancelariaexpertkatowice
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ESILESIA BANK

www.silesiabank.pl

Slaski Bank Spéldzielczy Silesia w Katowicach powstal pod koniec XIX wieku i od ponad 100 lat
swiadczy ustugi dla osob fizycznych oraz firm, poczatkowo glownie rzemieslniczych, a w ostatnim
czasie z sektora malych i S$rednich przedsicbiorstw. Jest najsilniejszym kapitalowo bankiem
spoldzielczym w regionie $laskim. Bank moze obstugiwa¢ Klientow z terenu calego Kraju, ale
koncentruje si¢ na obstudze potrzeb finansowych spotecznosci Wojewodztwa Slaskiego.

Bank aktywnie uczestniczy w integracji sektora finansowego, w tym lgczenia podmiotow
finansowych, zarowno bankoéw spotdzielczych jak 1 spoéldzielczych kas oszczgdnos$ciowo-
kredytowych.

Klienci Banku sa obstugiwani w sieci 12 placowek na terenie wojewodztwa oraz za pomoca
bankowosci elektronicznej. Bank oferuje pelen zestaw produktow bankowych dla klientow
indywidualnych oraz przedsigbiorstw. Do szczegdlnie korzystnych dla klientow indywidualnych
nalezg kredyty hipoteczne na zakup lub budowe nieruchomos$ci mieszkalnych, Indywidualne Konta
Emerytalne oraz sezonowe kredyty gotéwkowe. Firmom oferujemy m.in. kredyty w rachunku
biezacym, kredyty inwestycyjne, w tym kredyty dla deweloperéw oraz rachunki powiernicze
zamkniete i otwarte. Przyjmujemy korzystnie oprocentowane lokaty. Prowadzimy obstuge nie tylko w
ztotych polskich, ale rowniez w podstawowych walutach.

Depozyty Klientow sg gwarantowane przez Bankowy Fundusz Gwarancyjny. Uczestnictwo w
Systemie Ochrony Instytucjonalnej , zgodnie z wymogami unijnymi, dodatkowo zwigksza stabilno$¢ i
bezpieczenstwo dziatania. Atutem Banku jest elastyczno$¢ w stosunku do potrzeb Klientow oraz
szybko$¢ podejmowania decyzji, wynikajace z jego regionalnego charakteru.

Realizacja misji spolecznej Banku jest wspomagana przez Fundacj¢ Bankowa ,,Silesia Hominibus”
czyli ,, Slask ludziom”. Jest to pierwszy w Polsce przypadek utworzenia Fundacji przez Bank
Spotdzielczy. Fundacja realizuje cele charytatywne, spoteczne i kulturalne oraz promuje sport.
Zapraszamy wszystkich Mieszkancow i Przedsigbiorcow Wojewodztwa Slaskiego do naszych
placowkach oraz na nasza strone internetows.

http://silesiabank.pl/

Centrala Banku:40-064 Katowice, ul. Kopernika 5,
Godziny otwarcia: od poniedziatku do piatku, od 8.00 do 18.00
Telefon: +48 32 358 97 00, Fax: +48 32 358 97 01, poczta@silesiabank.pl
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BESKID zYWIEC _{ )W

Spoika z 0. 0. ul Kabaty 2. 34-300 Zywiec O
tel:(33)860-22-71 fax:(33)860-22-71 wew. 30 G’

e-mail:beskid@beskid-eko.pl hitp:/www.beskid-eko.pl

Spétka z 0.0. BESKID ZYWIEC - Zaktad Gospodarki Odpadami Komunalnymi.

Prowadzimy

kompleksowa gospodarke odpadami komunalnymi dla gmin powiatu zywieckiego jako Regionalna

Instalacja Przetwarzania Odpadéw Komunalnych.

Instalacja mechaniczno-biologicznego przetwarzania- zostaja tu dostarczone
komunalne odpady niesegregowane, surowce wtorne, ktore zostaja doktadnie
rozdzielone. Odpowiednio przesegregowane odpady i surowce trafiaja do recyklingu lub
do wykorzystania energetycznego. Natomiast odpady, ktorych nie da si¢ przetworzyc
lub wykorzysta¢ w zaden sposob zostaja ustabilizowane biologiczni i skierowane na
sktadowisko odpadow.

Kompostownia odpadéw organicznych, na ktorg trafiaja odpady biodegradowalne,
czyli odpady kuchenne i zielone. Zostaja one poddane procesowi kompostowania w
wyniku, ktérego powstaje organiczny Srodek poprawiajacy wlasciwosci gleby, ktory

mozna kupi¢, jako nawoz do uprawiania terenéw zielonych.

Skladowisko odpadéw — na sktadowisko trafiajg odpady nieuzyteczne, ktore nie nadaja
si¢ do recyklingu, a takze odpady oboje¢tne dla $rodowiska tzn. niestwarzajace

zagrozenia dla wod, gleby i powietrza (m.in. zuzel z kottdow c.o., stabilizat).

PSZOK — Punkt Selektywnej Zbiorki Odpadow Komunalnych — znajduje si¢ przy ulicy
Brackiej 51 i jest otwarty od poniedziatku do soboty w godz. 7.00-15.00. Mieszkancy
gmin: Zywiec, Swinna, Lodygowice, Slemien moga oddaé odpady bezptatnie w ramach

optaty uiszczanej do gminy.

Osiagniecia.

Od wielu lat uczestniczymy w Konkursie o Puchar Recyklingu organizowanego

przez Przeglad Komunalny. Co roku startujac, otrzymujemy statuetki i wyroznienia. —
Otrzymalismy statuetki miedzy innymi w kategoriach: Lider Sortowni, Zielony

Kontakt, Rekordowy Karton, Ziota Bela Makulatury, Szklana Statuetka — Lider
Recyklingu, Nagroda ,,Srebrna Puszka”, a takze Puchar Recyklingu oraz Tygrysa
Recyklingu. Wyroznienie otrzymalismy w kategorii Zielona Bateria. Zostaly nam
przyznane rowniez liczne Certyfikaty m.in.: Mecenasa Polskiej Ekologii, Promotora

Ekologii, Firmy przyjaznej srodowisku oraz nagrody WFOSIGW.

BESKID ZYWIEC Sp. z 0.0. ul. Kabaty 2 , 34-300 Zywiec, tel. /33/ 86022-71 fax. /33/860-22-70
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Polskie Towarzystwo Ekonomiczne w Katowicach
powstato w 1948 roku jako stowarzyszenie.

Samodzielno$¢ prawna i finansowo-majatkowg uzyskato w roku 1991.

Gléwne obszary dzialalno$ci:

konferencje, seminaria, odczyty,

konsultacje, ekspertyzy, szkolenia i kursy,
dziatalno$¢ wydawnicza,

prowadzenie Olimpiad Wiedzy Ekonomicznej.

Podstawy prawne dzialalnosci:
Nr KRS 0000123128 z dnia 16.07.2002. nr poz. Rej. 1

Uprawnienia do dzialalnoS$ci szkoleniowej:

przekazany do ewidencji m. Katowice nr 13/2000),

Czionkostwo w PTE w Katowicach:

cztonkowskich:

- od dnia 01.07.2017 roku wysokos¢ sktadki rocznej dla cztonkow
zwyczajnych bedacych studentami w wysokosci: 60,00 zt
(sze$édziesiat ztotych) rocznie.

- od dnia 01.07.2017 roku wysokos¢ sktadki rocznej dla cztonkow
zwyczajnych bedacych na emeryturze lub rencie w wysokos$ci: 24,00 zt
(dwadziescia cztery ztote) rocznie.
oraz
- od dnia 01.01.2018 roku wysokos¢ sktadki rocznej dla wszystkich
cztonkow zwyczajnych (poza emerytami, rencistami i studentami)

w wysokosci: 120,00 zt (sto dwadziescia ztotych) rocznie.

Numer konta Oddzialu: PKO BP 31 1020 2313 0000 3102 0172 1422

Skladki dla firm zrzeszonych przy PTE w Katowicach

ustalane sa indywidualnie.

- Niepubliczna Placowka Ksztalcenia Ustawicznego (wpis do rejestru Kuratorium O$wiaty 378/92

- Wpis do Rejestru Instytucji Szkoleniowych Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w Katowicach (nr ewid.
2.24/00002/2004),

Zgodnie z § 12 Statutu PTE "Przyjecia w poczet cztonkdéw zwyczajnych i wspierajacych dokonuja
Zarzady Oddziatow". Podstawg przyjecia jest ztozenie deklaracji cztonkowskiej. Na podstawie § 50
Statutu PTE 1 Uchwaly Zarzadu nr 14/10/Z0/2017 obowiazuja nowe wysokosci sktadek
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