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WSTEP

Gornoslasko-Zagtebiowska Metropolia w czerwcu 2022 roku $wigtowata
swoje pigte urodziny. Pie¢ lat to krotko w perspektywie organizacii dziatajgce;j
w skali catego regionu. Jest to jednak dosy¢, by zastanowi¢ sie nad zgroma-
dzonym bagazem doswiadczen, a przede wszystkim rozwazy¢ wnioski z wy-
zwan ksztattowanych biezacymi wydarzeniami i tymi, ktére rozpozna¢ mozna
w przysztosci. Turbulencja otoczenia jest szczegolnie istotna. Wojna na Ukrai-
nie, transformacja energetyczna, trauma i obawy zwigzane z niewygasta pan-
demig COVID-19, to najistotniejsze, ale nie jedyne sktadowe obszernego zbioru
uwarunkowan komplikujgcych problemy decyzyjne.

Biorgc pod uwage czas obowigzywania ustawy metropolitalnej i zakres jej
zastosowania w kraju, a takze specyfike Metropolii Gornoslasko-Zagtebiow-
skiej, trudno doszukiwac sie wzorcodw rozwojowych w otaczajgcej rzeczywi-
stosci. Obserwacje europejskie i $wiatowe dostarczajg istotnych danych, lecz
nie dostarczajg uniwersalnego wzorca strukturalnego. Tym cenniejsze stajg sie
wszelkie formy dyskusji naukowej i refleksji praktykow. Przedktadana Czytelni-
kowi monografia jest zwigzana z trzecig edycjg konferencji naukowej organi-
zowanej przez Oddziat Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego w Katowicach
przy wspotudziale Zarzgdu GZM'. Toczace sie dyskusje, a przede wszystkim
potrzeby doskonalenia funkcjonalnego Metropolii determinujg gtowny motyw
spajajgcy tresci uwzglednione w kolejnych rozdziatach. Tym motywem jest stra-
tegia Gornoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii.

Wydaje sie, ze strategia realizowana w perspektywie pierwszych pieciu lat
istnienia Metropolii opierafa sie na zatozeniu o wystarczalnosci efektu synergii
i ekonomii skali uprzedmiotowionych w potencjale gmin ksztaftujgcych zwig-
zek metropolitalny. Czas w czesci zweryfikowat to zatozenie, aczkolwiek trudno
0 consensus co do praktycznych implementacji na tym polu. Echa debaty zade-
cydowaty o strukturze zawarto$ci monografii. Pierwsze pie¢ rozdziatow poswieg-

T Warto w tym miejscu przywota¢ publikacje bedgce poktosiem dyskusji podejmowanych w ramach tych konferencii,
a w tym: Kosin P., Podsiadto J. (red.), Wybrane problemy funkcjonowania Gérnoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii, WN
Akademii WSB, PTE O/Katowice, Dabrowa Gornicza, Katowice 2019 oraz Kosin P., Podsiadto J. (red.), Gdrnoslasko-Zagfe-
biowska Metropolia. Wybrane zagadnienia, WN Akademii WSB, PTE O/Katowice, Dabrowa Gornicza, Katowice 2021.
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cono zagadnieniom bezposrednio odwotujgcym sie do narzedzi zarzgdzania
strategicznego. Mamy wiec pytanie o koniecznos$¢ zmian formalizujgcych struk-
ture Metropolii, analize potencjatu rozwojowego, w tym kontekst wyzwan trans-
formacyjnych, szczegdlnie istotnych wobec historycznego osadzenia gmin
— sktadowych zwigzku metropolitalnego w branzach szczegdinie zdeterminowa-
nych kryteriami transformacyjnymi.

Nie mogto tez zabrakng¢ kwestii synergii wspotdziatajgcych gmin oraz ich
integracji w ramach marketingu wewnatrzmetropolitalnego. Kluczowym intere-
sariuszem Metropolii sg jej mieszkancy. Metropolia jako organizacja petni role
stuzebng wzgledem oczekiwan mieszkancow pewnej przestrzeni i dla nich win-
na generowac warto$¢ dodang. Stad problem marketingu wewnetrznego i py-
tanie o jego skutecznos¢. W tym samym obszarze uplasowac nalezy rozdziaf
VI poswiecony znaczeniu komunikacyjnemu herbdéw oraz logo miast i gmin ob-
szaru metropolitalnego.

Transformacja energetyczna, a w szczegolnosci nowe technologie jej stu-
zgce, ochrona zdrowia oraz potencjat tkwigcy w ekonomii skali umozliwiajgcy
ograniczenie kosztéw transakcyjnych — to kwestie ktérym poswiecono ostatnie
rozdziaty przedktadanej monografii. Sg to bez watpienia kwestie o fundamen-
talnym znaczeniu, ale z pewnoscig nie jedyne, ktérym nalezatoby przyjrze¢ sie
blizej, by udoskonali¢ strategie dziatania Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropo-
li. Wybor problemoéw jest wiec subiektywny, ale w mniemaniu Autorow i Redak-
toréw uzasadniony.

Zamyst, ktory legt u podstaw niniejszej monografii zawiera sie w triadzie: wy-
zwania strategiczne stojgce przed GZM — mieszkancy obszaru metropolitalne-
go jako gtowni interesariusze — wybrane strategie funkcjonalne Metropolii jako
organizacji. Wypetnienie ostateczne tej triady problemowej byto, rzecz jasna,
niemozliwe. Niech przywotywane tresci wpiszg sie w dyskusje poswiecong stra-
tegii Gornoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii i przyczynig sie do jej sukcesu.

Redaktorzy naukowi

Pawet Kosin

Jerzy Podsiadto
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CO DALE) Z GORNOSLASKO-ZAGEEBIOWSKA,
METROPOLIA?

Whprowadzenie

Gdrnoslasko-Zagtebiowska Metropolia zostata powotana do zycia 26 czerw-
ca 2017 r. rozporzgdzeniem Rady Ministrow wydanym na podstawie ustawy
z 9 marca 2017 r. o zwigzku metropolitalnym w wojewddztwie Slaskim'. Tym
samym wieloletnie starania i zabiegi srodowiska o podjecie decyzji, ktéra okre-
Slataby tryb tworzenia i zasady funkcjonowania metropolii na terenie konurba-
cji gornoslgskiej zakonczyty sie w koncu sukcesem. Kwestia zasadnosci czy
wrecz koniecznosci powotania takiej metropolii byta tak oczywista, iz wiasciwie
nie wiadomo dlaczego trwafo to tyle lat. W oczekiwaniu na formalng decyzje
w tej sprawie podejmowano caly szereg dziatan koordynujgcych funkcjono-
wanie zywiotowo tgczgcych sie wiasciwie w jeden organizm miast. W 2007 r.
z inicjatywy dziataczy samorzgdowych Gérnego Slgska i Zaglebia Dgbrowskie-
go w celu uporzgdkowania dziatan i planowej integracji utworzono namiastke
metropolii pod nazwg Gornoslaski Zwigzek Metropolitalny, ktory zresztg uzy-
wal takiego samego skrotu /GZM/ jak dzisiejsza metropolia. W jego skiad we-
szto wtedy 14 miast. Zwigzek ten byt jednak tylko dobrowolnym porozumieniem
0 wspotpracy bez zadnych formalnych narzedzi do realizacji przyjetych ce-
l6w. Jego dziatalnosc¢ i pozyskane doswiadczenia odegraty jednak istotng role
w pozniejszym procesie ksztattowania metropolii.

m Ministrow z dnia 26 czerwca 2017 r. w sprawie utworzenia w wojewddztwie $laskim zwigzku metro-

politalnego pod nazwg ,Gornoslasko-Zagtebiowska Metropolia”, Dz.U. 2017 r., poz. 1290. Ustawa z dnia 9 marca 2017r.,
0 zwigzku metropolitalnym w wojewddztwie $laskim, Dz.U. z 2017 r., poz. 730.
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Utworzona w 2017 r. Gérnoslasko-Zagtebiowskiej Metropolia objeta w su-
mie 41 miast i gmin wyraznie zréznicowanych, o odrebnym stopniu rozwoju
i roznych priorytetach W tej liczbie byto 26 gmin miejskich, 13 gmin wiejskich
i 2 miejsko-wiejskie. Odmienna byta takze ich tozsamosc historyczna. W sktad
GZM weszto bowiem 30 miast i gmin gornoslaskich oraz 11 zagtebiowskich
z bytego zaboru rosyjskiego. Wspdlna mentalnosc¢ przemystowa i ciggte mie-
szanie sie ludnosci sprawity jednak, iz te roznice dzisiaj majg znikome znacze-
nie. Gornoslgsko-Zagtebiowska Metropolia liczy w sumie 2,3 min mieszkancow
i jest pod tym wzgledem najwiekszg strukturg metropolitalng w Polsce.

Organem stanowigcym i kontrolnym GZM jest Zgromadzenie, w sktad ktore-
go weszli przedstawiciele gmin tworzacych zwigzek metropolitalny — po jednym
z kazdej gminy, niezaleznie od jej wielkosci. Taka struktura Zgromadzenia stwo-
rzyta problem jak wtasciwie zbudowac rownowage interesow 41 miast i gmin,
biorgc pod uwage ich ogromne zréznicowanie. W konsekwencji w ustawie za-
tozycielskiej zapisano, iz uchwaty Zgromadzenia sg podejmowane podwojng
wiekszoscig gtosow, tzn. uchwata jest przyjeta, jezeli gtosuje za nig wiekszos¢
ustawowego sktadu Zgromadzenia oraz taka liczba delegatow reprezentujg-
cych gminy, aby mieszkancy tych gmin stanowili wiekszo$¢ ludnosci zamiesz-
katej na obszarze zwigzku metropolitalnego.

Niezwykle wazng sprawg dla funkcjonowania GZM i realizacji przyjetych
celdéw byto zapewnienie jej ustawowych mozliwosci pozyskiwania wtasnych
dochoddw. Ustawa wymienia w sumie 11 potencjalnych zrodet pozyskiwania
dochodow, z tego dzisiaj kluczowe znaczenie ma tylko udziat GZM we wpty-
wach z podatku dochodowego od osob fizycznych zamieszkatych na obszarze
zwigzku metropolitalnego ustalony w wysokosci 5%.

W ustawie zostat takze okreslony zakres dziatania Metropolii oraz wytyczono
jej podstawowe zadania. Na tej podstawie, w listopadzie 2018 r. Zgromadzenie
GZM przyjeto pierwszy wspolnie wypracowany dokument dla catego obszaru
Metropolii okreslajgcy podstawowe kierunki jej dziatania pod nazwg ,Program
Dziatan Strategicznych Gornoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii do roku 2022”.
Wyszczegdlniono w nim piec nastepujgcych priorytetow:

1. Ksztattowanie fadu przestrzennego, zrbwnowazona zielona metropolia;

2. Rozwdj publicznego transportu zbiorczego, zréwnowazona mobilnosc

miejska;

3. Rozwoj spoteczny i gospodarczy obszaru zwigzku metropolitalnego;
Promocja zwigzku metropolitalnego i jego obszaru;

5. Rozwdj instytucjonalny.

>
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Pierwsze do$wiadczenia i rezultaty

Gornoslasko-Zagtebiowska Metropolia zaczeta w praktyce dziata¢ od
1 stycznia 2018 r,, tj. po wykonaniu calego szeregu prac przygotowawczych.
Funkcjonuje zatem troche wiecej niz 4 lata. Jest to bardzo krotki okres czasu,
ale pozwolit on juz na zebranie pierwszych doswiadczen, a tym samym na ge-
neralng ocene jej dziatania. Przede wszystkim utworzenie Metropolii rozpoczeto
niefatwy proces koordynacji dziatan samorzgdoéw w realizacji wspolnych celow.
Zrealizowano caly szereg zadan prowadzgcych do uporzgdkowania i integracji
komunikaciji. Utworzono 30 linii metropolitalnych, ktére realizujg 2100 kurséw
w dni robocze, uwzgledniajgc w potaczeniach wszystkie gminy. Zintegrowano
system taryfowo-biletowy dla transportu publicznego oraz darmowych przejaz-
dow dla mtodziezy do lat 16. Przygotowano plan metropolitalnej sieci rowerowe;.
Pozyskano 120 min zt z programu Gepard II. Dzieki tym srodkom na ulice Metro-
polii wyjechaty 32 autobusy elektryczne. Wdrozono program dziafania na rzecz
ograniczenia niskiej emisji. W ramach tego programu w 2021 r gminy otrzymaty
dotacje w wysokosci 100 min zt. Stworzono Fundusz Solidarnosci, ktérego zato-
zeniem jest niwelowanie réznic w rozwoju spoteczno-gospodarczym pomiedzy
miastami i gminami Metropolii. Utworzono takze metropolitalny fundusz wspie-
rania nauki. Ma on zacheci¢ mtodziez do studiowania w uczelniach Metropolii
i wigzania z nig swojej przysztosci?.

W ciggu tego krotkiego okresu czasu Gornoslgsko-Zagtebiowska Metro-
polia stafa sie takze rozpoznawalna nie tylko w kraju, ale réwniez za granicg
przeksztatcajgc konurbacje gornoslaska w jeszcze bardziej atrakcyjne miejsce
do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej oraz inwestycji. Warto podkreslic, iz
w niedalekiej przysziosci GZM powinna by¢ jednym z kluczowych narzedzi
przebudowy gospodarki wojewddztwa $laskiego w zwigzku z koniecznoscig
radykalnego ograniczenia emisji CO, i stopniowej likwidacji przemystu weglo-
wego.

Jakwidac¢ z powyzszego podsumowania w ciggu czterech lat funkcjonowania
Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii zainicjowano caty szereg pozytywnych
zmian w procesie budowy jednolitego organizmu spoteczno-gospodarczego
Z poszczegolnych miast i gmin istniejgcych na terenie konurbacji $laskiej. Spo-
re sukcesy osiggnieto przede wszystkim w zakresie usprawnienia komunikaciji.
Rozpoczety zostat planowy proces integracji miast i gmin konurbacji $lgskie;
w strukture, ktdrg bedzie mozna nazwa¢ metropolig®. Tym niemniej zrealizowa-
ne zadania i pozytywna ocena dotychczasowych dziatan nie wyczerpujg jed-

2 Zarzad GZM publikuje systematycznie sprawozdania z realizacji przyjetych zadan, a takze zmiany w szczegotowych celach
na kolejne lata. Por. np. Podsumowanie trzech lat dziatalnosci Gorno$lasko-Zagtebiowskiej Metropolii 2018-2020 /www.
metropoliagzm.pl/biblioteka, (dostep: 10.03.2022).

3 Dla szeregu badaczy od lat zajmujacych sie analizowaniem konurbacji gorno$laskiej GZM jest raczej obszarem metropo-
litalnym niz klasyczng metropolig. Takg opinie przedstawit np. A. Klasik na konferencji PTE po$wieconej funkcjonowaniu
GZM jesienigw 2021 1.

il



12

ROZDZIAL | « CO DALE] Z GORNOSLASKO-ZAGHEBIOWSKA METROPOLIA?

nak ambicji mieszkancéw i oczekiwan jakie byty formutowane pod adresem
GZM. Utworzenie GZM na terenie konurbacji $laskiej i doswiadczenia zbierane
przez ponad cztery lata jej funkcjonowania sg wiec tylko pierwszym krokiem
w stworzeniu wiasciwej metropolii z silnym centrum i wszystkimi atutami wyni-
kajgcymi z takiej struktury.

Pozytywna ocena dotychczasowego dorobku Gornoslasko-Zagtebiowskiej
Metropolii nie oznacza wiec, iz z 41 miast i gmin zostafa juz utworzona metro-
polia a jej dalszy rozwdj jest niezagrozony, a wtasciwie automatyczny. Wrecz
odwrotnie. Zostat zrobiony tylko pierwszy krok i w obecnej formule okreslo-
nej ustawg z 2017 r. jej dalszy rozwdj jest niemozliwy. Aktualna rola GZM jest
wtasciwie ograniczona do funkcji zwigzanych z komunikacjg. W tym zakresie
osiggnieto rzeczywiscie duzy postep. Metropolia to jednak nie tylko zwigzek ko-
munikacyjny. W innych obszarach GZM wiasciwie nie ma kompetencji zarzgd-
czych, ktore wynikatyby wprost z ustawy. Tymczasem jej rozwdj powinien i$¢
w kierunku zbudowania jednolitego miasta zarzgdzanego z jednego centrum.
Co wiec hamuje dalszy rozwdj Metropolii? Co powinno sie zmieni¢? Dyskusje
i opinie zgtaszane w $rodowisku dotyczace nowego modelu funkcjonowania
GZM, ktory by prowadzit w tym kierunku sprowadzajg sie wtasciwie do naste-
pujacych pieciu kwestii: a/ rozszerzenia kompetencji Zarzadu, b/ zmiany zasad
wyboru wtadz, c/ stworzenia powiatu metropolitalnego, d/ ksztattowania cen-
trum Metropolii, e/ zmiany nazwy Metropolii.

Kompetengje zarzadu

W ustawie z marca 2017 r. zapisano, iz zwigzek metropolitalny tworzony
w konurbacji $lgskiej musi posiada¢ co najmniej 2 min mieszkancow*. W konse-
kwenciji, aby osiggnac¢ tg wielkos¢, GZM zostata utworzona az z 41 gmin o zréz-
nicowanym charakterze i rozwoju. W slad za tym, aby zapewni¢ poszanowanie
interesow wszystkich gmin przyjeto, iz w gtosowaniu obowigzuje zasada tzw.
podwojnej wiekszosci. Jak sie wydaje takie rozwigzanie przynosi wiecej szkod
niz korzysci. Réznice pomiedzy poszczegolnymi gminami sg na tyle duze, iz
kreuje to ich rézne cele i zadania. Do tego dochodzg ambicje poszczegdlnych
liderow i ich osobiste priorytety, co powoduje, iz w wielu sprawach trudno dojs¢
do porozumienia. W rezultacie zasada podwojnej wiekszosci w gfosowaniu po-
woduje decyzyjny pat, a obrady i decyzje Zgromadzenia sprowadzajg sie wtas-
ciwie do sporow o podziat posiadanych srodkow. J. Szottysek i T. Papaj obecng
konstrukcje GZM wynikajgca z dokumentéw bazowych nazywajg ,btedem

4 Nie wiadomo, dlaczego ustawodawca ustalit az na tak wysokim poziomie dolng granice wielko$ci metropolii. W naszej

literaturze niemal powszechnie przyjmuje sig, iz w warunkach polskich, aby mozna byto méwi¢ o metropolii powinna
ona posiada¢ minimum 0,5-1 min mieszkancow. Por. np. B. Jatowiecki, Spofeczna przestrzeri metropolii, Wydawnictwo
Naukowe Scholar, 2000, s. 20, T. Markowski, T. Marszat, Metropolie. Obszary metropolitalne. Metropolizacja. Problemy
i pojecia podstawowe, KPZK PAN, Warszawa 2006, s. 12.
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genetycznym”, ktéry utrudnia realizacje jej celow®. Z kolei R. Pyka, w artykule
z 2018 r., okresla obecny system mianem ,wtadzy transakcyjne;j”¢. Zarzgdzanie
kazdg organizacjg opiera sie na sprawnym procesie decyzyjnym. Nie ma tez
Sprawnego zarzgdzania bez silnego centrum. To zarzad wiec, a nie zgromadze-
nie, powinien odpowiadac za utrzymanie rownowagi i uwzglednianie w swoich
decyzjach rozsgadnych intereséw i ambicji poszczegolnych gmin.

Gornoslasko-Zagtebiowska Metropolia jest policentrycznym obszarem me-
tropolitalnym. Zarzagdzanie takg strukturg rodzi zupetnie odmienne wyzwania
w porownaniu do struktur monocentrycznych takich jak np. Warszawa, £ 6dz czy
Wroctaw. W strukturze monocentrycznej metropolia utworzona na bazie gtéw-
nego miasta moze by¢ na podstawie obecnych przepiséw sprawnie zarzgdza-
na, przynajmniej w swoim rdzeniu. W Polsce w podobnej sytuacji jak GZM jest
tylko Trojmiasto. Tam rowniez mamy wiasciwie jednolity organizm miejski, ale
zarzadzany przez paru decydentow. Wielkos¢ GZM, zrdznicowanie poszcze-
goélnych gmin i ich poziomu rozwoju potgczone z szeroko ich samodzielnoscig
i niskga kompetencjg centrum jest czynnikiem uniemozliwiajgcym wypracowa-
nie wspolnej koncepcji rozwoju oraz sprawne zarzgdzanie catfg strukturg. Orga-
nizacja, w ktorej jest 41 decydentdw przypomina raczej luzne stowarzyszenie,
a nie metropolie. W takiej sytuacji zawsze nadmiernie sg wyeksponowane lokal-
ne interesy przy stabym dostrzeganiu wspolnych wartosci.

Na problemy zwigzane z zarzgdzaniem policentryczng strukturg metropoli-
talng zwraca uwage caly szereg autordw. E. Zuzanska-Zysko w swojej obszer-
nej monografii procesow metropolizaciji podkresla, iz ,policentryczna struktura
osadnicza utrudnia znacznie rozwoj metropolizacji w regionie slaskim... Brak
spojnego, konsekwentnie realizowanego planu rozwoju metropolii moze spo-
wodowac¢ marginalizacje obszaru i zanik nowych czynnikdw rozwoju wpro-
wadzajgcych w sie¢ gospodarki swiatowej””. A. Kotomycew przytaczajgc
opinie ekonomistow zachodnich pisze, iz ,wielo$¢ jednostek administracyjnych
0 zroznicowanym charakterze, z szeroko zakrojong samodzielnoscig jest ele-
mentem utrudniajgcym zarzgdzanie obszarem metropolitalnym, a niejednokrot-
nie wrecz groznym dla jego jednolitosci i zawartosci. Prowadzi to do zarzucenia
wspolnej koncepcji rozwoju...”®. Taka wtasnie sytuacja ma miejsce w GZM. Przy
rozproszeniu decyzyjnosci planowanie i koordynowanie rozwoju przez centrum
jest niemozliwe. Niemozliwa jest zatem dalsza metropolizacja. Podstawowym
wyzwaniem przed jakim stoi dzisiaj GZM jest wiec okreslenie zakresu i tempa

5 J. Szottysek, T. Papaj, Bliskosc¢ migazyorganizacyjna i skuteczno$c dziatan Gdrnoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii — para-
doksy zarzadzania, [w:] Gornoslgsko-Zagfebiowska Metropolia. Wybrane zagadnienia (red.), P. Kosin, J. Podsiadto. Dgbro-
wa Gornicza — Katowice, Akademia WSB, PTE 0. Katowice 2021, s. 38.

6 R. Pyka, Gdrnoslgsko-Zagtebiowska Metropolia jako innowacja w samorzadzie terytorialnym. Szanse i wyzwania pierwsze-
go w Polsce zwigzku metropolitalnego, [w:] Studia Regionalne i Lokalne. 2018, nr 1, s. 14.

7 E. Zuzanska-Zysko, Procesy metropolizacji. Teoria i praktyka, Panstwowy Instytut Wydawniczy, 2016, s. 15.

8 A Kotomycew, Problematyka zarzgdzania obszarami metropolitalnymi w obliczu wyzwari przysztosci, [w:] Obraz wspétczes-
nej metropolii a metropolie przyszto$ci — migdzy przefomem a kontynuacja (red.) J. Kwiatkowski, Uniwersytet Warszawski,
Warszawa 2012, s. 178.
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zmian jakie powinny by¢ wprowadzone, aby efektywnie zarzgdzac tg strukturg
i kontynuowac, przyspieszac i wtasciwie ksztattowac proces metropolizaciji. Ina-
czej mowigc trzeba zbudowac nowy model funkcjonowania GZM.

Czy oddolna budowa takiego modelu jest mozliwa? Czy musi on by¢ na-
rzucony z gory? F. Kuznik, w jednym z pierwszych opracowan poswieconych
budowaniu systemu zarzgdzania metropoliami w Polsce wyrazit opinig, iz ,roz-
wigzania ustrojowe nie muszg by¢ narzucane, mogg mie¢ charakter dobrowolny
i oddolny. Powinny jednak gwarantowac stabilnos¢ organizacji metropolitalne;
i zawiera¢ elementy motywacyjne®. Po czym dodaje, iz ,zasada uczestnictwa
nie moze by¢ interpretowana jako swoiste prawo do liberum veto kazdej jed-
nostki samorzgdowej"’'°. Wydaje sie, iz wsrdd samorzadowcdw 41 miast i gmin
istnieje coraz wieksze zrozumienie znaczenia metropolii dla wszystkich. Bez sil-
nej metropolii w konurbacji gérnoslgskiej caty region bedzie sie cofa¢ w rozwoju,
a jego waga w gospodarce narodowej Polski bedzie sie systematycznie zmniej-
szata. Taki proces trwa zreszta juz od wielu lat™.

Budowa nowego modelu funkcjonowania GZM wymagataby petnego kon-
sensusu wszystkich zainteresowanych stron. Czasami podkresla sie, iz przej-
gciowym rozwigzaniem, przynajmniej w drobnym stopniu usprawniajgcym
funkcjonowanie GZM, mogtoby by¢ przekazanie przez miasta i gminy czesci
ich kompetencji do zarzgdu metropolii. Ustawa z 2017 r. przewiduje zresztg
takg mozliwosc¢. Takie przekazanie niektorych kompetenciji nie musiatoby przy
tym dotyczy¢ wszystkich 41 gmin, ale tylko tych, ktére bytyby w tym zaintereso-
wane. Realizacja takiego scenariusza oznaczataby, iz wspolne interesy wygraty
z lokalnymi ambicjami. Miatoby to jednak bardziej symboliczne niz realne zna-
czenie. Problem bowiem w tym, iz w gruncie rzeczy mogtoby to dotyczy¢ niewie-
luzadan ito o charakterze drugorzednym. Z ogoélnych przepisow o samorzgdzie
wynika bowiem, iz gmina moze przekaza¢ czes¢ swoich kompetenciji i zadan
z nich wynikajgcych do metropolii, ale wraz ze 100% ich finansowaniem. Inacze;
mowige, gminy musiatyby przekaza¢ cze$¢ swoich zdan do realizacji przez me-
tropolie, ale finansujac je dalej w 100% i nie majac zadnego bezposredniego
wptywu na ich wykonanie. Jeszcze bardziej absurdalna sytuacja powstaje gdy
w gminach nie ma odpowiednich srodkéw na sfinansowanie danego zadania.
Dobrym przyktadem jest tutaj kwestia zagospodarowania odpadow i budowa
centralnej spalarni. Gminy nie majg srodkow na sfinansowanie takiego zadania,
a wiec nie moga przekazac go do metropolii. GZM ma takie srodki, ale nie ma
uprawnien do wykonywania takiego zadania. Stad budowa centralnej spalarni
odpaddw jest zablokowana.

9 F Kuznik, Problemy zarzadzania katowickim zespotem metropolitalnym, [w:] Obszary metropolitaine a rozwdj regionalny
i lokalny (red.), K. Szotek, A. Zakrzewska-Péttorak, Akademia Ekonomiczna, Wroctaw 2004, s. 92.

10 Ibidem, s. 93.

11 Przyktadowo udziat woj. $laskiego w produkcji przemystowej Polski wynosit w 2010 r 17,6%, a w 2020 1. 13,2%.
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Docelowym modelem skutecznie i trwale rozwigzujgcym problemy zarzg-
dzania GZM powinno wiec by¢ zbudowanie nowej jednostki administracyjne;j
w postaci powiatu metropolitalnego przy rownoczesnej likwidacji obecnych
powiatow /gmin/. Koncepcja stworzenia powiatu metropolitalnego jako odpo-
wiedniego narzedzia do zarzgdzania obszarami metropolitalnymi, zwtaszcza
policentrycznymi przewija sie w literaturze przedmiotu od wielu lat™. Szczego-
towa konstrukcja takiego powiatu, uprawnien jego zarzadu oraz zarzgdow gmin
wchodzgcych w jego sktad powinna by¢ przedmiotem konsensusu wypracowa-
nego w otwartej dyskusji przy petnym poparciu i zyczliwosci wtadz centralnych.
Wprowadzenie takiego rozwigzania wyrownatoby zakres kompetencji zarzadu
GZM z zarzgdami innych wielkich polskich miast, polepszajgc tym samym ja-
kos¢ zarzgdzania i stwarzajgc warunki dla dalszej metropolizacji. Stworzenie
powiatu metropolitalnego znacznie zwiekszytoby tez site mandatu zarzgdu, kto-
ra w znacznym stopniu zalezy od sposobu jego wyboru. Zgodnie z obecng
ustawg zarzad wybierany jest przez zgromadzenie, ktore stanowig prezydenci
miast, burmistrzowie, wojtowie lub osoby przez nich upowaznione. Po utwo-
rzeniu powiatu metropolitalnego zarowno zarzad jak radni metropolii /powiatu/
byliby wybierani w wyborach powszechnych. Znacznie umocnitoby to autorytet
zarzadu, jego site i wtadztwo.

Centrum metropolii

GZM jest policentryczng metropolig /obszarem metropolitalnym/ z wieloma
osrodkami, ale takze z szybko ksztattujgcym sie centrum w postaci Katowic. To
miasto juz jest i bedzie w coraz wiekszym stopniu rdzeniem metropolii w kon-
urbaciji slgskiej.

Celem finalnym, chociaz dtugofalowym, powinno by¢ uksztattowanie silne;
metropolii w postaci jednolitego miasta, zarzgdzanego z jednego centrum. Tyl-
ko taka struktura ma bowiem szanse na konkurowanie z innymi metropoliami
w Polsce i za granica. Moze sie to dokonac tylko wokot Katowic. Wchtanianie
przez Katowice sgsiednich miast i gmin jest wiec procesem nieuchronnym. Im
szybciej sie to stanie tym lepiej dla wszystkich. Pytanie jest jak ten proces powi-
nien przebiegaé. Jak stusznie podkresla E. Zuzanska-Zy$ko metropolizacja jest
procesem samoistnym i spontanicznym. Nie mozna go wiec narzucic¢ i naka-
zac¢. Mozna jednak nim sterowac, wspierac, przyspieszajgc go i pomniejszajgc
koszty jego przebiegu'. W jakim wymiarze bedzie to mozna zrobi¢ poprzez
konsensus, a ile bedzie potrzeba odgoérnych, obligatoryjnych decyzji? Pozytyw-
ne jest to, ze w spoteczenstwie, jak i wérdd lokalnych politykow, istnieje coraz
wieksza $wiadomo$¢ konieczno$ci budowy na Gérnym Slasku silnej metropolii,
msprawie analizuje migdzy innymi: M. Lackowska, Zarzaazanie obszarami metropolitalnymi w Polsce.

Migazy dobrowolnoscia a imperatywem, Uniwersytet Warszawski, Warszawa 2009, s. 147-150.
13" Por. E. Zuzanska-Zysko, Procesy metropolizacji..., s. 27.
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jezeli znaczenie tego regionu nie ma dalej osuwac sie w dot. Mimo tej swiado-
mosci trudno jednak mowi¢ o konsensusie i petnej gotowosci wszystkich 41
gmin do rezygnaciji z istotnej czesci swoich prerogatyw w celu budowy jednoli-
tego miasta-metropolii. By¢ moze, iz w tej sytuacji rozwigzaniem przejsciowym
mogtoby by¢ stworzenie trzech niezaleznych osrodkow, ktére w miare uptywu
czasu, cigzgc ku sobie zlatyby sie w jedno miasto. Nie chcg wszyscy, moze po
dyskusji czes¢ sie zdecyduje. Tego typu rozwigzanie mogtoby opierac sie bar-
dziej na konsensusie niz na odgornych, obligatoryjnych decyzjach. Pierwszym
takim osrodkiem mogtyby by¢ Katowice wraz z najblizszymi miastami, tj. Cho-
rzowem, Siemianowicami Slaskimi, a takze moze z Mystowicami. Juz dzisiaj to
wiasdciwie jeden organizm, zarzadzany tylko z czterech réznych miejsc. W za-
chodniej czesci obszaru metropolitalnego koncentracja mogtaby zostac¢ prze-
prowadzona wokot Gliwic. Miasto to, po Katowicach, ma najbardziej rozwinigte
funkcje metropolitalne™. Wreszcie na wschodzie, wokot Sosnowca, mogtaby
zostac przeprowadzona integracja miast Zagtebia Dgbrowskiego.

Nazwa

Przeprowadzane badania i sondaze dotyczgce nazwy metropolii w kon-
urbaciji slaskiej nigdy nie przyniosty jednoznacznego rozstrzygniecia. Rozpo-
rzadzeniem Rady Ministrow z czerwca 2017 r. przyjeto koncyliacyjng nazwe
,Gornoslgsko-Zagtebiowska Metropolia”. Nazwa jest dtuga, trudna do zapamie-
tania i wymaowienia zwlaszcza dla obcokrajowcéw. W sumie wiec nie marke-
tingowa. Kwestia nazwy jest problemem tylko dla metropolii policentrycznych.
Trudno bowiem wyobrazi¢ sobie poszukiwania nowych nazw dla metropolii kra-
kowskiej czy wroctawskiej. Nazwa dla nowotworzonych obszaréw metropolital-
nych nie jest sprawg btahg czy marginalng. Dobra nazwa nadaje podmiotowosc,
tozsamos$c¢ i ma ogromne znaczenie marketingowe w przycigganiu inwestorow
i innych interesariuszy. Zgoda na nazwe jest tez pierwszym sprawdzianem ot-
wartosci i przygotowania jednostek terytorialnych do wspotpracy's. Jezeli uznac,
iz GZM jest nie najlepszg nazwg i ma charakter przejsciowy to przed wszystkimi
uczestnikami metropolii stoi trudne zadanie jak dojs¢ do konsensusu w sprawie
nowej nazwy. Wydaje sie, iz sg tutaj dwie realne mozliwosci: Katowice lub Sile-

sia. Obie sg krotkie, chwytliwe marketingowo. Obie majg jednak takze wady.

Katowice sg miastem stotecznym catego regionu i obszaru metropolitalne-
go. W zakresie funkcji metropolitalnych majg olbrzymia przewage nad pozosta-
tymi miastami. W naturalny wiec sposob nazwa gtéwnego miasta stanowigcego

14 Ibidem, s. 328.

15 1. Sagan, Z. Canowiecki, Migdzy integracja a konkurencja. Gdarisko-Gdynski obszar metropolitalny. Scholar, Warszawa
2011, s. 32, oraz Z. Canowiecki, M. Glaser, Budowanie i rozwdj spofeczeristwa obywatelskiego oraz zwigkszenie udziatu
spofeczenstwa w podejmowaniu decyzji wplywajacych na rozwdj gospodarczy metropolii na podstawie doswiadczeri stowa-
rzyszenia Obszar Metropolitalny Gdarisk-Gdynia-Sopot, (w:] Wybrane problemy funkcjonowania Gérnoslasko-Zagtebiow-
skiej Metropolii (red. nauk.), P. Kosin, J. Podsiadto. Dgbrowa Gérnicza — Katowice. Akademia WSB, PTE 0. Katowice 2019,
s.106.



JERZY PODSIADLO

centrum obszaru metropolitalnego powinna zostac¢ przeniesiona na catg metro-
polie. Rola Katowic zostata tez wyraznie podkreslona w ustawie z 2017 przez
fakt, iz to rada miasta Katowice sktadata wniosek do ministra wtasciwego do
spraw administracji publicznej o utworzenie zwigzku metropolitalnego, a pre-
zydent miasta zostat petnomocnikiem do utworzenia tego zwigzku. W ten wiec
formalny sposob zostata okreslona kierownicza rola Katowic w tworzeniu me-
tropolii. Nazwa ,Katowice” jest marka, ktora juz dzisiaj jest szeroko znana nie
tylko w Polsce, ale takze w $wiecie. Jedynag wadg tej nazwy bytoby prawdopo-
dobnie to, ze w innych miastach obszaru metropolitalnego z przyczyn czysto
ambicjonalnych mogtaby by¢ odczytywana jako formalne przejecie witadzy czy
kontroli nad nimi, a w konsekwenciji utrata witasnej tozsamosci'®.

,Silesia” jest rowniez nieztg nazwg o dobrym wydzwigku marketingowym. Nie
jest jednak markg szeroko rozpowszechniong. By¢ moze problem z akceptacja
tej nazwy miatyby takze gminy zagtebiowskie. Z drugiej za$ strony w Polsce jest
wyrazna moda na faworyzowanie nazw obcojezycznych. Swiadczy o tym fakt,
iz szereg prywatnych przedsiebiorstw przybrato obcojezyczne nazwy, aby zdo-
by¢ zaufanie klientéw. W kazdym razie obecna nazwa powinna by¢ zmieniona,
a nowa po szerokiej dyskusji narzucona z gory.

Trzy podstawowe wnioski

Na podstawie dotychczasowych debat mozna sformutowac trzy podstawo-

we wnioski:

1. Gornoslasko-Zagtebiowska Metropolia w obecnym ukfadzie formalnym
zatracita / wyczerpata / mozliwosci swojego dalszego rozwoju. Bez ra-
dykalnych zmian w obecnej formule pozostanie ona jedynie zwigzkiem
komunikacyjnym 41 miast i gmin. Docelowo, ale w niedtugim czasie, po-
winna zostac przygotowana nowa ustawa wprowadzajgca nowg jednost-
ke administracyjng w postaci powiatu metropolitalnego. Takie rozwigzanie
oznaczatoby zwiekszenie kompetencji zarzadu, a takze wzmocnienie
jego mandatu poprzez wybodr przewodniczgcego i radnych powiatu me-
tropolitalnego w wyborach powszechnych.

2. Celem finalnym powinno by¢ uksztattowanie silnej metropolii w postaci
jednolitego miasta. Moze sie to dokonac tylko wokot Katowic.

3. W nowej ustawie powinna by¢ zmieniona nazwa Metropolii Gornoslgsko-
-Zagtebiowskiej. Kwestia nazwy nie jest sprawg btahg. Nadaje ona pod-
miotowos$¢, tozsamose i ma duze znaczenie marketingowe.

16 7. Canowiecki, M. Glaser..., s. 106.
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Woprowadzenie

Miasta Gornoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii (GZM) zlokalizowane sg
w centralnej czesci wojewddztwa $lgskiego. Tworzg zbior 26 jednostek teryto-
rialnych (bez gmin miejsko-wiejskich), ztozony z 13 miast na prawach powiatu
oraz 13 przynaleznych do powiatow ziemskich (rysunek 1). Ich specyficzne ce-
chy wynikaja z realiow funkcjonowania w najbardziej zurbanizowanym obszarze
Polski, historycznie tradycyjnie uprzemystowionym, ale wspotczesnie od ponad
dwudziestu lat podlegajgcym powaznym przeksztatceniom gospodarczym. Sg
one w zwigzku z tym poddawane wielu wptywom, ktére inspirowane inicjatywa-
mi restrukturyzacyjnymi oddziatujg jednoczesnie takze na warunki spoteczne
i przestrzenne. Od konca XX wieku przemyst gérnoslgski unowoczesnia sie,
a wtadze wojewoddztwa $lgskiego w zapisach strategicznych stawiajg dzi$ gtow-
nie na energetyke, medycyne oraz technologie informacyjne i komunikacyjne
(Regionalna Strategia..., 2012). To aktywuje wybrane dziatania prorozwojowe
wtadz regionalnych i lokalnych zorientowane na zaspokajanie konkretnych po-
trzeb ich uzytkownikéw, w tym gtoéwnie mieszkancow. Zmieniajg sie wiec ustugi
publiczne i oferowane przez podmioty sektora prywatnego oraz ewoluuje zago-
spodarowanie przestrzeni, jednoczesnie intensyfikujgc zabudowe w centrach
miast i rozlewajgc osadnicze uzytkowanie terendw na ich obrzezach. Warunki
rynkowe tworzg nowe zasady obowigzujgce na rynku pracy, nieruchomosci czy
finansowym, wymuszajac takze pomoc spoteczng dla tych mieszkancéw miast,
ktorzy nie potrafig funkcjonowac w ich realiach. Cato$¢ dopetniajg ambicje me-
tropolitalne Katowic, $miato konkurujgcych o organizacje wielu miedzynarodo-
wych wydarzen i pozycije lidera w GZM.
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Planowanie strategiczne jest zbiorem dziatan zorientowanych na ,dostarcza-
nie projektow zmierzajacych do osiggniecia celdw organizacji” (Maleka, 2014,
s. 15). Koncentruje sie na okreslaniu pozgdanej przysztosci obiektu planowa-
nia, wyznaczonej z wykorzystaniem réznych metod prognozowania. Jest pro-
cesem ,opartym na ditugookresowej wizji danego uktadu, wkomponowanej
w szerszy system gospodarczy” (Nowakowska, 2000, s. 85). Ma na celu mi-
nimalizowanie ryzyka wystgpienia nie przewidzianych skutkéw oddziatywan
roznych czynnikow, ktére mogg zagrozi¢ pozgdanym warunkom zaspokajania
potrzeb zainteresowanych podmiotéw. W realia funkcjonowania sektora pub-
licznego planowanie strategiczne zostato zaadoptowane z sektora prywatne-
go, bedac uniwersalnym i popularnym podejsciem do rozwigzywania wielu
ztozonych problemdéw. W warunkach gminnych strategia jest definiowana jako
~wykorzystywanie wszystkich sit tkwigcych w lokalnych systemach, w formie
dtugookresowego i wieloskalowego planowania w celu zapewnienia sukcesu
w rozwoju” (Markowski, 1999, s. 181). Skupia sie na osigganiu celow wyzna-
czonych w ramach polityki realizowanej przez podmioty publiczne, dgzgce do
efektywnego zaspokojenia potrzeb mieszkancéw danego obszaru (politycznie
ukierunkowujgc sie przede wszystkim na interesy wyborcéow i podatnikow).

Rysunek 1. Miasta i gminy wiejskie skiadajace sie na GZM
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Czynniki strategiczne

Strategia ,jest reakcjg na dostrzezone, przewidywane lub wyprzedzajace
zmiany w otoczeniu” (B. Kozuch, 2011, s. 7). Stanowi gtowny efekt planowania



MALGORZATA CZORNIK

strategicznego, stworzony w rezultacie podejmowania wielu aktywnosci maja-
cych na celu rozpoznanie potrzeb i uwarunkowan, warunkujgcych uzyskanie
zamierzonego stanu obiektu planowania w przysztosci. Jest ,rekomendowang
koncepcja dziafania” (Klasik, Biniecki, 2013, s. 91), ktdrg tworzy sie wybierajac
sposrod zidentyfikowanych sposobdw uzyskania pozgdanych rezultatow. W re-
aliach mniejszych jednostek terytorialnych jej jakos¢ i skutecznos¢ zalezy od
respektowania koniecznego zwigzku zawartych w niej zapisow z porzadkiem
wartosci uznawanym przez spotecznosc lokalng (Biniecki, Szczupak, 2004,
s. 7). Tworzenie strategii wymaga tym samym okreslenia tego co aktualnie ce-
chuje realia miejskie, warunkuje decyzje wiadz miasta, mieszkancéw i innych
waznych uzytkownikéw jego przestrzeni oraz stanowi cel dziatan podejmowa-
nych w ramach jej wdrazania.

Czynniki strategiczne to oddziatywania podmiotow, przedmiotéw lub zja-
wisk, ktére majg mniej lub bardziej istotny wptyw na ksztattowanie przyszto-
$ci podmiotu strategii. Moga ich byc¢ setki, a nawet tysigce. Identyfikuje sie je
w diagnozach strategicznych, gdy dokonuje sie rozpoznania znaczenia skut-
kow zachowan réznych osob i grup oraz zaistnienia zjawisk naturalnych, spo-
tecznych, fizycznych itp. W wymiarze lokalnym sg to ,zachodzgce aktualnie
(wzglednie mogace pojawi¢ sie w przysztosci) w gminie lub jej otoczeniu zda-
rzenia, procesy i zachowania podmiotowe wywierajgce aktualnie (wzglednie
potencjalnie — w przysztosci) wptyw na mozliwosci realizacji ustalonych dla
gminy priorytetow (Biniecki, Szczupak, 2004, s. 37). Mozna je klasyfikowac wg
roznych kryteriow do ktorych zalicza sie:

e skale oddziatywania:

— kluczowe — oddziatujgce na najwazniejsze sktadowe strategii, najsil-
niej oddziatujgce na inne czynniki, posiadajace zwigzki z wieloma in-
nymi czynnikami;

— Srednio wazne — oddziatujgce na mniej istotne elementy strategii, po-
siadajgce powigzania z mniejszg liczbe czynnikow;

— marginalne — uzupetniajgce gtéwne oddziatywania, czegsto nie powig-
zane z innymi czynnikami, oddziatujgce incydentalnie;

e Kkierunek oddziatywania:

— pozytywne — przyczyniajgce sie do lepszej, szybszej, skuteczniejszej,
bardziej efektywnej realizacji zamierzen strategicznych;

— negatywne — utrudniajgce, hamujgce, ograniczajace realizacje zamie-
rzen strategicznych;

e czas oddziatywania:

— state — oddziatujgce w catym czasie realizacji zamierzen strategicz-
nych;

— czasowe — oddziatujgce w niektorych okresach realizacji zamierzen
strategicznych;
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— epizodyczne — oddziatujgce incydentalnie;
e podmiot generujgcy:
— wewnetrzne — powigzane z dziatalnoscig podmiotu bedgcego obiek-
tem planowania;
— zewnetrzne — wynikajgce z dziatalnosci podmiotéw zidentyfikowanych
jako przynalezne do otoczenia strategicznego obiektu planowania.

Czynniki tym réznig sie od obiektywnie rozpoznanych faktow jakie zaistniaty
lub sg prognozowane, ze zawierajg w sobie orientacje ich oddziatywania na
obiekt planowania, wyznaczong w konfrontacji z generalnym przestaniem stra-
tegii. Oznacza to, ze majg odmienne znaczenie dla roznych standéw rozwoju
(zmieniajgce sie wraz z celami) i mozna je klasyfikowa¢ wedfug kryteriow istot-
nych dla podmiotéw planowania, przede wszystkim zas w kontekscie ich uzy-
tecznosci w skutecznej realizacji zamierzen strategicznych. Sg wiec najczesciej
pozadane — pomagajg lub niepozgdane — utrudniajg. Warto jednak pamietac, iz
konkretne zachowanie czy zjawisko moze by¢ dla pewnych obiektow i zwigza-
nych z nimi celéw w danym czasie i okolicznosciach dobre i wazne, dla innych
i w innym momencie — odwrotnie lub tez bez znaczenia.

Lista czynnikéw i ich cechy determinujg w strategii granice wyboru kierun-
kow, celow gtéwnych, celdw szczegodtowych oraz odpowiadajgcych im dziatan.
Okreslaja bowiem warunki realizacji zapisow strategicznych. Wizje rozwoju za-
wierajg ogolne przestanie dotyczgce sensu aktywnosci podmiotu, zawsze co
do zasady pozytywne i opisujgce realne osiggniecia planowanych przeksztat-
cen, mozliwe do uzyskania w ramach istniejgcych i przewidywanych warunkéw
(Czornik, 2021, s. 10), stanowigc podstawowy i najtrwalszy element strategii,
ale dos¢ ogdlny. Szczegoty potrzebne do jej wdrozenia zawarte sg w priory-
tetach strategicznych, kierunkach, celach i listach dziatan. Przechodzenie od
2wizyjnych marzen” do realizacji konkretnych celéw i tworzenia instrukcji uzy-
tecznych dla urzednikow miejskich i innych stuzb publicznych wymaga odnie-
sienia do stanu obiektu planowania faktycznie istniejgcego lub przewidywanego
z wzglednie duzym prawdopodobienstwem zaistnienia. To za$ opisujg czynniki
strategiczne. Nie tylko definiujg cechy obiektu, ale co réwnie wazne, oceniajg je
w kontekscie wizji rozwoju (przede wszystkim ustalajgc ich uzytecznosc¢: duza-
-malg). Czynniki doprecyzowujg cele, ktdre jako wynikajgce z wizji moga miec
charakter zmian pozagdanych, ale niemozliwych do zrealizowania. Ich oddzia-
tywanie za$ wyznacza realia dziatania, bowiem identyfikujgc wptyw czynnika
mozna rozpoznac braki stanu obiektu i wskazac¢ koniecznos¢ interwencji w tych
momentach i zagadnieniach, gdzie oddziatywania podmiotéw, przedmiotow
lub zjawisk ukierunkowujg niepozgdany zwrot kierunkow strategicznych.
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Wsrdd czynnikow strategicznych wykorzystywanych w tworzeniu wielu stra-
tegii do najbardziej popularnych zaliczy¢ nalezy cztery ich grupy wynikajgce
z stosowania SWOT - jednej z podstawowych metod wykorzystywanych przy
poszukiwaniu odpowiedzi na pytania o fundamentalnym znaczeniu dla sukcesu
organizacji (Nowicki, 2015, s. 325). Sa to: sity, stabosci, szanse i zagrozenia. Ich
sformutowanie jest formg analizy realiéw funkcjonowania obiektu planowania,
uwzgledniajgcg kontekst wewnetrzny i zewnetrzny. Zawierajg informacje o po-
tencjatach mozliwych do wykorzystania w procesie planowania strategicznego,
a nastepnie jego skutkach czyli opracowaniu strategii i jej wdrozeniu. Sg rodza-
jem podejscia analitycznego umozliwiajgcego podziat typéw oddziatywania,
podobnym w swych zatozeniach do sformutowanych w poczatkach XX w. przez
A. Marshall poje¢ korzysci wewnetrznych i zewnetrznych dotyczacych produkciji
przedsiebiorstw (Kraska, Rogowska, 2014, s. 63-64). Te pierwsze sg wynikiem
kontrolowanego wykorzystania dyspozycyjnych zasobow, zas drugie zalezg od
podmiotow i zjawisk stanowigcych otoczenie. Popularnosc¢ takiego ujecia przy-
czynita sie do rozszerzania jego stosowalnosci i rozpowszechnita w pracach
dotyczacych planowania strategicznego rozwoju jednostek terytorialnych.

Sity I stabo$ci miasta

Wyrdznianie sit i stabosci miast stanowi czesto jedng z pierwszych czyn-
nosci analitycznych w procesie diagnozowania strategicznego ich potencjatéw.
Rozpoznawaniu podlegajg szeroko rozumiane zasoby miejskie, skutki zacho-
wan gtownych uzytkownikéw miast oraz mozliwosci oddziatywania grup spo-
tecznych aktywnie wptywajgcych na miejskie warunki. W praktyce oznacza to
skupienie sie przede wszystkim na potrzebach mieszkancow miast i kompeten-
cjach rozwojowych wybranej przez nich wiadzy. Te dwie grupy uzytkownikow
stanowig bowiem miasto, zdefiniowane poprzez mozliwosci ksztattowania jego
cech jako jednostki osadniczej i podmiotu posiadajgcego osobowos¢ prawng,
zgodnie z zapisami Ustawy 0 samorzgdzie gminnym (1990): ,Mieszkancy gmi-
ny tworzg z mocy prawa wspolnote samorzadowg”, posiadajgcg odpowiednie
terytorium (art. 1). Inne grupy przebywajgce w przestrzeni miasta i korzysta-
jace z dostepnych tam zasobdw materialnych i niematerialnych w mniejszym
stopniu oddziatujg na realia miejskie, poniewaz deklarujg (mniej lub bardziej
formalnie) swojg identyfikacje przynaleznosci do gtéwnej grupy uzytkownikéw
innego terytorium. Miasto jest ,wtasnoscig” mieszkancow, co do zasady za-
wsze zainteresowanych jego rozwojem, nawet jesli nie uczestniczg aktywnie
w podejmowaniu decyzji dotyczgcych realizacji miejskich przedsiewzie¢. W celu
dbania o poprawe warunkow zycia wybierajg oni wtadze samorzgdowe, powie-
rzajgc im swoje podatki i wspdlng wtasnos¢ oraz delegujac uprawnienia za-
rzgdcze i reprezentacyjne. Tym samym sity i stabosci opisujg przede wszystkim
ten uktad, wskazujgc na jego mozliwosci oddziatywania na realizacje zamierzen
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strategicznych. Strategia rozwoju miasta jest narzedziem okreslania przyszto-
Sci pozgdanej przez mieszkancow, a jej wdrazanie to dokonywanie zmian, kto-
re im stuzg, cho¢ do uzyskania sukcesu angazujg takze inne grupy obecne
w miescie. WSrod nich szczegodlna rola przypada jednostkom gospodarczym,
dostarczajgcym pracy i dochoddw mieszkancom miasta, ale stanowigcym sek-
tor prywatny, czesto bedgcy wtasnoscig osob nie zamieszkatych w miescie
i (oprocz nielicznych matych firm) dziatajgcych wedtug zapotrzebowania klien-
téw pozamiejskich. Firmy same podejmujg decyzje dotyczgce wiasnego rozwo-
ju i wykorzystujg w tym zasoby miejskie, ale bez nich miasto by nie przetrwato
(mieszkancy nie mieliby dochodow), wiec cho¢ w obszarze kompetencji nie
podlegaja miastu i sg zaliczane do jego otoczenia, jako wspottworey realiow
gospodarczych znaczgco wptywajg na wewnetrzne cechy miast.

Sity miejskie mozna zdefiniowa¢ jako oddziatywania pozytywne genero-
wane przez miasto, ktore mogg przyczyni¢ sie do sukcesu osiggniecia celow
strategicznych. Na ich zbidr sktadajg sie przede wszystkim pozgdane z punktu
widzenia wizji cechy i zachowania jego mieszkancow, decyzje wtadz miejskich,
zalety lokalizacji oraz wystepujace na jego obszarze zjawiska przyrodnicze
i kulturowe. Tak duza grupa czynnikdw wyrézniana jest poprzez jej korzystne
oddziatywanie, ale wazne jest aby ta ocena wspotgrata z ogoélng orientacjg kie-
runku zmian strategicznych. Oznacza to, ze okreslanie sit wigze sie z ustalaniem
zgodnosci ich wptywu z warto$ciami uznanymi przez mieszkancéw miasta za
dobre i pozagdane aktualnie oraz w przysztosci. Jest to trudne do ustalenia ze
wzgledu na wiele subiektywnych miar wyznaczania indywidualnych korzysci
i dlatego formutowanie listy sit poprzedzajg zwykle badania opinii mieszkancow
dotyczgce cech miasta i kierunkdw pozgdanych zmian, realizowane poprzez:
spotkania konsultacyjne, badania ankietowe terenowe i internetowe, warsztaty,
internetowe formularze zgtaszania potrzeb i zastrzezen itp. Generalnie sity to
zalety miasta, problemem jest tylko okreslenie dla kogo i w jakim stopniu sta-
nowig cos dobrego.

Stabosci miasta to oddziatywania negatywne generowane przez miasto,
ktére zmniejszajg szanse na realizacje pozgdanych celéw strategicznych. Na-
lezg do nich niepozagdane cechy i zachowania jego mieszkancow, niewtasciwe
decyzje wtadz miejskich, wady lokalizacji, niepozgdane zjawiska przyrodnicze
i kulturowe. Sg tym co z wiekszym lub mniejszym prawdopodobienstwem moze
utrudni¢ osiggniecie pozgdanego stanu miasta zdefiniowanego w wizji rozwo-
ju. Ustalenie ich listy to rodzaj krytycznej samokontroli, realizowanej jednak
w konteks$cie osiggania takich, a nie innych celéw strategicznych, co oznacza,
ze np. okreslone cechy czy zachowania mozna uznac za przeszkode w realiza-
cji pewnych dziatan, ale w innych przypadkach sg to oddziatywania obojetne,
albo nawet korzystne (np. duza liczba imprez rozrywkowych przycigga turystow
i jest pozgdana jesli miasto deklaruje turystyczng orientacje swojej gospodarki,



MALGORZATA CZORNIK

ale mata liczba imprez sprawia, ze jest ciszej, spokojniej, bez ttumow i korkow
co podnosi jakos¢ zycia mieszkancow — slow city). Generalnie stabosci to wady
miasta, ale nietatwo wskazac¢ co jednoznacznie utrudnia i przeszkadza jego
mieszkancom (przynajmniej ich wiekszosci).

Sity i stabosci to pojecia ogolne, ktdre w kazdym procesie przygotowywania
strategii rozwoju miasta wymagajg doprecyzowania. Skala ich oddziatywania
jak i znaczenie zalezg od wielu okolicznos$ci, wsrod ktorych najwazniejsze sg
zamierzenia, ale jest to relacja obustronna. Czynniki sg (w wiekszosci) ,fak-
tem”, wizja i cele to ,plany”. Ogolne przestanie wizji decyduje o ocenie czyn-
nika (pozytywny-negatywny, kluczowy-marginalny) zas jego wptyw precyzuje
cechy miasta przyczyniajgc sie do ustalenia zakresu realnosci osiggniecia ce-
low poprzez szczegodtowe limity (jest/bedzie tyle ile jest/bedzie). Miasta jako
jednostki osadnicze podlegajg czesciej ewolucji cech niz ich nagtym, ,rewo-
lucyjnym” zmianom, co oznacza, ze oddziatywanie jednego czy kilku choc¢by
najwazniejszych i najsilniejszych czynnikdw nie koniecznie przyniesie szybkie
przewidywane skutki. Sity i stabosci jako czynniki wewnetrzne sg co oczywi-
ste ksztattowane przez wtadze miasta i mieszkancow, ale zwykle odbywa sie
to wolno. Nawet to co mozna zmieni¢ radykalnie (np. w rezultacie zarzgdze-
nia Burmistrza) podlega czasami diugotrwatej adaptacji w zachowaniach uzyt-
kownikow miasta (np. przeksztatcenie ulicy dwukierunkowej w jednokierunkowag
powoduje stopniowg zmianeg wieloletnich przyzwyczajen kierowcow). Sg to jed-
nak czynniki sterowalne i jako takie ich wptyw na rozwd¢j miasta jest znacznie
bezpieczniejszy niz niekontrolowane oddziatywania otoczenia. Na potencja-
tach zawartych w sitach miasta opierajg sie strategie konserwatywne, bedace
zbiorami najtrwalszych wytycznych dla kierunkow zmian miejskich. Dzieki nim
wiele miast przetrwato wojny, kryzysy czy zagrozenia naturalne, bo bazowaty
na tym co stanowito ich dominujgce pozytywne cechy. Taka postawa bywa
krytykowana jako zamykajgca miasta w ich realiach, ,nie nowoczesna” w rozu-
mieniu otwartosci na zewnetrzne poglady, dobra i idee oraz czasami odnoszo-
na do tradycyjnych spotecznosci wiejskich, stanowigcych powszechnie uznane
przeciwienstwo postaw miejskich. Zabezpiecza jednak przed oddziatywaniami
zewnetrznymi, ktore moga szybko i znaczgaco zmienic realia miejskie, a sg bez-
refleksyjnie przeniesione z innych miejsc. Wazne jest jednak przede wszystkim
to, zeby kierunki rozwoju miasta, na ktore oddziatujg jego sity i stabosci byt
zgodny z oczekiwaniami mieszkancow.

Sity miast GZM

Planowanie strategiczne realizowane w miastach zlokalizowanych na obsza-
rze GZM ma kilka naktadajgcych sie poziomow. Za najwazniejsze w sensie kom-
petencyjnym nalezy uznac¢ prace nad przygotowaniem i uchwaleniem strategii
na poziomie gminnym, gdy tworzona jest lista zamierzen realizowanych przez

25



26

ROZDZIAL Il * SIEY | SLABOSCI MIAST GORNOSLASKO-ZAGHEBIOWSKIE...

miasta. Do nich doktadajg sie zapisy strategiczne jednostek terytorialnych wyz-
szego rzedu, to jest powiatow ziemskich (jesli miasta sg w ich granicach) oraz
samorzgdowego wojewodztwa i zawarte w dokumentach panstwowych. Wo-
bec istnienia tak wielu rodzajow rozstrzygniec¢, za ktorymi stojg formalnie po-
wotane wtadze (oraz odpowiednie kompetencije i $rodki), strategiczne ustalenia
podmiotéw dziatajgcych na podstawie deklaracji wspotpracy, jakim jest GZM,
majg charakter uzupetniajgcy. Niemniej jednak metropolitalne plany majg szcze-
golny walor syntetyzujgcy zalety wspdélnego dziatania. To co bedzie zapisane
w strategii GZM z duzym prawdopodobienstwem jest mozliwe do realizacji tylko
w wyniku wspotpracy wszystkich lub wielu jej cztonkdw. Dodatni efekt synergii
jest zyskiem udziatu w dziataniach catego zwigzku, a szansa wptywu na plano-
wanie przysztosci innych miast i gmin, z ktérymi na co dzien czasami sie konku-
ruje czy rywalizuje, to wartos¢ bezcenna.

W takim kontekscie sity miast GZM mozna rozpatrywac ogolnie, jako sume
pozytywnych cech zurbanizowanych jednostek terytorialnych zlokalizowanych
w centralnej czesci wojewoddztwa slaskiego oraz bardziej szczegdtowo jako od-
dziatywania wewnetrzne kazdego z miast. Syntetycznie sformutowany opis ich
zalet sprowadza sie do trzech przymiotnikow: duze — zwarte — réznorodne. Sg
to bowiem miasta postrzegane jako jednosc, bez funkcjonalnie wyréznionych
granic pomiedzy wiekszoscig z nich i przez to oceniane jako jedno duze miasto,
ciasno zabudowane i zamieszkane, cho¢ mimo to réznigce sie cechami matych
miejsc, krajobrazami, kolorami, dzwiekami czy ogolnym wrazeniem sgsiedzkie;
gospodarnosci i zadbania o realia zycia i prowadzenia dziatalnosci gospodar-
czej. Wsrod pozytywnych skojarzen zwigzanych z konurbacjg gornoslaska, jakie
wskazali respondenci badania zacytowanego w artykule M. Zemli i M. Szuberta
(2019, s. 70) na pierwszym miejscu pojawito sie okreslenie ,zmieniajgce sie”
(380,8%), a dalej ,tetnigce zyciem, petne energii” (12%) oraz ,rozrywkowe” (12%)
i ,kreatywne” (9%)'. Niewatpliwie sg to zalety miejskie, powigzane z otwartoscig
postaw i pogladow mieszkancow miast oraz szybkim tempem rozwoju charak-
terystycznym dla wielkomiejskiego stylu zycia. Do bardziej szczegotowych sit
miast GZM mozna zaliczyc:

e Duzgliczbe mieszkancow, w ujeciu ekonomicznym rozumianych zaréwno
jako klienci oferty miejskiej wytwarzanej przez podmioty sektora prywat-
nego, jak i konsumenci dobr publicznych dostepnych na ich obszarach.
Jest ich ponad 2 miliony, a to oznacza koniecznos¢ wytwarzania i dostar-
czania ogromnej liczby towarow oraz wielu godzin pracy ustugodawcow.
Jest to jednak sita miast, ktére moga podejmowac przedsigwziecia wiek-
szej skali (np. ustug czasu wolnego: rozrywkowe czy sportowe) bo znajdg
nabywcow i ustugobiorcéw wielu ich dziatalnosci.

mu wsrod wszystkich wypowiedzi w cytowanym badaniu znalazto sie okreslenie ,zdominowane przez

przemyst” (61,7%), ale trudno jednoznacznie przesadzi¢ czy respondenci wybierajgc go uznawali to za oceng pozytywng
czy negatywng.
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o Duzg gestosé zaludnienia (Swigtochtowice, Chorzéw — ponad 3 tys. oséb
na km?) oznacza wysokg optacalnosc¢ lokalnych rynkdw, jakie funkcjonu-
ja na obszarze miast. Oferujg one mozliwos¢ zbytu wielu produktéw przy
ponoszeniu niewielkich kosztéw transportu, stanowigcg rodzaj sity, ktéra
moze mobilizowac¢ do rozwoju dziesigtki firm i przedsigbiorcow, stajgc
sie takze zbiorem impulséw odnoszgcych sie do konkurencyjnosci ich
wyrobow w ponad regionalnej skali.

e Duzg liczbe mieszkancow z posiadajacych wyksztatcenie techniczne two-
rzy bogaty rynek pracy dla inwestycji przemystowych, a taka orientacja
jest ciggle dominujgca w regionalnych zapisach strategicznych. W mia-
stach nie tylko wiele os6b ma takie wyksztatcenie, ale w ciggu wiekow wy-
ksztatcita sie w nich kultura przemystowa, zwigzana z podejsciem do pracy
w kopalniach, hutach i zaktadach przemystu ciezkiego. Wspotczesng sitg
jest wzgledna fatwos¢ przeksztatcania, adaptowania i unowoczesniania
dziatalnosci przemystowej tkwigca w pracownikach przedsigbiorstw zlo-
kalizowanych w miastach GZM oraz sprawne nadgzanie cech ich produk-
cji za potrzebami i wymaganiami swiatowych rynkow.

e Duzg liczbe podmiotéw, obiektow i urzadzen infrastruktury spotecznej
istniejacych na obszarach miast, w tym:

» edukacyjnej —w wojewddztwie Slgskim jest m.in. 1415 szkdt podstawo-
wych i 255 liceow ogolnoksztatcgeych (drugie miejsca w Polsce) oraz
222 technika i 25 ogodlnoksztatcgcych szkot artystycznych (najwiecej
w Polsce), (Rocznik Statystyczny wojewoddztw 2021);

» ochrony zdrowia w wojewddztwie Slaskim jest m.in. 141 szpitali i 18,5
tys. lekarzy w woj. slaskim (najwiecej w Polsce i druga pozycja), (Rocz-
nik Statystyczny wojewddztw 2021) oraz wiele przychodni, zaktaddw
opieki i aptek;

» kulturalnej, np. biblioteki publiczne: 244 (w tym: Katowice — 37, Zabrze

— 22, Sosnowiec — 21), centra, domy i osrodki kultury, kluby i $wietli-
ce: 109 (w tym: Katowice — 25, Dgbrowa —17, Ruda-11), kina: 28 (w 15
miastach, w tym: Katowice — 7, Zabrze — 3);

» rekreacyjnej i sportowej: 106 boisk uniwersalnych/wielozadaniowych
w 17 miastach (w tym: Zabrze — 27, Katowice — 14, Siemianowice — 14),
45 hal sportowych w 21 miastach (w tym: Katowice 8), 33 ptywalnie
w 15 miastach (w tym: Katowice 6) (GUS, 2018).

Sa to instytucje umozliwiajgce wzglednie tatwy dostep do wielu ustug spo-
tecznych, ktérych liczba i rozmiar dziatalnosci podnoszgcej atrakcyjnos¢ osad-
nicza, sg wazng sitg miast GZM.

e Utrwalony wizerunek przemystowy obecny w tradycjach i kulturze pra-

cy jest cenng wartoscig lokalnych spotecznosci funkcjonujgcych w tych
miastach. Tam zawsze byli liderzy rozwoju przemystowego, a do niepod-
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legtej Polski w latach 20. XX wieku wojewddztwo $lgskie wchodzito bez
europejskich komplekséw gospodarczych. Mozna zaryzykowac stwier-
dzenie, iz sitg miast GZM jest fakt, iz nowoczesnos¢ (cokolwiek rozu-
mie sie pod tym okresleniem w danym czasie) wytwarzania produktow
przemystowych nie onieSmiela ich mieszkancow i traktowana jest jak co$
bardziej oczywistego niz bywa to deklarowane w postawach osob za-
mieszkujgcych w innych regionach Polski (np. na wschodzie, Jegorow,
2015, s. 104).

Duzg liczbe instytucji Srodowiska przedsiebiorczosci, ktére zajmujg sie
wspieraniem rozwoju gospodarczego. Sg to podmioty prowadzone przez
wiadze lokalne (np. Miejski Inkubator Przedsigbiorczosci w Katowicach)
i regionalne (np. Park Naukowo-Technologiczny Technopark w Gliwi-
cach), a w kazdym miescie na prawach powiatu (jest ich 13 czyli potowa
wszystkich miast GZM) znajduja sie Urzedy Pracy statutowo wspierajace
przedsiebiorcow i inicjuje sie wiele pro gospodarczych przedsiewziec.
Sita jest duza liczba i réznorodno$¢ profili dziatalnosci tych instytucii,
znajdujgcych sie w wzglednie bliskim sagsiedztwie. Poza GZM takie na-
gromadzenie podmiotéw nie wystepuje w Polsce poniewaz duze mia-
sta jak Warszawa, Krakow, Wroctaw skupiajg sie na wspieraniu wtasnych
firm, mniej zwracajgc uwage na sasiednie gminy (kierunek uwagi jest
raczej odwrotny), a Aglomeracja Trojmiejska i todzka nie posiadajg jesz-
cze sformalizowanych powigzan (Obszar Metropolitalny Gdansk — Gdy-
nia — Sopot stara sie o nie od kilku lat) co przyczynia sie do koncentraciji
instytuciji w ich gtownych miastach czyli Gdansku i todzi.

Duza liczbe urzgdzen infrastruktury technicznej, w tym komunikacyjnej,
rozwijanych przez podmioty metropolitalne (Zarzad Transportu Metropo-
litalnego powotany uchwatg Zgromadzenia GZM), samorzgdowe (Koleje
Slaskie) czy panstwowe (np. $rodki na poprawe infrastruktury drogowej
w rzgdowych funduszach Rozwoju Drog czy Inwestycji Lokalnych). Miasta
sg wyposazone takze w wiele urzgdzen umozliwiajgcych funkcjonowanie
gospodarki wodno-kanalizacyjnej, sprawne gospodarowanie odpadami
komunalnymi czy o$wietlenie ulic i placéw. Organizujg takze na swoim
obszarze skupiska alternatywnych srodkow transportu budujgc centra
przesiadkowe, stacje rowerowe czy punkty park & ride. Sita miast jest
znaczna wielkos¢ tej oferty, ktéra daje szanse na zaspokojenie réznora-
kich potrzeb mieszkancéw i przyjezdnych.

Rozne wielkosci miast zardwno co do liczby mieszkancow, jak i powierzch-
ni, pozwalajg na wybor miejsc lokalizacji dziatalnosci. Miasta GZM kon-
kurujg bogactwem ofert osadniczych i inwestycyjnych. W ich zbiorze sg
bogate duze miasta (Katowice, Gliwice, Tychy, Dgabrowa Gornicza), kto-
re przyciggajg wyposazeniem terendw, skalg przedsiewzie¢ infrastruk-
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turalnych, rozmachem ustug spotecznych czy oryginalnymi staraniami
0 atrakcyjnos$¢ ponadregionalnego wizerunku. Sg miasta mniejsze (Be-
dzin, Chorzéw, Mikotéw, Siemianowice Slaskie, Tarnowskie Gory), ktdre
szczyca sie specjalng oferta, przyciggajgc konkretne grupy uzytkownikow
(np. turystow do Kopalni Zabytkowej w Tarnowskich Gorach i Muzeum
Hutnictwa w Chorzowie) i dbajgc o wybrane elementy swojej atrakcyjno-
$ci. Sg takze miasta mate (Bierun, taziska Goérne, Pyskowice, Radzion-
kow, Stawkow) oferujgce dobre warunki rezydencjalne, ekologiczne zalety
podmiejskich terendw zielonych czy wiele imprez lokalnej kultury. Sitg
miast jest bogactwo réznorodnosci opisywane skalg aktywnosci (metro-
politalne ambicje Katowic), rozmachem przedsiewzie¢ podejmowanych
przez lideréw gospodarczych (inicjatywy firm przemystowych w Gliwi-
cach, Tychach, Dabrowie Gdrniczej), wielokulturowoscig postaw (Slask,
Zagtebie) czy oryginalnoscig miejskich krajobrazéw (np. widoki na Niki-
szowcu i panorama obiektow w Strefie Kultury w Katowicach, zabytkowa
zabudowa przy rynkach w Bytomiu, Mikotowie, Gliwicach).

Stabo$ci miast GZM

Miasta GZM zostaty uksztattowane przede wszystkim w wyniku dwoch wie-
kow oddziatywania procesu industrializacji, ktory natozyt sie na wczesniejsze
wplywy szlakéw handlowych przebiegajgcych przez Gorny Slagsk (Wroctaw
— Krakodw, Raciborz — Krakow). Zainteresowanie intensywng eksploatacjg rud
srebra, otowiu, cynku, a pézniej wegla kamiennego przyczynito sie do powsta-
nia cech ich zagospodarowania podporzgdkowanych przede wszystkim intere-
som gospodarczym. Z trudem przebijaty sie inicjatywy urbanistyczne majgce
na celu racje spoteczne i przestrzenne uporzgdkowanie lokalizacji funkciji miej-
skich. Z czasem jednak ich mieszkancy bogacili sie i zgtaszali zainteresowa-
nie zaspokajaniem bardziej ambitnych potrzeb kulturalnych czy rozrywkowych,
rowniez wysmakowanych estetycznie. Do catosci warunkow oddziatujgcych na
miasta GZM w XX w. dotozyta sie jeszcze polityka miedzynarodowa, w tym
zmiany granic panstwowych, przymusowe migracje i odmienne porzadki praw-
ne. Od lat 60. tamtego wieku powstawaty takze blokowiska skupiajace tysiace
mieszkancow zatrudnionych w powstajgcych wowczas zakiadach przemysto-
wych réznych branz oraz ustugach. Na koniec w skomplikowanych realiach
spotecznych i przestrzennych po upadku socjalizmu rozpoczeto restrukturyza-
cje przemystu ciezkiego i zamykanie kopaln.

Tego rodzaju uwarunkowania wpltynety na istnienie stabosci miast GZM,
ktore zwiezle mozna opisa¢ trzema przymiotnikami: nijakie — chaotyczne — za-
nieczyszczone. Ich zabudowa jest bowiem podobna do innych miast prze-
mystowych, tym samym podkreslajgc udziat w dawnych ponadregionalnych
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procesach urbanizacyjnych, ale i generujgc odczucia braku slgskiej specyfiki.
Nieliczne slady dawnej zabudowy okoto przemystowej (np. familoki, wiadukty
kolejowe) bedace dzi$ zabytkami oraz odnawiane obiekty turystyki poprzemy-
stowej (np. Wieza Cisnien w Zabrzu) stanowig wyjatki. Do pospolitosci wyrazu
wielu krajobrazow miast GZM doktada sie chaos przestrzenny, oddziafujgcy na
efektywno$¢ ekonomiczng lokalizacji wielu dzisiejszych funkcji miejskich obni-
zang niekorzysciami sasiedztwa. Logika uzytkowania zbyt duzej czesci miast
jest ciggle podporzadkowana dawnym interesom przemystowym. Wspotczesne
dziatalnosci raczej rzadko wyburzajg stare budynki na ich miejscu wznoszac
nowoczesne szklane konstrukcje (jak biurowiec ,Chorzowska 50" w Katowi-
cach), ale wciskajg sie pomiedzy dawne mury. Problemy miast dopetnia za-
nieczyszczenie s$rodowiska, aktualnie najbardziej ucigzliwe jako zapylenie
i obecnos$c¢ innych niepozgdanych sktadnikow powietrza. Wsrod negatywnych
skojarzen zwigzanych z konurbacjg gornoslaska, jakie wskazali responden-
ci badania zacytowanego w artykule M. Zemli i M. Szuberta (2019, s. 70) na
pierwszym miejscu pojawito sie okreslenie ,brudne” (37,6%), dalej: ,nieciekawe”
(21,8%), ,nudne” (18,8%) i ,biedne” (10%). Do listy bardziej szczegotowych sta-
bosci miast GZM mozna zaliczy¢:

e Poglebiajgca sie ,nijakos¢” cech budynkdéw i budowli (np. kfadek czy
wiaduktow) wyrazajgca sie w nasladowaniu uniwersalnych wzorcow ur-
banistycznych. Mozna to powigza¢ z ambicjami metropolitalnymi, ktore
przyczyniajg sie do przeksztatcania istniejgcej zabudowy i cech urzgdzen
infrastruktury, szczegolnie w wigkszych miastach GZM, w formy zblizone
do istniejgcych w innych duzych miastach europejskich. To samo dotyczy
ksztattow i kolorow nowych budynkéw upodobniajgcych sie do global-
nych rozwigzan (srebro, stal, szkfo). W niektorych wypowiedziach lokalni
politycy uznajq takie przejawy dopasowania za site miast, ale jesli wzig¢
pod uwage ponowoczesne dgzenie do oryginalnosci i odwieczng, po-
zytywnie kreatywng che¢ wyrdznienia bogatych i odnoszacych sukce-
sy miejskich grup uzytkownikow, to brak specyficznego charakteru (np.
w wizualnych wrazeniach przebywania w miescie) nalezy uznac za wade;

e Problemy z jako$cig powietrza stanowig wyzwania dla miast GZM, cho-
ciaz dotyczg tez catego wojewodztwa Slgskiego i innych czesci Polski.
Podjete dziatania (np. w ramach Programu Czyste Powietrze realizowa-
nego ze wsparciem Wojewddzkich Funduszy Ochrony Srodowiska i Go-
spodarki Wodnej) majg na celu przede wszystkim zmniejszenie niskiej
emisji, ktéra bardzo obniza jako$¢ zycia w miastach. Pozostaje oddzia-
tywanie zaktaddw przemystowych, ktére modernizujgc technologie pro-
dukcji zmniejszajg swojg emisje roznych substanciji, ale nie koniecznie
ja catkowicie redukujg. Do tego dochodzi jeszcze oddziatywanie ponad
2,8 min samochodow osobowych zarejestrowanych w wojewddztwie
Slgskim, ktore posiada 72,8% gospodarstw domowych na tym obsza-
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rze (GUS, 2021). Stabos¢ ta utrudnia przede wszystkim starania o atrak-
cyjnosc¢ osadniczg i przycigganie nowych mieszkancow, ale zniechecac
moze takze inwestorow.

Depopulacja miast jest procesem o ztozonym oddziatywaniu. W kontek-
Scie ekonomicznym moze skutkowac zagrozeniem braku zasobow na
rynku pracy, czyli koniecznos$cig coraz dalszych dojazddw pracownikow
wielu firm i uwzgledniania takich kosztoéw w ich wynagrodzeniach. Wpty-
wa takze na strukture wiekowg mieszkancow, bo wyjezdzajg gtdéwnie
miodzi. Stabos¢ te nieco tagodzi fakt, iz na obszarach miast GZM byto
wiele nadmiernie zageszczonych dzielnic (np. Osiedle Tysigclecia w Ka-
towicach, gdzie na powierzchni 1,9 km? pod koniec XX w. mieszkato po-
nad 25 tys. mieszkancow), w ktérych zmniejszenie gestosci zaludnienia
powinno podnies¢ jakos¢ zycia.

Utrata funkcji gospodarczych i ich oddziatywan spotecznych w zwigzku
z likwidacjg gornictwa i starych branz przemystowych to proces nieunik-
niony, zwigzany z cyklami zycia firm i produktow. Zmieniajg sie technolo-
gie wiec jedne zakfady powstajg, inne upadajg. Problemem jest fakt, iz
w miastach GZM kopalnie i pozostate zaktady tradycyjnych gatezi prze-
mystu wrosty w kulture lokalng (np. Barbodrka to nie tylko $wieto gornicze,
ale i regionalne). Okreslity cechy stylu zycia co najmniej kilku pokolen.
Wptynety na gornoslgski etos pracy, uwzgledniajgcy state zagrozenie
Smierci lub kalectwa wynikajgce z pracy w ekstremalnie trudnych warun-
kach eksploatacji zasobdw kopalnych iich przerobki. To odcisneto swoje
pietno réwniez na relacjach rodzinnych i szczegdlnej formie odrebnosci
kulturowej slgskich spotecznosci. Dzi$ tego rodzaju oddziatywania stajg
sie historig, ale ich brak generuje potrzebe nowych wzorcéw, a te przy-
chodzg raczej z zewnatrz, upodabniajgc wspoiczesny styl zycia miesz-
kancow miast GZM do innych. Staboscia jest strata tych wartosci, ktore
unikalnie wzbogacaty specyfike gornoslaskich spotecznosci, w tym cech
rynku pracy.

Pogdrnicza i poprzemystowa degradacja przestrzeni jest dostrzegalna
w wielu przejawach. Najbardziej szokujg szkody goérnicze (np. w bytom-
skiej dzielnicy Karb) skutkujgce koniecznoscig wyburzania popekanych
budynkow i przesiedlania ich mieszkancow. Jest takze wiele zapadlisk
wypetniajgcych sie czasami wodg, a innym razem przyczyniajacych sie
do koniecznosci niwelowania zbyt duzych réznic wysokosci terenu (np.
nadsypywanie w celu zmniejszania nachylenia drogi). Do tego trzeba
jeszcze dodac¢ zanieczyszczenie terenu roznymi substancjami, ktore-
go usuniecie czasami wymaga ogromnych srodkéw (np. po zaktadach
Chemicznych w Tarnowskich Goérach), przekraczajacych finansowe moz-
liwosci miast. Likwidowanie oddziatywania tych stabosci jest czasochton-
ne i kosztowne, ale w skrajnych sytuacjach mozliwe do realizacji nawet
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w wzglednie krétkim czasie (jak w przypadku dziatan zwigzanych z usu-
waniem nielegalnych odpadow w Mystowicach).

e Znaczny udziat starej zabudowy mieszkaniowej, czesto zbudowanej jesz-
cze przed 1918 rokiem?, ktora wymaga duzych srodkéw na sfinansowanie
koniecznych remontow, w tym wymiany starego ogrzewania weglowe-
go, walki z wilgocig czy podnoszenia standardow estetycznych. Miasta
w zmniejszaniu wptywu tego czynnika musza sie jeszcze zmierzy¢ z prob-
lemami wtasnosci starych zaniedbanych kamienic, czesto znajdujgcych
sie przy gtéwnych ulicach i placach, ktére znacznie obnizajg wyglad cen-
tralnych, reprezentacyjnych przestrzeni miejskich. W miare srodkow (np.
rowniez pozyskiwania dotacji na rewitalizacje) odnawia sie przynajmniej
fronty budynkoéw, ale ze wzgledu na skale zaniedban i liczbe starych za-
budowan likwidacja tej stabosci potrwa jeszcze wiele lat.

e Zanik starych wzorcow kulturowych definiujgcych $lgskosé, ktora sta-
je sie kategorig historyczng kultywowang przez artystow i nielicznych
mieszkancow deklarujgcych silng identyfikacije terytorialng. Mieszkancy
niektorych miast starajg sie podtrzymywac tradycje, ale styl zycia zwig-
zany z pracg na kopalni czy w hucie odchodzi w niepamie¢. Zastepuja
go wymagania zatrudnienia w ustugach (np. zwykle wigzgce sie z inny-
mi godzinami pracy) czy praca zdalna w pandemii. Tozsamos$¢ lokalna
i szczegolne przywigzanie do tradycyjnych wartosci staje sie zaledwie
drobnym elementem oddziatywania na codziennosc, bo gtéwne postula-
ty zachowan wyznaczajg poza regionalne, czesto nawet globalne trendy.
Instytucje kultury nawigzujg jeszcze do specyfiki gérnoslgskiej (np. tele-
wizja regionalna emituje program ,Dej pozor. Szot Tok Izoldy Czmok™),
ale to staje sie tylko dodatkiem. Slgsk traci ,$lasko$é” co w czasach po-
nowoczesnego relatywizmu jest niewatpliwg staboscia.

Podsumowanie

Elementem procesu planowania rozwoju miast jest wyrdznienie czynnikow
strategicznych, ktére opisujg aktualne realia miejskie i przewidywane zmiany.
Okreslenie wielkosci ich wptywu na przeksztatcenia przyczynia sie do ukierun-
kowania decyzji dotyczgcych dziatan zmierzajgcych do osiggniecia celéw za-
pisanych w strategiach. Sg wsrdd nich wewnetrzne sity i stabosci wynikajace
z cech i zachowan mieszkancow oraz decyzji wtadz miejskich. Ich specyfikg
jest wolne oddziatywanie na realia miejskie poprzez podejmowanie projektow
spotecznych, przestrzennych i gospodarczych, inspirujgcych ewolucje postaw,
pogladdw i zachowan uzytkownikdw miast. Sg jednak takze zwykle ich najtrwal-
szym sktadnikiem, umozliwiajgcym budowanie przysztosci na stabilnych pod-
stawach tkwigcych przede wszystkim w wewnetrznych zaletach miast.

2 Naprzyktad w Bytomiu stanowi ona 74% wszystkich budynkow komunalnych (Raport o stanie miasta Bytom 2018, s. 240),
aw Chorzowie 77% takich budynkéw (Chorzéw, Raport o stanie miasta 2018, s. 169).
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Sity i stabosci miast GZM moga charakteryzowac ich cechy w kontekscie
ogolnych zamierzen strategicznych poszczegodlnych miast oraz plandw catej
metropolii. Zalety opisujg je jako wspottworzace duzg aglomeracje miejska,
zwartg, dobrze wyposazong w wiele urzadzen infrastrukturalnych, ale i promu-
jaca cenne, indywidualne inicjatywy miast dbajgce o podtrzymanie lokalne;
oryginalnosci. Wady miast charakteryzuje przede wszystkim brak specyfiki za-
budowy, chaos lokalizacji funkcji w przestrzeni i zanieczyszczenie. Inicjatywy
strategiczne podejmowane w ramach aktywnosci GZM majg szanse przyczynic
sie do skuteczniejsze| koordynacji dziatan rozwojowych i wspotpracy miast, po-
magajgcej lepiej wykorzystywac sity i minimalizowac¢ oddziatywanie stabosci.

Bibliografia

1. Biniecki J., Szczupak B., Strategiczne myslenie o przysztosci gminy, Wydawnictwo
Akademii Ekonomicznej w Katowicach, Katowice 2004.

2. Chorzow. Raport o stanie miasta 2018, Urzad Miasta Chorzéw, http://bip.chorzow.
eu/add_www/file/raport_o stanie_miasta 2018.pdf (dostep: 26.09.2020).

3. Czomik M., Inspiracje dla wizji rozwoju GArnoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii,
[w:] Gornoslgsko-Zagtebiowska Metropolia. Wybrane zagadnienia, (red.) P Kosin,
J. Podsiadto, PTE w Katowicach, Wydawnictwo Naukowe Akademii WSB, Katowi-
ce, Dgbrowa Gornicza 2021, s. 9-25.

4. Jegorow D., Regionalne zréznicowanie skfonnosci do postaw przedsiebiorczych
w Polsce (na niekorzys¢ wojewddztw Polski Wschodnigj), [w:] Przedsiebior-
czos¢: technologia i ludzie (red.), A. Brzozowska, P Ktobukowski, Wydawnictwo
Naukowe Wydziatu Zarzgdzania Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2015,
s. 101-113.

5. Klasik A., Biniecki J., Metropolitalny foresight strategiczny — studium przypadku
Gdrnoslgskiego Obszaru Metropolitalnego, [w:] Badania migjskie i regionalne. Do-
Swiadczenia i perspektywy (red.), F. Kuznik, Studia PAN KPZK, tom CLIII, Warsza-
wa 2013, s. 82-110.

6. Kozuch B., Publiczne zarzgdzanie strategiczne. Zasady i metody, [w:] Strate-
giczne zarzgdzanie miastern w teorii | praktyce Urzedu Miasta Poznania, Mono-
grafie i Studia Instytutu Spraw Publicznych Uniwersytetu Jagiellonskiego (red.),
B. Kozuch, C. Kochalski, Krakow 2011, s. 7-24.

7. Kraska E., Rogowska B., Rola i znaczenie koncepcji Alfreda Marshalla dla wyjas-
nienia wspofczesnych mechanizmdow rozwoju regionalnego, Prace Naukowe Uni-
wersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu nr 339, Wroctaw 2014, s. 61-75.

8. MalekaS., Strategy Management and Strategic Planning Process, South African Per-
spective Conference Paper, https://www.researchgate.net/publication/273757341
Strategic_Management _and_Strategic_Planning_Process (dostep: 22.10.2021).

9. Markowski T., Zarzgdzanie rozwojem miast, Wydawnictwo Naukowe PWN, War-
szawa 1999.

33



34

10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

ROZDZIAL Il * SIEY | SLABOSCI MIAST GORNOSLASKO-ZAGHEBIOWSKIE...

Nowakowska A., Strategia jako narzedzie stymulowania rozwoju gminy, [w:] Stra-
tegiczne problemy rozwoju miast i regiondw (red.), A. Jewtuchowicz, Uniwersytet
tédzki, £6dz 2000, s. 85-92.

Nowicki M., SWOT, [w:] Kompendium metod i technik zarzgdzania. Technika i ¢wi-
czenia (red.), K. Szymanska, Oficyna a Wolters Kluwer business, Warszawa 2015,
s. 325-354.

Raport o stanie miasta Bytom 2018, Urzad Miasta Bytomia, Bytom 2019.
Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Slaskiego na lata 2013-2020, Katowi-
ce 2012.

Rocznik Statystyczny wojewodziw 2021, GUS, Warszawa.

Ustawa z dnia 8 marca 1990 roku o samorzgdzie gminnym, Dz.U. 1990, nr 16,
poz. 95.

Zemia M., Szubert M., Wizerunek miast konurbacji gérnoslaskiej — wyzwanie prze-
famywania stereotypow, Annales Universitatis Paedagogicae Cracoviensis, FOLIA
288, Studia Geographica nr 13, 2019, s. 57-77, DOI:10.24917/20845456.13.5.



MARIUSZ RACZEK
KRZYSZTOF WRANA

GORNOSLASKO-ZAGELEBIOWSKA METROPOLIA
WOBEC WYZWAN TRANSFORMAC]|

Wstep

Gdrnoslasko-Zagtebiowska Metropolia (GZM) jest policentrycznym obsza-
rem o proweniencji industrialnej. GZM wpisuje sie w zakres definicji aglome-
racji policentrycznej, w ktérej wystepujg co najmniej dwa miasta rdzeniowe,
za$ w wielu przypadkach miast takich jest wiecej, nawet kilka lub kilkanascie;
potencjat ilosciowy oraz struktura miast tworzgcych aglomeracje policentrycz-
ng sg zroznicowane i oprocz kilku osrodkow rdzeniowych, wspdtistniejg takze
liczne miejscowosci mniejsze lub umocowane nizej w strukturze danej formy
osadniczej. W wymiarze administracyjnym Gornoslasko-Zagtebiowska Metro-
polia zostata powotana na podstawie Rozporzgdzenia Rady Ministrow w spra-
wie utworzenia w wojewodztwie slaskim zwigzku metropolitalnego pod nazwg
,Gornoslgsko-Zagtebiowska Metropolia” z siedzibg w Katowicach (GZM). Roz-
poczeta ona swojg dziatalnos¢ 1 stycznia 2018 roku a w jej sktad wchodzi 41
zroznicowanych pod wzgledem potencjatow, funkceji, sytuaciji spoteczno-ekono-
micznej i innych cech miast i gmin.

Zgodnie ze strategig wojewodztwa slaskiego GZM a w szerszym ujeciu Me-
tropolia Gornoslaska (obejmujgca rowniez miasto Jaworzno nie nalezgce do
GZM) stanowi centrum tzw. subregionu centralnego wojewodztwa $laskiego,
w strategii zidentyfikowano zbiér kluczowych wyzwan wobec tego obszaru, sg
to m.in:
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wzmocnienie procesu wewnetrznej integraciji GZM;

wzmacnianie dywersyfikacji gospodarczej bazy ekonomicznej obszaru;
poprawa jakosci srodowiska;

skuteczniejsze wykorzystywanie potencjatéw przyrodniczych i kulturo-
wych w rozwoju;

wyhamowanie niekorzystnych proceséw demograficznych;

rekultywacija i rewitalizacja obszaréw zdegradowanych, w tym terendw
i obiektéw poprzemystowych;

harmonizacja rozwoju infrastruktury oraz organizacji transportu publicz-
nego;

wzmocnienie dziatan na rzecz sprawiedliwej transformacji.

GZM jest uznawana za obszar o istotnym znaczeniu dla rozwoju regionu,
stanowigc najwazniejsze skupisko ludnosci oraz podmiotéw gospodarczych
wojewodztwa.

Specyfika I wyzwania obszaru GZM

GZM to obszar, ktory mozna uznac za wyjatkowy w skali Polski, aczkolwiek
posiadajgcy swoje odpowiedniki w innych krajach europejskich (chociazby
Nadrenia Pétnocna Westfalia lub Nord-Pas-de-Calais). Wsrod charakterystycz-
nych cech GZM wskazac nalezy:

istotne znaczenie branz tradycyjnych — przemystu wydobywczego, hutni-
ctwa, gatezi przemystu ciezkiego oraz branz powigzanych — w historycz-
nych procesach rozwoju spoteczno-ekonomicznego;

duzg samodzielnos¢ decyzyjng o$rodkoéw skifadajgcych sie na metropolie
i ograniczony zakres wspotpracy miedzy poszczegoélnymi jednostkami;
powigzania komunikacyjne i funkcjonalne tworzgce solidng podstawe dla
procesu metropolizacji obszaru GZM,;

uksztattowanie struktury przestrzennej miast metropolii w Sciste] relacji
Z potrzebami dominujgcych branz gospodarki, w tym zachowanie ukta-
déw urbanistycznych i systemow infrastruktury, zorganizowanych wokot
wiodgcych przedsiebiorstw z branz tradycyjnych; znaczna cze$¢ miast
metropolii to osrodki skfadajgce sie z wielu dzielnic, ktérych geneza
oparta jest na rozwoju kopalni, huty lub innych przedsiebiorstw z epoki
uprzemystowienia Gérnego Slgska;

zroznicowane trajektorie rozwoju osrodkow sktadajgcych sie na metro-
polie obserwowane od poczatku transformaciji systemowej na przetomie
lat 80-tych i 90-tych XX wieku; wskazany okres to czas ksztattowania
liderow rozwoju obszaru (gtéwnie osrodkéw koncentrujgcych funkcje
administracyjne, naukowe i kulturalne) oraz osrodkdéw o nizszym tempie
przemian, w tym takze miast, ktére borykajg sie z duzym natezeniem
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problemoéw gospodarczych, srodowiskowych, spotecznych, przestrzen-
nych, wizerunkowych;

* |uke miedzy cechami rynku pracy w metropolii a aspiracjami i kwalifika-
cjami spotecznosci lokalnej tworzgcg zagrozenie utraty czesci kapitatu
ludzkiego o najwyzszych kwalifikacjach;

* pofozenie na europejskich szlakach komunikacyjnych i usytuowanie
migedzy dwoma innymi polskimi metropoliami (Krakow i Wroctaw) oraz
bliskos¢ aglomeracji ostrawskiej o podobnym, postindustrialnym charak-
terze; ktore wptywa na mozliwosci uczestnictwa w projektach i sieciach
podnoszgcych miedzynarodowg pozycje konkurencyjng metropolii.

Warto doda¢, ze metropolitalny charakter GZM bywa kwestionowany. Ob-
szar ten jest czesto okreslany mianem konurbaciji lub aglomeracji, co wynika
gtownie z jego heterogenicznosci i braku spojnego zarzadzania.

Miasta i regiony podlegajg ciggtej presji transformaciji ze strony otoczenia.
Z tego tez wzgledu istotnym procesem wptywajacym na procesy rozwoju GZM
bedzie sprawiedliwa transformacja. Proces sprawiedliwe] transformacji powi-
nien nie tylko zapewnia¢ wsparcie spoteczne na rzecz pracownikow i spotecz-
nosci najbardziej dotknietych transformacja, lecz powinien by¢ rowniez czescig
szerszych ram dla dtugoterminowego planowania. W tym kontekscie transfor-
macje metropolii postrzegac nalezy jako proces wielowgtkowy, wielopodmioto-
wy i dtugofalowy. Wizje sukcesu transformacji nalezy konstruowac¢ wokot wielu
wielowymiarowych priorytetow, w tym:

e dywersyfikacji i unowoczes$niania gospodarki, ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem roli branz bedgcych nosnikami innowaciji i kreatywnosci wpisuja-
cych sie w ramy koncepciji Przemystu 5.0;

e tworzenia urozmaiconego rynku pracy, umozliwiajgcego realizacje karier
zawodowych 0sob o wysokich kwalifikacjach a rownoczesnie zdolnego
do wchtaniania oséb pracujgcych dotychczas w branzach tradycyjnych,

e zrobwnowazonego rozwoju, w ramach ktérego transformacja gospodarki
realizowana jest w $cistej koegzystencji z sferg srodowiskowg i spotecz-
no-kulturowg;

e 0siggania pozytywnych rezultatow, ktére bedg odczuwalne dla roznych
grup spotecznych, a w szczegolnosci zapobieganie marginalizacji i nad-
miernej polaryzaciji spotecznej;

e budowania odpornosci metropolii na réznego rodzaju wstrzgsy ekono-
miczne, klimatyczne, technologiczne czy epidemiczne;

e kreowania nowych mozliwosci rozwoju dzieki komplementarnemu wyko-
rzystywaniu potencjatow miast tworzgcych metropolie;

e wzmachiania pozycji metropolii w otoczeniu, przede wszystkim w aspek-
cie relacji budowanych przez podmioty z metropolii z podmiotami w ukta-
dzie regionalnym, krajowym i migdzynarodowym;
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szacunku dla historii oraz dziedzictwa kulturowego i wykorzystywania
tych czynnikéw do budowania unikatowego atrakcyjnego wizerunku.

Proces transformacji wymaga stworzenia solidnego fundamentu dla wprow-

adzania oraz utrwalania strategicznej i systemowej zmiany. Wynikiem procesu
transformacji, w pierwszym rzedzie powinno by¢ wypracowanie nowych pod-
staw konkurencyjnosci struktury gospodarczej. Wzmacnianie konkurencyjnosci
metropolii ukierunkowane powinno by¢ na perspektywe globalng i dtugotermi-
nowg, co powoduje koniecznos¢ podejmowania dziatan nakierowanych na:

zapewnianie gospodarce metropolii dostepu do kapitatu ludzkiego
o wysokim poziomie kwalifikacji, kompetencji i kreatywnos$ci; konieczne
jest wiec tworzenie dwojako rozumianego popytu na wiedze — zarbwno
ze strony pracodawcow, ktorzy w wartosci tej winni upatrywac najwaz-
niejszy czynnik konkurencyjnosci, jak tez wérdd pracobiorcow, u ktérych
wzrostowi aspiracji zyciowych towarzyszy¢ powinno dgzenie do stafe-
go podnoszenia kwalifikacji; na poziomie metropolii tworzy to wyzwanie
poprawiania dostepu do zréznicowanej oferty edukacyjnej; szczegolnie
wazne jest wzmacnianie wspotpracy miedzy instytucjami edukacyjny-
mi funkcjonujgcymi na roznych poziomach, a takze kooperacja miedzy
Swiatem edukaciji, nauki i biznesu; wielopodmiotowy system edukacyjny
to podstawa szans rozwojowych mieszkancoéw, ich mobilnosci profesjo-
nalnej, mozliwosci odkrywania i rozwijania talentow a przede wszystkim
przygotowywania kadr dla dziedzin napedzajgcych zmiane strategiczna:
innowacyjnych i kreatywnych biznesow, nauki, badan i rozwoju, kultury
a takze innowaciji spotecznych;

zasilanie spoteczno-ekonomicznego systemu metropolii w rozwigzania
bedace syntezg wiedzy powstajgcej w metropolii i absorbowanej z oto-
czenia; wyrazem tej zdolno$ci jest skala realizowanych badar oraz ich
wartosc¢ aplikacyjna; proces transformaciji opiera sig na selektywnym roz-
wijaniu branz juz funkcjonujgcych oraz ksztattowaniu nowych branz, ktére
uczestniczg w generowaniu przetomowych innowacji technologicznych
w partnerstwie z uniwersytetami i instytucjami badawczo-rozwojowymi;
wzmocnienie udziatu kultury w ksztattowaniu wartosci rynkowych; me-
tropolie, jako miejsca realizacji funkcji wyzszego rzedu oraz skupiajace
instytucje i srodowiska twoércze sg predestynowane do rozwoju przemy-
stow kreatywnych; w nieco mniejszym stopniu, wartosci kulturalne moga
tez stanowiC zasilenie dla branz tradycyjnych wymagajgcych wykreo-
wania nowych atutow konkurencyjnych, czy tez stworzenia podstaw dla
przeksztatcenia kompetencji kadr zwigzanych z tymi branzami;
podnoszenie zdolnosci biznesu do statego rozwijania oferty dobr i ustug
o globalnej konkurencyjnosci; szczegoding kompetencjg jest coraz wiek-
sze absorbowanie przez biznes wartosci wykreowanych w sferze nauki,
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technologii i kultury oraz budowanie atrakcyjno$ci w segmentach rynku,
gdzie przewaga opiera sie na $wiadomie realizowanych dfugofalowych
strategiach dyferencjacij;

e tworzenie zaplecza infrastrukturalnego wspierajgcego innowacyjne prze-
ksztatcenia w branzach tradycyjnych oraz kreowanie nowych branz;
w szczegolnosci wazne jest doskonalenie infrastruktury transportowey,
energetycznej i teleinformatycznej wspierajacej wdrazanie nowoczes-
nych systemow logistycznych oraz rozwigzan energo- i materiatoosz-
czednych;

* poprawe srodowiska zamieSzkania | zycia ocenianych z punktu widze-
nia roznych grup uzytkownikow miasta; z jednej strony, chodzi o wzrost
atrakcyjnosci miasta dla kapitatu ludzkiego pozgdanego przez nowo-
czesng gospodarke, a szczegolnie dla oséb reprezentujgcych klase kre-
atywng, cechujacg sie wysoka mobilnoscig, poszukujgcg miejsca dla
swojego rozwoju nie tylko w skali metropolitalnej bgadz krajowej, ale takze
europejskie| i globalnej; z drugiej strony, postulat ten dotyczy czynienia
metropolii przestrzenig bardziej przyjazng dla grup spotecznych o stab-
szej pozycji ekonomicznej, spotecznej lub politycznej; w tym aspekcie
warto zwrdci¢ uwage na poprawe jakosci przestrzeni miast, dostepnoscé
do udogodnien kulturalnych i srodowiskowych, wdrazanie zasad projek-
towania uniwersalnego, respektowanie wytycznych wigzacych sie z eko-
urbanizmem, czy tez urozmaicenie rynku mieszkaniowego;

e zarzadzanie miastem zapewniajgce wigczenie mieszkancow w decy-
dowanie o procesach rozwoju lokalnego; szczegodlnie istotne sg w tym
kontekscie kwestie dotyczgce wdrazania modelu governance, otwierania
sektora publicznego na wspotprace z podmiotami kreujgcymi innowacije,
kreowania liderow lokalnych, wzmacniania partnerstwa i partycypaciji jako
sit napedzajgcych kreatywny rozwoj metropolii, budowania przywodztwa
strategicznego, zaréwno w skali metropolii, poszczegdlnych miast, jak
rowniez poszczegolnych sektorow; wynikiem tego procesu winno by¢
upodmiotowienie oraz pogtebienie wspotdziatania réznych grup intere-
sariuszy dziatajgcych na scenie metropolitalne;.

Przeprowadzenie procesu transformacji stanowi¢ bedzie wyzwanie dla re-
gionu i miast GZM. Transformacja weglowa przeksztatci rynek pracy, co bedzie
sie wigzato z powstaniem zaréwno nowych mozliwosci, ale takze zagrozen dla
pracownikow. Nalezy tez zauwazy¢, ze ksztalt i tempo procesu transformacii
zostaty obecnie poddane presji zwigzanej z sytuacjg miedzynarodowg i kryzy-
sem energetycznym w obliczu, ktorego staneta Europa.

Transformacja metropolii wymaga zatem zmierzenia sie z wyzwaniami od-
noszacymi sie do przeksztatcen rynku pracy; ktore mozna widzie¢ w dwdch
kontekstach:
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e utrzymywania na rynku pracy osob funkcjonujgcych dotychczas w bran-
zach tradycyjnych;

» zasilania gospodarki przez osoby o wysokich i aktualnych kwalifikacjach,
W szczegolnosci przez absolwentow.

W pierwszym wymienionym kontekscie miasta GZM przeszty juz diuga dro-
ge, ktorej poczatkiem byta zapoczatkowana u schytku lat 80-tych XX wieku
restrukturyzacja tradycyjnych gatezi dominujgcych w strukturze gospodarczej
owczesnego okregu przemystowego. Obecnie, gospodarka metropolii zosta-
ta w duzym stopniu zdywersyfikowana i wzbogacona przez nowe dziatalnosci,
w tym zwigzane z nowoczesnymi, silnie zaawansowanymi technologicznie sek-
torami produkcyjnymi oraz ustugowymi. Tym niemniej, rynek pracy czesci miast
metropolii w dalszym ciggu jest zwigzany z funkcjonowaniem przedsigbiorstw
z branz tradycyjnych. Sprawiedliwa transformacja wymaga wypracowania $ciez-
ki przejscia pracownikow z tych branz do nowej gospodarki. Sytuacja demo-
graficzna metropolii i regionu wskazuje na koniecznos$¢ ograniczania narzedzi
prowadzgcych do tworzenia instrumentéw socjalnych obnizajgcych aktywnose
zawodowg mieszkancow. Wrecz przeciwnie, jako jeden z celéw transformaciji
nalezy widzie¢ zatrzymywanie doswiadczonych pracownikow na rynku pracy
w celu zasilania innych branz o wyzszej konkurencyjnosci.

Drugi z wymienionych kontekstow opiera sie na spostrzezeniu, ze wspot-
czesny rynek pracy to w coraz wiekszym stopniu rynek kwalifikacji. Wymaog cig-
gtego podnoszenia kwalifikacji oraz proces rekonwersji zawodowej wptywajg
na wzrost znaczenia wiedzy i zdolnosci do jej elastycznego ksztattowania przez
pracownikow, w tym zdolnych do funkcjonowania w branzach innowacyjnych
i kreatywnych. Zapewnienie wysokiego poziomu konkurencyjnosci zarobwno po-
szczegolnych firm, jak i catej gospodarki wymaga doptywu do przedsigbiorstw
nowych kadr z ich wiedzg, umiejetnosciami i pomystami. Pracodawcy oczekujg
na osoby, ktére sg zdolne do natychmiastowego podjecia okreslonych obo-
wigzkow oraz na takich pracownikach, ktérzy posiadajg kompetencje pozwala-
jace na szybkie zdobycie umiejetnosci do wykonywania zadan na stanowisku
pracy. Ponadto, cenione sg osoby, przedsiebiorcze, zdolne do pracy zespoto-
wej, dysponujgce wysokimi kompetencjami technicznymi, szczegolnie cyfrowy-
mi a takze spotecznymi. Tymczasem pracodawcy coraz powszechniej zwracajg
uwage na trudnosci w pozyskaniu odpowiednich kadr. Symptomem tego faktu
jest niezrownowazenie rynku pracy w aspekcie jakosciowym. Kluczowym wy-
zwaniem staje sie zapewnienie rownowagi miedzy kwalifikacjami i kompeten-
cjami poszukiwanymi przez pracodawcow a kwalifikacjami i kompetencjami,
ktérymi dysponujg osoby poszukujgce pracy. Problem ten nabiera szczegolnej
mocy w przypadku absolwentow uczelni, a wiec tych osoéb, ktore z definicji po-
winny by¢ dla pracodawcow najcenniejsze, ktore decydujg o konkurencyjnosci
wspotczesnych firm. Sytuacja absolwentow szkot roznych szczebli i uczelni na
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rynku pracy metropolii jest ztozona, a nawet trudna ze wzgledu na wystepowa-
nie nastepujacych zjawisk i ograniczen:

niepetne rozeznanie przez przedsiebiorcow kompetencji jakie sg naby-
wane przez absolwentéw w procesie ksztafcenia oraz nikty wptyw przed-
siebiorcow na wprowadzanie zmian w proces ksztatcenia; pracodawcy
oceniajg absolwenta, gdy ten trafia na rynek pracy, a w niewielkim stop-
niu uczestniczg w profilowaniu kwalifikacji na etapie ich nabywania; po-
nadto, petna wiedza pracodawcow o tym jakie kompetencje powinien
wynies¢ absolwent moze postuzy¢ ksztattowaniu sumiennosci i rozwojo-
wi uzdolnien absolwenta;

absolwenci bardzo czesto podejmujg prace w zawodach niezwigzanych
z ukonczonym kierunkiem ksztafcenia; $wiadczy¢ to moze o niedopa-
sowaniu kierunkow ksztatcenia do potrzeb rynku pracy lub tez o niskich
kompetencjach w zakresie kreowania swojej kariery zawodowej; prowa-
dzi to do jakosciowego niezrownowazenia rynku pracy, a przede wszyst-
kim do marnowania srodkow wydawanych na budowanie kompetencii,
ktore nie sg doceniane i oczekiwane przez pracodawcow;

absolwenci majg dosy¢ ograniczone mozliwosci petnego zaprezentowa-
nia swoich kompetencji oraz zdolnosci przedsiebiorczych i kreatywnych
potencjalnym pracodawcom; standardowe procedury naboru — zwtasz-
cza stosowane przez mate i srednie firmy niedysponujace rozwinietymi
dziatami pozyskiwania zasobow ludzkich — ograniczajg mozliwosci iden-
tyfikacji realnych talentéw i postaw przedsigbiorczych, ktérych nosiciela-
mi sg absolwenci, a takze idei generowanych przez absolwentéw, ktore
mogg stanowi¢ podstawe dla wykreowania wartosci rynkowych;
kwalifikacje absolwentéw — nie tylko te wynoszone z procesu ksztatce-
nia, ale takze takie, ktore wynikajg z indywidualnych predyspozyciji nie
sg gwarancjg uzyskania atrakcyjnej pracy na regionalnym rynku pracy;
prowadzi to do emigracji zarobkowej, a w konsekwencji do utraty kapitatu
ludzkiego i kreatywnego metropolii — reprezentowanego zwtaszcza przez
ludzi najbardziej mobilnych, kreatywnych i otwartych;

rozbiezno$¢ czasowa migdzy momentem ustalania programow naucza-
nia oraz zakresu kompetenciji, ktére powinien w trakcie ksztatcenia naby-
wac absolwent, a momentem weryfikacji kompetencji praz rynek pracy;
niwelacja tej luki czasowej wymaga wspotpracy z przedsigbiorcg na eta-
pie tworzenia programoéw, jak tez w trakcie procesu ksztafcenia;

dylematy zwigzane z oceng wyksztatcenia wyzszego i branzowego;
uczelnie sg czasem postrzegane jako instytucje ksztatcace ,teoretykow”
niezdolnych do spetniania konkretnych oczekiwan pracodawcow; moze
to ograniczac skfonnos¢ do zatrudniania mtodych ludzi a rownoczesnie
wzmacnia¢ zainteresowanie absolwentéw emigracja i poszukiwaniem
swoich szans w innych regionach.
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Z tego tez wzgledu koniecznoscig staje sie kreowanie i rozwijanie trwatych
relacji uczelni wyzszych, biznesu i administracji. Otwarte na otoczenie uczel-
nie funkcjonujgce w metropolii, uczestniczace w miedzynarodowych sieciach
wspotpracy naukowej i kreujgce procesy rozwojowe w wymiarze lokalnym, kra-
jowym, europejskim i globalnym wptywa¢ moga pozytywnie na przetamanie
wskazanych barier. Jak wskazuje M. Lis w celu osiggniecia najwyzszego pozio-
mu wspotpracy pomiedzy uczelnig i biznesem globalnym konieczne jest posia-
danie przez osrodki naukowo-badawcze wysokich zasobdéw technologicznych,
przede wszystkim odpowiedniej kadry naukowe] oraz wtasciwie rozwiniete;
infrastruktury naukowo-badawczej. Jednoczesnie przedsiebiorstwa oczekuja
elastycznosci dziatan, minimalnej biurokracji, zdecydowania i szybkosci przy
podejmowaniu decyzji. Podmioty samorzgdowe réwniez doceniajg role uczelni
wyzszych w procesach rozwoju lokalnego w szczegoélnosci polegajgca na:

* inspirowaniu sie innowacjami, ktdre sg upowszechniane przez uczelnie

np. nowe technologie;

e wspotpracy z uczelniami jako partnerem w projektach, w tym zwtaszcza

badawczo-rozwojowych i wdrozeniowych;

e wykorzystaniu wynikow badan prowadzonych na uczelniach;

* poszukiwaniu pracownikéw lub wolontariuszy na uczelniach wyzszych.

Wskazane uwarunkowania stajg sie szczegolnie wazne w sytuacji zmian de-
mograficznych. Coraz mniejsza liczba osoéb funkcjonujgca na rynku pracy musi
stawac sie coraz bardziej wydajna. Jest to warunkiem zachowania tempa wzro-
stu i konkurencyjnosci gospodarki metropolii.

Koniecznos¢ transformacji gospodarki metropolii wynika z szeregu dyspro-
porcji i dysfunkcji, ktére pojawity sie przede wszystkim na skutek zdominowa-
nia zycia spoteczno-ekonomicznego przez kilka branz wokot, ktérych zostaty
zorganizowane miasta i ich spotecznosci. U schytku XX wieku ten model zostat
zakwestionowany. Nie ma juz zgody mieszkancow na miasta monofunkcyjne,
zdegradowane pod wzgledem Srodowiskowym, niewydolne infrastrukturalnie,
podporzgdkowujgce sens swojego istnienia tradycyjnym branzom, a zwtaszcza
na miasta, ktore determinujg narastanie spotecznej polaryzaciji. Dlatego, wsrod
kluczowych wyzwan, ktérym stawi¢ czota musi metropolia jest:

* wzmacnianie mechanizmu réwnowazenia rozwoju, zwigzanego z rozsgd-
nym wykorzystywaniem posiadanych zasobow decydujgcych o atrakcyj-
nosci miast i sile spotecznosci lokalnej;

* dazenie do zapewnienia trwafosci rozwoju, ponoszenia odpowiedzialno-
$ci za przyszte pokolenia oraz solidarnego dzielenia sie efektami rozwoju
przez rozne grupy spoteczne.

W kontekscie strategicznym transformacja to proces poszukiwania nowych
sposobow wykorzystywania potencjatow metropolii Mechanizm rownowazenia
sktania do poszukiwania takich sposobéw, aby nie dopusci¢ do ich nadmier-
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nej eksploatacji lub wyczerpania zasobow. Stosowanie zasad rozwoju zrowno-
wazonego opiera sige na zmianie jakosciowej, stymuluje kreatywnosc i skfania
do poszukiwania oryginalnych kierunkéw rozwoju opartych na innowacyjnych
rozwigzaniach. Im za$ wieksza kreatywnosc¢ i otwarto$¢ na zmiane, tym wiecej
mozliwosci wyboru rozwigzan umozliwiajgcych wykorzystywanie posiadanych
potencjatow.

W kontekscie zasad rozwoju zrownowazonego nalezy tez widzie¢ zagad-
nienia odnoszgce sie do podnoszenia spojnosci spotecznej. W miastach GZM
w ostatnich latach zostata wyraznie ograniczona liczba oséb i rodzin korzysta-
jacych z pomocy spotecznej. Problem ten jednak nie znikngt catkowicie. Wi-
doczny jest zwtaszcza w dzielnicach, ktére powstawaty jako swego rodzaju
otoczenie duzych przedsiebiorstw branz tradycyjnych. Dzisiaj, miasta metro-
polii stajg wobec wyzwan szeroko rozumianej integracji spotecznej: wigczania
Srodowisk zmarginalizowanych w procesy rozwoju, otwierania szans dla grup
spotecznych o ograniczonych mozliwosciach ksztattowania karier zawodowych,
integracji miedzypokoleniowe;j.

Osobng kwestig odnoszgcg sie do sytuacji spotecznej jest wzmacnianie
udziatu srodowisk lokalnych w decydowaniu o kierunkach rozwoju swoich miast
i catej metropolii. Rozwdj partnerstwa lokalnego i podnoszenie poziomu party-
cypacji spotecznej to sposéb na upodmiotowienie mieszkancow i powigzania
realnych procesow rozwoju z oczekiwaniami i aspiracjami uzytkownikoéw ob-
szaru. Jest to wiec droga do udzielenia odpowiedzi na fundamentalne pytanie
0 to, do jakich konkretnych efektow prowadzi¢ winna transformacija oraz w jakie
dziatania sg sktonne wigczy¢ sie rézne podmioty lokalne. Mozna wiec stwier-
dzi¢, ze rownowaga spoteczna oraz wtgczenie spoteczne sg zaréwno celem, jak
i warunkiem skutecznego prowadzenia procesu sprawiedliwej transformacii.

Ostatnie lata to spotegowanie wptywu na rozwoj miast, szeregu negatywnych
zjawisk ograniczajgcych dynamike procesow rozwoju i transformacji. Kryzysy
gospodarcze, sytuacja geopolityczna, konflikty zbrojne, zagrozenia epidemicz-
ne itp. stawiajg pod znakiem zapytania dotychczasowe kierunki strategiczne-
go rozwoju i powodujg, ze transformacja miast metropolii realizowana bedzie
w warunkach wysokiej niepewnosci. Wymagac to bedzie uwzglednienia dziatan
wspierajgcych odpornos¢ miast i gotowos¢ podmiotdw lokalnych do stawiania
czotfa kryzysom. Transformacja tym bardziej staje sie koniecznoscig, a nie wy-
borem. Miasta odporne muszg by¢ zdolne do zmian — zaréwno planowanych,
jak i kontekstowych, co wymaga stworzenia efektywnych struktur spotecznych
i gospodarczych. W zakresie budowania odpornosci miast i metropolii nalezy
rowniez zaakcentowa¢ znaczenie przestrzeni publicznych, ktére muszg byc¢
przestrzeniami przyjaznymi i funkcjonalnymi takze w sytuacjach kryzysowych.

Wiele z nakreslonych wyzwan i uwarunkowan transformaciji GZM mozna od-
nies¢ do wdrazania nowoczesnych rozwigzan organizacyjnych i technologicz-
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nych wpisujgcych sie w koncepcje human smart city; rozwigzania te koncentrujg
sie wobec takich kwestii jak:
* wzbogacanie informacji o miescie, jej przetwarzanie i udostepnianie
uzytkownikom miasta;
» skuteczniejsze zarzadzanie systemami infrastruktury miejskiej, zaréwno
w kontekscie codziennym, jak rowniez inwestycyjnym:;
e rozwdj zrbwnowazonego transportu;
e podnoszenie dostepnosci do ustug publicznych i administracyjnych;
* podnoszenie energo- i materiatooszczednosci bedgce warunkiem kon-
kurencyjnosci gospodarki oraz budowy atrakcyjnosci miast;
e podnoszenie mozliwosci tworzenia lokalnych i ponadlokalnych sieci ko-
operaciji;
e wdrazanie partycypacji podmiotéw lokalnych i mieszkancéw w proce-
sach decyzyjnych.

Dla sprawiedliwej kompleksowo realizowanej transformacji kazda z tych kwe-
stii jest istotna. Mozna stwierdzi¢, ze tak rozumiana inteligencja miasta stanowi
wrecz jedng ze sktadowych transformaciji miast i catej metropolii. Jest to szcze-
golnie istotne dla GZM, ktory jest metropolig policentryczng wymagajaca wdraza-
nia narzedzi wspierajgcych sieciowanie i zintegrowane zarzgdzanie obszarem.

Miasta metropolii wymagajg takze gtebokiej przebudowy swojego wize-
runku oraz wykreowania wizerunku GZM. Zmiana ta nastepuje, ale zaréwno
metropolia, jak tez poszczegdlne miasta czy dzielnice wymagajg kontynuacii
dziatan w tym zakresie. W wielu przypadkach stabos$¢ wizerunkowa jest nega-
tywng spuscizng przesziosci i jest oparta raczej na stereotypach niz faktach.
Negatywny wizerunek w wymiarze wewnetrznym prowadzi¢ moze do utraty
przez spotecznosc lokalng wiary w mozliwosc osiggniecia realnej zmiany sytu-
acji, co moze skutkowac biernoscig osob z grup spotecznych o nizszym poten-
cjale rozwojowym lub emigracjg osob o wyzszych kwalifikacjach i aspiracjach.
W kontekscie zewnetrznym negatywny wizerunek wptywa na mniejsze mozliwo-
§ci pozyskania inwestorow, nowych mieszkancow i innych potencjatow. Konse-
kwencja takiej sytuacji moze by¢ spowolnienie procesu transformacji oraz jego
ograniczenie, czy wrecz zahamowanie. Ksztatt wizerunku to po czesci wybor
dokonywany przez kreatorow polityki lokalnej, a po czesci wynik wielu proce-
sow — udwiadamianych i nieuswiadamianych, ewolucyjnych i skokowych, kon-
trolowanych i spontanicznych, wewnetrznych i zewnetrznych wzgledem miast
i metropolii. Niewatpliwie jednak, przemiana wizerunkowa to wspoélne zadanie
wszystkich podmiotéw metropolii. Podobnie jak w przypadku opisywanych
wczesniej kwestii spotecznych wizerunek jest jednym z uwarunkowan wptywa-
jacych na proces transformacji a rownoczesnie stanowi efekt potwierdzajgcy
powodzenie tego procesu.
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Podsumowanie | rekomendacje

Proces transformaciji to proces wielowymiarowy wymagajgcy konsekwencji
dziafania i umiejetnosci wspotpracy oraz otwartosci. Gornoslasko-Zagtebiow-
ska Metropolia jako struktura organizacyjna stoi przez wieloma wyzwaniami
zarowno w sferze spotecznej, jak rowniez gospodarczej i funkcjonalnej. Kluczo-
wym zadaniem bedzie zatem wtasciwe zaprojektowanie oraz umiejetne zarza-
dzanie strategig i relacjami z partnerami wewnatrz metropolii i w jej otoczeniu,
a od sprawnosci jej dziatania oraz aktywnosci partnerow samorzgdowych, go-
spodarczych, edukacyjnych i naukowych oraz mieszkancéw zaleze¢ bedzie po-
wodzenie tego procesu.
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STRATEGIA GORNOéLASKO—ZAGLEBIOWSKIEJ/
METROPOLII JAKO EFEKT SYNERGII JE] CZEONKOW

Whprowadzenie

Niniejszy artykut jest nawigzaniem do opublikowanego rok temu artykutu
zwigzanego z paradoksami zarzgdzania GZM (Szottysek, Papaj, 2021) oraz
kontynuacja rozwazan dotyczgcych zaleznosci, jakie konstrukcja formalna Me-
tropolii narzuca jej funkcjonowaniu, determinujgc los temu konstruktowi. Na-
dal bowiem uwazamy, ze obserwacje rzeczywistosci samorzgdowej nasuwajg
szereg spostrzezen wartych omaoéwienia i wstepnego uogolnienia. Podobnie jak
uprzednio Autorzy podejmujg ryzyko uogodlniania gtdéwnie w oparciu 0 obser-
wacje i wnioskowanie indukcyjne z nadziejg na uzyskanie przydatnych zaréwno
w teorii, jak i w praktyce wnioskow. Gwoli dopetnienia formalnosci Autorzy pro-
ponujg wnioskowanie indukcyjne, usytuowane w narracji nauk o zarzgdzaniu,
zas rozwazania sytuujg w paradygmacie interpretacyjnym.

Problemem, ktorym Autorzy zainteresowali sie tym razem jest kwestia zasad
konstruowania strategii GZM w kontekscie uwiktania w egzo- i endogeniczne
zaleznosci' ograniczajgce skutecznosc¢ realizacji dziatan Gornoslasko-Zagte-
biowskiej Metropolii (,GZM” lub ,Metropolia”). Mozna sformufowac pytanie ba-
dawcze, przy spetnieniu jakich przestanek strategia GZM bedzie miata szanse
bycia skuteczng przy obecnej konstrukcji Metropolii, okreslonej bazowymi do-
kumentami oraz praktykg funkcjonowania?

T M.in. w kontekscie konstrukcji wadzy uchwatodawczej, blisko$ci miedzyorganizacyjnej gmin; wchodzacych w sktad GZM
a takze gmin i GZM oraz spojnosci strategii GZM i poszczegdlnych gmin cztonkowskich, wptywu otoczenia (blizszego
i dalszego).
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Strategia GZM, strategie cztonkdw GZM i skuteczno$¢ dzia-
fania GZM — konstrukt

Na wszelkie zachowania organizacji majg wptyw czynniki egzogeniczne
i endogeniczne. Swiadomosé ich istnienia, stopien rozpoznania oraz u$wia-
domienia pozwala przeksztatci¢ je w czynniki rozwoju poprzez ich umiejetne
wykorzystanie. Uwarunkowania zewnetrzne maja charakter makroekonomiczny
(w Swietle zachodzgcych zjawisk gospodarczych i spotecznych wrecz globalny)
i sg wypadkowg decyzji oraz rozwigzan przyjetych na zewnatrz uktadu lokal-
nego, np. w skali regionalnej, w ramach kraju czy organizacji miedzynarodo-
wej (np. Unii Europejskiej). Mozna stwierdzi¢, ze stanowig one uwarunkowania
twarde, czyli takie, na ktére jednostka lokalna nie ma wptywu, ale ktérych nie-
uwzglednienie w planach w znaczgcym stopniu ogranicza skutecznos¢ dalsze-
go dziatania (Warczak 2015, s. 114). Piszac ,jednostka” Autorzy majg na mysli
zaréwno Metropolig, jak rowniez wszystkie gminy, wchodzace w jej skiad. Jak
zauwazajg N. Derlukiewicz i M. Rogowska zakres tych uwarunkowan jest dosyc¢
szeroki i wynika z przyjetych rozwigzan ustrojowych, kulturowych, prawnych,
instytucjonalnych oraz jest wypadkowg realizowanych zatozen polityki gospo-
darczej panstwa czy organizacji miedzynarodowych (Derlukiewicz, Rogowska
2007, s. 47). Istnieja rowniez poglady, zgodnie z ktérymi za najbardziej donioste
w tej grupie uwarunkowan sg warunki, w jakich uktad lokalny funkcjonuje, a tak-
ze zakres dziatania wyznaczony przez uktady wyzszego rzedu, takie jak uktad
regionalny, krajowy, globalny (Potoczek 2007, s. 9). Autorzy przychylajg sie do
obu tych koncepcji uznajgc, ze sg one niesprzeczne, lecz wskazujg na inne
perspektywy spojrzenia na uwarunkowania egzogeniczne. Zaleznosci miedzy
wymienionymi zjawiskami prezentuje rysunek 1.

Z kolei uwarunkowania wewnetrzne tkwig w samym uktadzie lokalnym i wy-
nikajg niejako ze zlokalizowanych na danym obszarze zasobdw, potencjatu
gospodarczego i korzystnych warunkow srodowiskowo-przestrzennych. S. Ko-
renik zauwaza, ze sg to wszelkie elementy majgce znaczenie dla gospodarki
catego obszaru, czesto o charakterze specyficznym, unikatowym, odpowiada-
jacym tylko danemu ukfadowi lokalnemu (Korenik 1999, s. 38). Warto tez przy-
pomnie¢, ze miedzy uwarunkowaniami zewnetrznymi i wewnetrznymi istnieje
szereg sprzezen zwrotnych, rézny w zaleznosci od obszaru, ktérego dotyczy.
Szczegolnie jest to widoczne w warunkach postepujacej globalizacji i integra-
cji, gdzie uktady lokalne stajg sie coraz bardziej otwarte, a przez to coraz bar-
dziej zalezne (poprzez siec¢ istniejacych powigzan) od otoczenia zewnetrznego,
a takze narazone na wszelkie niekorzystne efekty tych procesow (Warczak 2015,
s. 114). Zaznaczone na rysunku 1 zwigzki majg charakter dwustronny, niemniej,
jak sie wydaje, wplyw otoczenia na ksztattowanie sie myslenia o przysztosci
GZM (i gmin ja tworzgcych) jest dominujacy. Owe zwigzki moga sprzyjac roz-
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wojowi Metropolii (stanowigc sity napedowe) badz opdzniac, czy tez ograniczac
rozw¢j (stanowigc sity hamujace).

Rysunek 1. Czynniki egzogeniczne oraz charakterystyki endogeniczne wptywajgce na rozwéj GZM
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Tabela 1. Egzogeniczne czynniki rozwoju lokalnego

Gospodarka

Zasoby pracy, zasoby naturalne, nauka, technika, nowoczesne style zarza-
dzania, innowacyjno$c, rynek wewnetrzny, kapitat ludzki

Otoczenie polityczne i prawne

Charakter wtadzy, zakres i kompetencje wtadzy, dominujace wartosci, spo-
s6b sprawowania wiadzy, jej akceptacji przez spoteczenstwo, obowigzujace
uregulowania prawne i stosunki migdzynarodowe

Wspotpraca i konkurencja
(koopetycja)

Udziat w uktadach sieciowych miast w kontek$cie przewag konkurencyjnych
i wspotpracy

Srodowisko naturalne / ekologia

Zachowanie i utrwalanie réwnowagi ekologicznej, racjonalne gospodarowa-
nie zasobami Srodowiska naturalnego.

Otoczenie spoteczne i kulturowe

Struktura demograficzna, o$wiata, wychowanie, ochrona zdrowia, system
ubezpieczen spotecznych, upowszechnianie kultury, rozwdj turystyki, spor-
tu, warto$ci kulturalne, tradycje, wyksztatcenie, kapitat spoteczny, toleran-
cja, inkluzyjno$¢

Wspotzalezne miasta

Miasta pozostajgce w ukfadach sieciowych, warunkujacych sukces GZM
i miast je tworzacych
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Poziom zamoznoSci w ocenie mieszkancow GZM, zamoznos$¢ i dazenie do
0siggania pufapu wyznaczonego przez zamoznos¢ sgsiadow. Przeptywy
0s0b do innych miejsc, stanowigcych obietnice wyzszej jakosci zycia
Funkcjonowanie miejsc, w ktorych, jak sie powszechnie wierzy, jest lepiej,
niz w dotychczasowym miejscu zamieszkania, w ktérym samo zamieszkanie
zmienia wszystko na lepsze

Zamoznos¢ najblizszych sgsiadow
i stan migracji

Prestizowe miejsca obywatelskiej
Lutopii”

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Korenik S., Rozwdj regionu ekonomicznego na przykfadzie Dolnego
Slaska, Wydawnictwo AE we Wroctawiu, Wroctaw 1999, s. 37 i nn; Warczak M., Endogeniczne i egzogeniczne
czynniki rozwoju gospodarczego z perspektywy finansow gminy, Contemporary Economy, Uniwersytet Gdanski,
Vol. 6, Issue 4, 111-122, 2015, s. 115; Szottysek J., Logistyka miasta wobec podejscia sieciowego,
Studia Ekonomiczne Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach Nr 217, 2015, s. 81-94.

Wiele gmin w Polsce nie posiada aktualnych strategii rozwoju, czesto uzna-
jac, ze tworzenie strategii jest zbednym wysitkiem, gdyz wtadze gmin ,wiedzg,
co nalezy robi¢ dla ich rozwoju”. Takie traktowanie formalnej strategii nie jest
wiasciwg postawg swiadomych decydentow, lecz powinna byc¢ traktowana jako
powazny ich niedostatek. Warto przypomnie¢, ze Ustawa o samorzgdzie gmin-
nym (Ustawa z 8 marca 1990 r. 0 samorzgdzie gminnym) postrzega samorzad
gminny w Polsce jako samodzielny podmiot gospodarujacy, dysponujacy okre-
Slonym zakresem swobody w decydowaniu o sobie, drodze swojego rozwoju,
wspolnym majatku oraz realizacji zadan publicznych. Fundamentem ich wyko-
nywania sg wfadze i administracja samorzgdowa oraz wfasne mienie i finanse.
Podstawowym zadaniem wtasnym gminy jest zaspokajanie zbiorowych potrzeb
wspolnoty, czyli tworzenie jak najlepszego srodowiska zycia mieszkancow w ta-
kim tempie, jakie umozliwia tempo i skala rozwoju lokalnego. Za rozwoj lokalny
odpowiadajg wtadze gminy, ktére majg do dyspozycji caty wachlarz nowoczes-
nych metod zarzgdzania, umozliwiajgcych podejmowanie racjonalnych decy-
zji, dzieki ktérym, w procesie realizacji, mozna aktywnie wptywac¢ na procesy
rozwoju, ich skale oraz tempo. To wtadze gminy majg obowigzek aktywnego
sterowania procesami rozwoju gminy poprzez zadania regulacyjne, inicjujg-
ce, organizujgce i stymulujgce. Czym odwazniejsze i z wigkszg wyobraznig sg
te wtadze, tym obserwowana aktywnos¢, kreatywnosc¢ czy innowacyjnosc sg
wieksze. Zatem realizacja takiego szerokiego zakresu dziatan rozwojowych po-
winna by¢ konsekwentnym dgzeniem drogg rozwojowg w kierunku wyznaczo-
nych celéw, a te znajdziemy w dobrze przygotowanej i uaktualnianej w razie
potrzeby strategii rozwoju gminy. Brak strategii majgcych ceche aktualnosci po-
woduje, ze zadania realizowane przez samorzgd gminy sg czesto chaotyczne,
niespojne, brakuje im priorytetowos$ci, mogg ograniczac zdolnos¢ do realizaciji
wyznaczonych uprzednio celéw, mogg dotyczy¢ zadan biezgcych, nie odno-
szgc sie do przysztosci. Dlatego posiadanie strategii rozwoju gminy jest wa-
runkiem podstawowym i koniecznym, by tworzy¢ warunki do wyzszej jakosci
zycia mieszkancow, czyli by skutecznie tworzy¢ jak najlepsze srodowisko ich
zycia. Strategia rozwoju gminy jest zatem jednym z podstawowych instrumen-
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téw zarzgdzania samorzgdowego, stanowi specyficzny zasob — jest sktadowg
kapitatu intelektualnego organizacji (gminy) bedac elementem megaproduktu
gminnego (Guzal-Dec 2018, s. 85).

Na tle tych rozwazan statuujgcych i porzadkujgcych zakres istotnych zalez-
nosci o znaczeniu strategicznym warto zauwazy¢, ze gminy sg na réznym stop-
niu dojrzatosci strategicznej, ktorg mozna opisac standardowymi dla ich realiéw
funkcjonowania zachowaniami (tab. 2).

Tabela 2. Dojrzato$¢ strategiczna gmin a charakter dziatan rozwojowych

Ffozmm . Metoda . Spqsob ) Dodatkowe komentarze
dojrzatosci rozwigzywania problemow
Dziatania zachowawcze, intuicyjne, chaos, brak suk-
Biezace administrowanie | ceséw tfumaczony niekorzystnymi okoliczno$ciami
_ polega na sprawach doraz- | zewnetrznymi. Budzet gminy staje sie celem samym
S § - nych i fragmentarycznych. | w sobie, zmiany budzetu w trakcie roku nastgpuja
= 3 Dziatanie ] . . . .
o = od budzetu Stosowana metoda prob masowo. Takie rozwigzania sg przejsciowe, fasado-
= S do budzetu i bteddéw. Pasywne podejsScie | we, wiadze gminy wystepuja w roli ,strazy pozarnej”,
f § do ksztattowania procesow | dziatania prewencyjne praktycznie nie wystepujg. Brak
rozwojowych gminy. $wiadomosci o roli strategii. Wtadze wykonawcze po-
Brak strategii rozwoju?. szukujg wroga, ktorego mozna obwinia¢ za wtasna
nieudolnosc.
,Nasza kadencija jest najwazniejsza, kolejne kadencje
sg zbyt odlegte, aby o nich myslec¢”. Kierowanie sie
. . ) zasadg, ze dziatania powinny zmiesci¢ sie w trakcie
= Rozwigzywanie problemow v - ; . .
2 ) : 5-letniej kadencji, trzeba masowo realizowa¢ zadania
= 2 - rozwojowych gminy w hory- L . . ”
» E Dziatania L : . tatwiejsze, by moc mie¢ czym sig pochwali¢ przed
=8 ) zoncie jednej kadencji wtadz - ] )
s kadencyjne : g | wyborcami. Niedobory wiasnych Srodkéw pokrywa-
N g gminy. Strategia rozwoju obejmuje isii oblioaci a0ania k .
5B Jedna kadencje. ne salz e.m|31| ob |gac1|, zgmagama lredytow, czesto
nadmiernie obcigzajac budzet sptatami rat balonowych
i odsetek w kolejnych kadencjach. ,Po nas chocby
potop”.
Wiadze dostrzegaja koniecz- | Stworzone dokumenty przypominaja ,koncert zyczen”
no$¢ ksztattowania procesow | i z gory wiadomo, ze wiele zadan nie zostanie zreali-
= rozwojowych dtugoterminowo | zowanych. W tej sytuacji mieszkancy postrzegaja dzia-
£g Dziatania (kilka nastepnych kadencji). | tania gminy w znacznym stopniu jako obietnice bez
gL svezeniowe Opracowuja strategig rozwojowa | pokrycia. Ta strategia skutkuje w rezultacie istotnymi
o °§’ y i towarzyszace jej dokumenty, leczte | zmianami w sktadzie wtadz gminy (radnych, wojtow/
S strategie zawieraja nadmiar celow | burmistrzow/prezydentow miast) po kazdych kolejnych
i adai w stosunku do moiliwosci | wyborach samorzadowych.
finansowych.

2 Zgodnie z art. 10e pkt 1 Ustawy o samorzadzie gminnym: ,Gmina moze opracowaé strategie rozwoju gminy” zatem stra-
tegia rozwoju ma charakter fakultatywny ale w praktyce przy aplikowaniu przez gming o zewnetrzne Srodki finansowe jest

wymagana.

51



52

ROZDZIAL IV » STRATEGIA GORNOSLASKO-ZAGHEBIOWSKIE] METROPOLIL...

Dziatania nie sg prosta kompilacjg rocznych czy
Ksztattowanie procesow kadencyjnych planéw dziatania, znajdujg swe od-
rozwojowych gminy i rozwig- | zwierciedlenie w corocznie uchwalanych budzetach
= zywanie zdefiniowanych prob- | i aktualizowanej odpowiedzialnie Wieloletniej Progno-
=c - lemow w dtugim horyzoncie | zie Finansowej (WPF). Dziatania wynikaja z ustalen per-
2 S Dziatania ' . . S
== : czasowym (kilkunastoletnia | spektywicznych, a co najwazniejsze — sg skorelowane
= strategiczne A . . . .
< = perspektywa). Jestaktualna | z mozliwoSciami ich sfinansowania zaréwno ze $rod-
- strategia rozwojowa, nakierowana | kow wtasnych, jak i zewnetrznych. Jest ukierunkowana
n1a wykorzystanie zasohow na maksymalne wykorzystanie endogenicznych czyn-
endogenicznych. nikéw rozwoju, z uwzglednieniem uwarunkowan tkwig-
cych w jej otoczeniu.
T | piatani Najbardziej pozadana metoda zarzadzania rozwojem
. = ziatania ] ] . : oo
S=2 strategicz- Jest aktualna strategia rozwojowa, | gminy w warunkach rynkowych i narastajacej konku-
g 2 5 no-marke- nakierowana na wykorzystanie rencji miedzygminnej przede wszystkim o kapitat (pry-
w =3 . tasohow egzo- i endogenicznych. | watny, publiczny), charakteryzuje sie kompleksowym
a tingowe . o . .
= (zintegrowanym) podej$ciem do rozwoju gminy.

Zrodto: Opracowanie wiasne w oparciu o Ziotkowski M, Strategiczne zarzadzanie rozwojem gminy,
Ruch prawniczy, ekonomiczny i socjologiczny, Rok LXXVII —zeszyt 1, 2015, s. 149-151.

Strategia to zapis zintegrowanych i skoordynowanych dziatan przedsta-
wiajgcy cele do osiggniecia oraz zadania do wykonania w okreslonym czasie,
w odniesieniu do zmieniajgcych sie uwarunkowan wewnetrznych i zewnetrz-
nych oraz przy uwzglednieniu dostepnych srodkow. Strategia jako dokument
jest wynikiem planowania strategicznego, a wdrazanie strategii jest elementem
zarzgdzania strategicznego, bedacego narzedziem wspierania rozwoju. Takie
powigzanie tych poje¢ pokazuje na systemowy charakter tworzenia i rozu-
mienia strategii rozwoju gminy czy GZM. Skutecznosc to takie dziatanie, ktére
w jakim$ stopniu prowadzi do skutku zamierzonego jako cel, tzn. ktére umozli-
wia lub utatwia jego osiggniecie, lub powoduje jego osiggniecie, catkowite lub
czesciowe (Kotarbinski 1959, s. 131). Poniewaz skuteczno$c¢ jest stopniowalna
(rowniez w kierunku przeciwnym — przeciwskutecznym), to interesuje nas kazde
dziatanie, ktore jest co najmniej minimalnie skuteczne, czyli pozwalajgce na
realizacje wyniku uzytecznego przynajmniej na tyle cennego, iz sam przez sie
mogtby by¢ celem gtéwnym (Zieleniewski 1981, s. 225). W takim rozumieniu
Autorzy uzywajg opisanych powyzej pojec.

Strategia Gornoslasko Zagtebiowskiej Metropolii na lata 2022-2027 z per-
spektywag do 2035 r. jest w czasie powstawania tego artykutu w fazie tworzenia.
Obecnie obowigzuje Program dziatan strategicznych Gornoslgsko-Zagtebiow-
skiej Metropolii do roku 2022 (tzw. PDS) uchwalony w 2018 roku (Uchwata
Nr XIl/73/2018 Zgromadzenia Gornoslgsko-Zagtebiowskiej Metropalii z dnia 30
listopada 2018). Byt on juz kilkukrotnie aktualizowany w zakresie liczby dzia-
tann. Co do zatozen realizacja zidentyfikowanych dziatan przez GZM umozliwia
tworzenie rozwigzan, ktore bytyby nieosiggalne ze wzgledoéw organizacyjnych
i finansowych dla poszczegodinych gmin wchodzacych w sktad Metropolii. Przy-
ktadowo wsréd nich mozna wskaza¢ na np. metropolitalng sie¢ btekitno-zielo-
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nej infrastruktury, budowe kolei metropolitalnej, rower metropolitalny — system
wypozyczania roweréw publicznych, wspaolny bilet metropolitalny — zintegrowa-
ny system taryfowo-biletowy, GZM Data Store — otwarte dane dotyczgce roz-
nych obszarow funkcjonowania Metropolii.

Gornoslasko-Zagtebiowska Metropolia — kontekst strategii

Metropolia zrzesza 41 gmin z terenu wojewddztwa Slagskiego (Uchwata
Nr V/1/2018 Zgromadzenia Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii z dnia 16 Iu-
tego 2018 r.). Podzielona jest umownie na pie¢ podregionow: bytomski, gliwicki,
katowicki, sosnowiecki, tyski. Ustawa o zwigzku metropolitalnym w wojewodz-
twie $lgskim (Ustawa z dnia 9 marca 2017 r.) oraz rozporzgdzenie Rady Mini-
strow w sprawie utworzenia w wojewodztwie slgskim zwigzku metropolitalnego
pod nazwag ,Gornoslasko-Zagtebiowska Metropolia” (Rozporzadzenie Rady
Ministréw z dnia 26 czerwca 2017 r.) sg zrodiami prawa funkcjonowania GZM.
Metropolie tworzg réznego rodzaju gminy takie jak miasta na prawach powiatu,
gminy miejskie, gminy miejsko-wiejskie oraz wiejskie. Sg to jednostki samorzg-
du terytorialnego o zréznicowanym potencjale spofeczno-gospodarczym wy-
razonym m.in. poprzez liczbe ludnosci, wielkos¢ budzetu, skale realizowanych
inwestycji czy poziom zadtuzenia. Sprzyja to w oparciu o blisko$¢ miedzyorgani-
zacyjg pewnej tendencji gmin do powstawania klastrow, kitére tworzg tzw. liderzy
rozwoju, kolejno gminy rozwijajace, gminy stabilnie funkcjonujgce oraz gminy
z problemem strukturalnym finanséw. Te podobienstwa mogg wywotywac dgze-
nia do realizacji partykularnych interesow kosztem pozostatych gmin czy nawet
catej Metropolii przy wystepujgcych podobnych potrzebach oraz sprzyjajgcych
cechach osobowych ich liderow. Organem uchwatodawczo-kontrolnym Metro-
polii jest zgromadzenie GZM. W jego sktad wchodzg przedstawiciele wszystkich
41 gmin cztonkowskich. Organem wykonawczym Metropolii jest piecioosobowy
zarzad, w ktorym po 1 osobie zwyczajowo reprezentowane sg wszystkie podre-
giony (Blisko$é miedzyorganizacyjna i skuteczno$é dziatan Slasko-Zagtebiow-
skiej Metropolii, Szottysek, Papaj, 2021, s. 31).

GZM realizuje zadania, ktére zostaty okreslone w §4 pkt 1 Statutu GZM
(Uchwata Nr V/1/2018 Zgromadzenia Gornoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii
z dnia 16 lutego 2018 r). Majg by¢ one wykonywane w oparciu o wspotprace,
wspotdecydowanie, a takze wspotodpowiedzialnos¢ gmin tworzgcych GZM.

Priorytety funkcjonowania Metropolii zostaty okreslone w ,Programie dzia-
tan strategicznych Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii do roku 2022” Do-
kument ten uwzglednia inne dokumenty strategiczne na poziomie krajowym,
regionalnym oraz lokalnym, w tym strategie powiatéw ziemskich lezgcych
w obszarze Metropolii i gmin cztonkowskich Metropolii. Do zadan GZM nale-
zy (1) ksztaftowanie tadu przestrzennego, zrownowazona ,zielona metropolia”
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(rozwoj terendw zielonych, racjonalizacja gospodarowania zasobami wodnymi,
zintegrowana gospodarka odpadami w obiegu zamknietym, optymalizacja zu-
zycia energii elektrycznej, opracowanie studium metropolitalnego; (2) rozwaj
publicznego transportu zbiorowego i zrownowazona mobilnos¢ miejska oraz
polityka rowerowa; (3) rozwoj spoteczny i gospodarczy (wspieranie realizacji za-
dan przez gminy czionkowskie poprzez dotacje z Funduszu Solidarnosci, two-
rzenie otwartej bazy danych dotyczgcych réoznych aspektéw funkcjonowania
GZM, realizacja projektow zwigzanych z testowaniem i upowszechnianiem bez-
zatogowych statkéw powietrznych, dziatania zwigzane z politykg senioralng); (4)
promocija zwigzku metropolitalnego i jego obszaru (budowanie marki i tozsa-
mos$ci metropolitalnej, propagowanie potencjatu gmin cztonkowskich i cafego
obszaru Metropolii, wspotpraca z innymi metropoliami; (5) rozwdj instytucjo-
nalny (stworzenie Metropolitalnego Obserwatorium Spoteczno-Ekonomicznego
i platformy wymiany dobrych praktyk, wypracowanie wewnetrznego systemu za-
rzadzania, opracowanie wspolnej strategii GZM) (Uchwata Nr XIl/73/2018 Zgro-
madzenia Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii z dnia 30 listopada 2018).

Wracajagc do sytuacji GZM na podstawie zarysowanego tta decyzyjnego
mozna przeprowadzi¢ nastepujgce rozwazania (patrz rysunek 2):

1. Gminy tworzgace Goérnoslasko Zagtebiowska Metropolie majg zréznico-
wang sytuacje zwigzang z formalng strategig rozwojowg — poczgwszy
od strategii aktualnych, poprzez strategie niekompletne i nieaktualne, jak
réwniez takie, w ktorych praktycznie brak strategii i brak odniesien do
nich w dziataniach gmin. Innymi stowy, gminy tworzgce Metropolie znaj-
dujg sie na zroznicowanych poziomie dojrzatosci strategiczne;.

Rysunek 2. Strategia GZM jako efekt synergii jej cztonkow
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2. Czesc zadan, ktore tradycyjnie sg definiowane w strategiach rozwojowych
gmin tworzacych Metropolie jest zawartych w dziataniach GZM. W kon-
tekscie strategii GZM wsréd obszarow w strategiach gmin wymieniono:
poprawe jakosci zycia mieszkancow, rozwoj konkurencyjnej i innowacyj-
nej gospodarki, wzrost mobilnosci, sprawnos$ci transportu i komunikaciji
oraz poprawe i ochrone srodowiska (Uchwata Nr XII/73/2018 Zgroma-
dzenia Goérnoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii z dnia 30 listopada 2018,
s. 12-13)%. W ramach tych obszaréw wspotpraca gmin tworzgcych GZM
moze maksymalizowa¢ efekt synergii. Z drugiej strony gminy mogg kon-
kurowac tworzgc miedzy sobg napiecia o dostep do zasobow bedgcych
w dyspozycji GZM oraz poza GZM. Takie zachowania gmin cztonkow-
skich GZM, ktére zaréwno wspotpracujg jak tez konkurujg moga przyjmo-
wac postac koopetyciji.

3. Zakres 5 priorytetow rozwojowych GZM wskazuje na to, ze wiele z nich
ma na celu do 2022 roku dokona¢ samoorganizacji, petnej zdolnosci
do funkcjonowania w wybranych obszarach oraz przygotowac Strate-
gie Rozwoju Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii na lata 2022-2027
z perspektywag do 2035. Ta strategia nie moze by¢ zamknieta na strategie
gmin cztonkowskich, ktére, jak to wskazano uprzednio, sg zdywersyfiko-
wane i w réznym zakresie aktualne.

4, Jak wynika z rysunku 2, wsrod gmin cztonkowskich mozna zauwazyc¢
rozmaite grupy, wyodrebniane na podstawie stopnia spojnosci strategii,
sprowadzajgcego sie do wspotdzielenia celow rozwojowych, prefero-
wanych w strategiach. Jezeli strategie gmin sg spojne, woéwczas mozna
uznac, ze ich realizacja bedzie powodowata, ze dobrostan ich mieszkan-
cow bedzie osiggany poprzez realizacje podobnych zadan, prowadzg-
cych do identycznych celow. W takim przypadku cele tych strategii mogag
stanowi¢ cele GZM. W przypadku, gdy strategie poszczegdlnych gmin
majg zestawy celdw jedynie czesciowo spojne, wowczas w ramach tych
spojnych celéw mozna podejmowac podobne dziatania, natomiast takie
podejscie ma pewng utomnose, jakg jest nieuwzglednianie systemowe-
go podejscia do strategii rozwoju, w ktorym cele czesciowo spdjne z in-
nymi gminami muszg by¢ rozpatrywane w kontekscie pozostatych celéw
danej gminy. Moze zatem okazac sie, ze czesciowa zbieznosc¢ (spojnosc)
celéw rozwoju gmin nie bedzie przestankg do potraktowania ich w spo-
sob ,centralistyczny” i wpisanie ich do strategii GZM. Stad nalezafoby sie
zastanowi¢ nad mozliwoscig ustalenia spojnosci celdw i wpisania tych
celow do strategii GZM.

5. Strategia GZM jest strategia wtasng, chociaz dotyczy uwspodlnionego
interesu gmin cztonkowskich GZM. W procesie tworzenia strategii GZM

3 W dniu 07.10.2020 r. na XXVIII Sesji Zgromadzenia Metropolii podjeto uchwate w sprawie trybu i harmonogramu prac nad
Strategig Rozwoju GZM na lata 2022-2027 z perspektywa do 2035 1.
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w stosunku do gmin, zaprezentowanych po stronie lewej na rysunek 2
trzeba uzyska¢ odpowiedzi na co najmniej dwa pytania: 1. Czy i w jakim
stopniu istnieje zgodnos¢ celdow uwspolnionych z celami GZM (w kontek-
Scie strategii rozwoju); oraz (2) czy i w jakim stopniu istnieje sktonnos¢ do
ewentualnych korekt celéw po stronie gmin cztonkowskich.

. W przypadku gmin zaprezentowanych po prawej stronie rysunek 2, nie

posiadajgcych aktualnych strategii, oraz tych, ktére nie realizujg zadan
strategicznych (poziom dojrzatosci bardzo niski i niski) nalezy strategie
GZM potraktowac jako propozycje dla tych gmin, uzyskujgc odpowiedzi
od gmin na co najmniej nastepujace pytania: (1) Czy i w jakim stopniu
istnieje sktonnos¢ do akceptacji celow GZM jako celow wiasnych gmin;
oraz (2) Czy (w przypadku posiadania jakis$ strategii, nieaktualnych i za-
pomnianych, co do ktorych nagle gminy zaczety z roznych powodow wy-
kazywac sentyment) i w jakim zakresie istnieje sktonnos¢ do dokonania
stosownych korekt we wiasnych (na przyktad planowanych) strategiach.

Grupa gmin o podobnym charakterze zwanych klastrem z duzym po-
tencjatem rozwojowym, majacych duzg dojrzato$¢ strategiczng, a takze
duza liczbe mieszkancow moze dominowac w formutowaniu celéw GZM.
Moze to sprzyjac spojnosci celow GZM z celami gmin tego klastra, ale
niekoniecznie z pozostatymi gminami cztonkowskimi.

. Uzgadnianiu celow w strategii GZM sprzyja blisko$¢ miedzyorganizacyj-

na pomiedzy gminami cztonkowskimi a Metropolig. Wymiar geograficzny
tej blisko$ci generuje komplementarno$¢ dziatan w zakresie np. tagczenia
tras rowerowych gmin z trasami o charakterze metropolitalnym tgczgcy-
mi poszczegolne gminy GZM. W przypadku wymiaru organizacyjnego
przyktadowo tworzeniu karty mieszkanca Metropolii w ramach rozwoju
instytucjonalnego GZM sprzyjatyby karty mieszkanca w poszczegolnych
gminach. Z drugiej strony przy uzgadnianiu celow w strategii pojawia sie
rozbiezno$¢ pomiedzy wydatkowaniem Srodkow finansowych z Fundu-
szu Solidarnosciowego na zadania w gminach o charakterze lokalnym
a nie metropolitalnym. Moze to wynikac¢ z tego, ze dane zadanie znajduje
sie w aktualnej strategii gminy, ale w zaden sposob nie nawigzuje obec-
nie lub w przysztosci do zadan o charakterze metropolitalnym. W ramach
wymiaru instytucjonalnego bliskosci miedzyorganizacyjnej uzgadnianiu
spojnosci celow stuzy skala problemow w gminie o danym charakterze
np. zagospodarowanie odpadéw komunalnych. To moze powodowac
wiekszg chec do wspdlnych zadan jak np. budowa instalacji termiczne;
obrébki odpadéw komunalnych dla Metropolii. Swiadomo$¢ w gminach
mozliwosci finansowania zadan inwestycyjnych przez GZM sprzyja ge-
nerowaniu roznych projektéw w budzetach cztonkéw Metropolii. Wydaje
sie, ze utatwia to realizacje strategii gmin i GZM cho¢ moze dochodzi¢ do
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frustracji w gminach z powodu braku ich realizacji przez GZM. Dotyczy to
wymiaru blisko$ci miedzyorganizacyjnej o charakterze poznawczym. Bio-
rgc pod uwage wymiar spoteczny bliskosci mozna wskazac na potencjat
w uzgadnianiu celdw gmin i GZM w zakresie promocji zwiazku metropo-
litalnego a przy tym poszczegdlnych gmin. W wymiarze komunikacyjnym
bliskosci mozna upatrywa¢ mozliwosci uzgadniania celow, ktore bedag
wspolnie realizowane dla dobra GZM i poszczegolnych gmin, dotycza-
cych wzajemnej wymiany informacji w oparciu o np. otwarte dane.

9. Tworzgc strategie rozwoju GZM wtadze Metropolii powinny na poczatku
odpowiedzie¢ sobie na co najmniej dwa pytania: (1) w jakim zakresie
istnieje autonomia strategii GZM (niezalezno$¢ w stosunku do pomystow
strategicznych gmin cztonkowskich); oraz (2) w jakim zakresie istnieje
koniecznos$¢ uzgadniania celéw. Odpowiedzi na te pytania zadecydu-
ja o tym, czy strategia GZM bedzie zbiezna ze strategiami gmin czton-
kowskich. Brak zgodnosci bedzie bez watpienia obnizat skutecznosc
strategii GZM.

Whioski

Problem, ktory byt przedmiotem rozwazan zostat sformutowany we wstepie
do artykutu w formie poszukiwania odpowiedzi na pytanie: przy spefnieniu ja-
kich przestanek strategia GZM bedzie miata szanse bycia skuteczng przy obec-
nej konstrukcji Metropolii, okreslonej bazowymi dokumentami oraz praktykag
funkcjonowania? Wsrdd przestanek skutecznej strategii GZM zostato wskazane
ustalanie spojnosci celéw gmin majgcych strategie wspolne i czesciowo wspol-
ne z Metropolig. Kolejna przestanka dotyczyta uwspaolniania celow zgmin niepo-
siadajgcych strategii lub niemajgcych aktualnych strategii ze strategig Metropolii.
Te uzgodnienia dotyczg identyfikacji celow Metropolii jako efektu synergii jej
cztonkdéw. Mozna rowniez wskazac grupe celow Metropolii, ktéra ma charakter
autonomiczny z perspektywy GZM poniewaz gminy cztonkowskie nawet wyste-
pujgce w formie klastréw nie majg odpowiednich zasobdéw i mozliwosci, aby je
uspaojniac i uwspolniac. Wsrod przestanek mozna rowniez wskazac¢ na dojrza-
tos¢ strategiczng gmin, ktdra rzutuje na synergie z GZM. Paradoksalnie brak
aktualnej strategii w gminie moze powodowac dostosowywanie sie do strategii
GZM. W przypadku wysokiego poziomu dojrzatosci strategicznej gmina czy
grupa gmin moze znacznie oddziatywa¢ na identyfikowane czy aktualizowa-
ne priorytety i cele GZM. Jeszcze jedng przestanka jest odpowiednie wyko-
rzystanie roznych wymiarow bliskosci miedzyorganizacyjnej pomiedzy gminami
i GZM. Nalezy pamietac, ze z jednej strony wymiary te sprzyjaja realizacji zadan
jakie GZM moze realizowac korzystajac z efektu synergii, ale z drugiej strony
blisko$¢ ma tez wymiar hamujacy (niesprzyjajacy rozwojowi), ktory umozliwia
realizacje partykularnych interesow poszczegoinych gmin.
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Rozwazania byty prowadzone w nurcie interpretatywnym. Zaproponowany

schemat postepowania oraz koncepcja modelu (rysunek 2) powinny by¢ prze-
testowane stosownymi badaniami w celu wyciggania pogtebionych wnioskow.
Autorzy jednak majg nadzieje, ze rzeczywistos¢ znacznie nie odstaje od sfor-
mutowanych konstruktow.
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ANNA SOBCZYK-KOLBUCH

MARKETING TERYTORIALNY GORNOSLASKO-
-ZAGEEBIOWSKIE] METROPOLI
— PERCEPCJA DZIALAN MARKETINGOWYCH
SKIEROWANYCH DO MIESZKANCOW

Wstep

Wspodtczesny rynek ma wiele obszardw, na ktore mozna oddziatywac przy
pomocy narzedzi marketingowych, tak, aby maksymalizowa¢ potencijat rynko-
wy nagromadzony w danym obszarze. Jednym z takich obszarow sg aglome-
racje miejskie, a w szczegolnosci metropolie. Wsrod najwiekszych metropolii
Swiata wymieni¢ mozna Nowy Jork, Tokio, Sao Paolo czy Szanghaj. W kazdym
z nich wiadze administracyjne stosujg dziatania marketingowe, aby przyciggna¢
inwestorow, zaspokoi¢ potrzeby mieszkancow czy zacheci¢ turystow do poby-
tu na ich terenie. Dziafania te powinny by¢ odpowiednio wczesniej zaplanowa-
ne, a nastepnie monitorowane, tak aby maksymalizowac¢ ich oddziatywanie na
mieszkancow oraz pozostatych interesariuszy.

Obecnie na kuli ziemskiej istnieje ponad 400 miast liczacych milion i wie-
cej mieszkancow, z czego jedna trzecia znajduje sie w Azji (co ciekawe jesz-
cze w 1960 r. wsrdd 10 najwiekszych swiatowych metropolii, 4 znajdowaty sie
w Europie, obecnie w tym rankingu nie ma juz zadnej i wszystkie, z wyjgtkiem
Tokio i Nowego Jorku, potozone sg w tzw. Trzecim Swiecie (Gorzelak, 2009).
Jest to zatem ogromny potencjat rynkowy, ktérym zainteresowane sg poten-
cjalnie wszystkie przedsiebiorstwa od transnarodowych korporacji po srednie
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i mate przedsiebiorstwa. Mieszkancy — konsumenci tych obszaréw geograficz-
nych podlegajg oddziatywaniu narzedzi marketingowych a kupowane przez nich
produkty oraz ustugi majg ogromng wartosc rynkowag. Ta koncentracja popytu
w poszczegolnych osrodkach miejskich jest atrakcyjna nie tylko dla przedsie-
biorcow czy inwestorow, ale rowniez dla badaczy, gdyz mozna tu obserwo-
wac zachowania wielu réznych grup wiekowych czy spotecznych. Te elementy
tacznie powoduja, ze metropolie sg bardzo atrakcyjne marketingowo, a same
w sobie wymagaja réwniez marketingowego podejscia, tak by stale stanowity
interesujgcy obszar dla wszystkich interesariuszy (inwestorow, przedsiebiorcow,
administracji samorzgdowej oraz konsumentow indywidualnych — mieszkajg-
cych na tym terenie lub odwiedzajgcych ten obszar).

Marketing terytorialny i jego narzedzia

Rozpatrujgc dziatania marketingowe w miastach, aglomeracjach miejskich
czy metropoliach nalezy zwrdci¢ uwage na dualny charakter tych dziatan.
Z jednej strony sg one skoncentrowane na realizacje potrzeb konsumenckich
w zakresie zakupu produktow i ustug na danym obszarze, a z drugiej strony
sg skupione na produkcie miejskim i jego promocji w otoczeniu rynkowym. To
ten drugi aspekt jest przedmiotem rozwazan w niniejszym opracowaniu, choc
nie sposob poming¢ tego pierwszego, zwigzanego $cisle z konsumpcjg dobr
i ustug.

Marketing miejsc, zwany tez marketingiem terytorialnym, to zestaw dzia-
tarn marketingowych, ktory ma na celu realizacje celu i zaspokojenie potrzeb
jednostek terytorialnych (Szromnik, 2007). W praktyce mozna mowi¢ o mar-
ketingu: miast, powiatéw, gmin, wojewddztw, regiondw, stanéw czy krajow,
z ktérych kazdy realizowa¢ moze rézne cele. Podstawowym celem marketingu
terytorialnego jest zmiana sposobu postrzegania danego miasta czy regionu
w Swiadomosci mieszkancow (marketing lokalny — plasowanie w $wiadomo-
8ci mieszkancow okreslonej wizji miasta), 0sob rozwazajacych relokacje, inwe-
storow i turystow. Poprzez ukierunkowane ksztattowanie wizerunku miasta czy
regionu mozna realizowac rozne cele dodatkowe jak na przyktad $cigganie ka-
pitatu inwestorskiego, zachecanie studentéw do wyboru konkretnych uczelni
z danego obszaru, inspirowanie turystow do wyboru konkretnych destynacii
lub do powrotu do tych destynacji, ktére stanowig atrakcje danego regionu czy
pokazanie miasta jako dobrego miejsca do rozpoczecia nowej pracy, kontynuo-
wania kariery czy rozwoju osobistego lub zatozenia rodziny i statego osiedlenia
sie (Kowalska, 2020).

W celu poinformowania mieszkancow lub potencjalnych mieszkancow
0 powyzszych celach zwigzanych z funkcjonowaniem metropolii nalezy opraco-
wacé wtasciwg strategie marketingowg, zwtaszcza w zakresie komunikacji mar-
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ketingowej z mieszkancami poszczegodlnych miast tworzgcych te metropolie.
A nastepnie doprecyzowac poszczegolne narzedzia marketingu, tworzgce kom-
pozycje marketingu-mix.

W przypadku marketingu terytorialnego do najwazniejszych narzedzi komu-
nikacji marketingowej bedg nalezaty: reklama (w wielu réznych formach i na
wielu nosnikach, oprocz tradycyjnych rowniez w przestrzeni wirtualnej), sprze-
daz osobista (w trakcie roznych wydarzen, eventow, spotkan z mieszkancami
itp.), promocja dodatkowa (np. konkursy lub loterie dla mieszkancéw, drobne
upominki, gadzety itp.) oraz public relations i publicity — budowanie dobrych
relacji z lokalnymi spoteczno$ciami, z mediami, pozytywny rozgtos. Sg to na-
rzedzia bardzo popularne w marketingu i mogg mie¢ podobne zastosowanie
w odniesieniu do marketingu terytorialnego.

Jezeli chodzi o ogdlng kompozycje narzedzi marketingowych — to spo-
8roéd réznych, ewolucyjnie rozwijajgcych sie koncepcji od 4P (J. McCarthy), 5P
(Ph. Kotlera) do 7P (ta ostatnia wydaje sie najbardziej odpowiednia dla kom-
pozycji marketingowej wykorzystywanej w marketingu terytorialnym, z uwagi
na skoncentrowanie na elementach niematerialnych). Kompozycja elementow
marketingu, ktére tworzg niematerialne i materialne, kontrolowane przez przed-
siebiorstwo instrumenty i czynniki oddziatywania na rynek oraz ksztattowania
rynku i postepowania jego uczestnikow to tzw. marketing mix (Kotler, 2002).
Marketing-mix (kompozycja marketingowa, mieszanka marketingowa) to zestaw
narzedzi stuzgcy realizacji marketingu operacyjnego (Pazio, 2007). Stanowi on
obszerng kategorie powigzanych ze sobg elementéw tj. dziatania, procesy, me-
tody i techniki, ktore wykorzystywane sg w firmie i tworzg razem zintegrowany
system oddziatywania na tzw. otoczenie rynkowe danego przedsiebiorstwa.

Najstarszg koncepcja (lata 60. ubiegtego wieku) byt zaproponowana przez
Jerome McCarthy’ego w formie tzw. modelu 4P koncepcja, na ktérg sktadajg
sie:

*  PRODUCT (produkt) — jako$¢ produktu, logo, marka, opakowanie, ustugi,

gwarancja;

* PRICE (cena) — cena i warunki transakciji, tj. rabat, formy zaptaty;

e PLACE (miejsce, dystrybucja) — miejsce sprzedazy i sposéb doprowa-
dzenia produktu do nabywcy: kanaty dystrybucji, logistyka marketingo-
wa, fizyczny obieg produktow na rynku;

*  PROMOTION (promocja) — reklama, sprzedaz osobista, public relations,
aktywizacja sprzedazy, marketing bezposredni.

Ph. Kotler w pierwotnej wersji dotaczyt do tej kompozycji PEOPLE (Ludzi
— rozumianych jako Pracownikéw pierwszego kontaktu z klientem, ktorzy zajmu-
ja sie bezposrednio obstugg klientow w punktach sprzedazy, a w pdzniejszych
koncepcjach wszystkich pracownikow zwigzanych z danym przedsigbior-
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stwem). Z kolei wedtug modelu nowoczesnego zarzadzania marketingowego
(Keller, Kotler, 2012) w sktad kompozycji marketingu mix oprocz powyzszych
elementow wchodzg rowniez:
* PROCESS (proces) — proces $wiadczenia ustugi;
e PHYSICAL EVIDENCE ($wiadectwo materialne) — materialne elementy to-
warzyszace swiadczonej ustudze.

Koncepcja 7 elementowa jest odpowiednia w przypadku marketingu teryto-
rialnego, gdyz jest ona rowniez oparta o procesy ustugowe, ktore miasto/gmi-
na/metropolia $wiadczg na rzecz swoich mieszkancow — klientéw.

Istotnym aspektem w marketingu terytorialnym jest réwniez zagadnienie
marki. Miasto czy tez aglomeracja miejska lub metropolia budujg w $wiado-
mosci swoich mieszkancow, ale takze pozostatych interesariuszy okreslong
kompozycje wrazen, kolorystke czy obraz, ktory beda oni kojarzy¢ pozytywnie
z danym miejscem czy tez obszarem.

Marka to kompozycja elementéw posiadajgcych zintensyfikowane tresci,
ktore zobrazowane za pomocg roznych znakoéw. Samg marke mozna zdefinio-
wac jako wyraz, pomyst, a takze wrazenia dzwigkowe, obrazy, kolorystyke lub
kombinacje wszystkich elementéw majgce na celu wyrdznienie sie na rynku
produktéw czy ustug danej firmy (Przybytowski, Hartley, Kerin, Rudelius, 1998).

Marka przedstawia sens, cel, istote produktu, jego pochodzenie oraz hi-
storie, co nadaje jej gwarancji autentycznosci i niepowtarzalnosci (Kall, 2001),
a takze jest kumulacjg odczuc¢ i wrazen klientow korzystajacych z jej produktéw
czy ustug (Urbanek, 2002). Takie kompleksowe definiowanie marki wydaje sie
by¢ zasadnym, aby prawidtowo zinterpretowac wiele funkgji, ktére spetnia mar-
ka na rynku, bez wzgledu na kategorie produktu, ktory oferuje firma.

Wedtug J. Atkorna marka ma trzy znaczenia. Pierwsze z nich okreslit jako
pozycje produktowg (asortymentowsg), linie produktowg, rodzine produktow
lub petng oferte produktowg firmy. Drugim znaczeniem okreslit znak towaro-
wy, na przyktad stowny, graficzny, przestrzenny, czyli kazde oznaczenie majgce
za zadanie odrdznienie produktu jednego producenta od innego. Jako trzecie
znaczenie okreslit z kolei wizerunek produktéw czy ustug danej firmy w rynku
(Niestroj, 2009).

W literaturze przedmiotu mozna znalez¢ sze$¢ podstawowych funkcji marki
(Niestroj, 2009):
1. informacyjna — poprzez umieszczenie w nazwie i/lub znaku towaro-
wym jasnego, czytelnego komunikatu, dostarcza odbiorcom informaciji
o wtasciwosciach, przeznaczeniu lub formach zastosowania produktu;
2. identyfikacyjna — uzywajac wielu elementéw marki mozna wyréznic¢ jg od
innych przez co tatwiej jest zauwazy¢, czy wyszukac jej produkty po-
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$rod innych, na przyktad na poétce ze wzgledu na kolorystyke opakowa-
nia, logo, a w Internecie poprzez stowa kluczowe, na bannerach poprzez
logo i tak dalej;

3. gwarancyjna — klient kupujacy produkt danej marki po raz kolejny liczy na
to, jakos¢ jest taka sama bez wzgledu na miejsce i date zakupu, proces
decyzyjny poprzez redukcje ryzyka niezadowolenia w przypadku niezna-
nych towaréw;

4. promocyjna — marka przycigga uwage konsumentéw, segmentuje ich
i sktania do zakupu, na przyktad poprzez chec¢ przynalezenia do danej
spotecznosci moze takze potwierdzac¢ wizerunek klienta, ktory kreowany
jest w duzym stopniu przez uzywanie produkiow okreslonej marki, na
przyktad ekskluzywnej, badz kojarzonej z pewnymi wartosciami, jak pro-
dukty ekologiczne;

5. transformacyjna — wizerunek marki moze wptywac na percepcie fizycznej
lub jakosciowej strony produktu, swiadomosc¢ uzywanej marki wzbogaca
odczucia i wrazenia zwigzane z uzyciem produktu;

6. dochodowa — marki sg traktowane jako niematerialne aktywa przedsie-
biorstw, marka moze by¢ zrédtem dochoddw np. wynikajacych z optat li-
cencyjnych zwigzanych z wynajmowaniem marki, moze podwyzszac lub
obniza¢ wartos¢ firmy lub pomaoc przy wzroscie przychoddw.

Wszystkie powyzsze funkcje spetnione sg réwniez w przypadku marki w mar-
ketingu terytorialnym. Dobry wizerunek marki sprawia, ze klient ma satysfakcje
z wyboru produktu i to ona sktania go do dokonania zakupu, a w marketingu
terytorialnym do pozostania lub odwiedzenia konkretnego miejsca. Dlatego tez
silna marka nalezy do najbardziej cennych aktywow firmy — w marketingu tery-
torialnym miasta/regionu/metropolii, ktére moze wykreowac.

Gornoslasko-Zagtebiowska Metropolia — ogdlna charaktery-
styka

W XXI wieku wigkszo$¢ mieszkancow ziemi mieszka na obszarach zurbani-
zowanych, a obecne stulecie bedzie wiekiem metropolii. Wyjasniajgc to pojecie
nalezy wyjasni¢ czym jest aglomeracja miejska' (z tac. agglomeratio oznacza-
jace nagromadzenie) to jednostka morfologiczna tworzaca spoéjny zespot wza-
jemnie powigzanych jednostek osadniczych, rozumianych jako wyodrebnione
pod wzgledem morfologicznym skupienie budynkow mieszkalnych i obiektow
tworzgcych Srodowisko zycia ludnos$ci, np. miasto, wies, miejscowos¢ (Runge,

1 Aglomeracja w urbanistyce jest to obszar o intensywnej zabudowie, charakteryzujacy sig rowniez duzym zageszczeniem
ludno$ci przebywajacej na danym terenie okresowo (np. w ciggu dnia) lub stale; aglomeracje charakteryzujg sig duzym
przeptywem 0s6b i towardw oraz znaczng wymiang ustug; w brzmieniu bardziej potocznym aglomeracija jest skupiskiem
sasiadujacych ze sobg miast i wsi, ktore stanowig wspélny organizm, poprzez zintegrowanie lub uzupetnianie sig roz-
maitych form infrastruktury tych miejscowosci oraz wzajemne wykorzystywanie potencjatow, ktorymi te miejscowosci
dysponuja.

65



66

ROZDZIAL V * MARKETING TERYTORIALNY GORNOSLASKO-ZAGEEBIOWSKIE]...

Runge, 2008), powstaty w wyniku koncentracji zabudowy i zagospodarowania
(Markowski, Marszat, 2006).

Niektdrzy autorzy wskazujg, ze obecnie mozna moéwi¢ o metropolii Europa,
jezeli popatrze¢ na obszar tzw. Europejskiego Pentagonu rozpietego na Londy-
nie, Paryzu, Hamburgu, Monachium i Mediolanie, a po Brexicie (Paryzu, Berlinie,
Hamburgu, Monachium i Mediolanie), ktéry zajmujac jedynie 14% powierzchni
25 krajow Unii Europejskiej, jest zamieszkany przez 32% mieszkancow tego
obszaru i dostarcza az 43% produktu globalnego brutto. Europejskie metro-
polie — Paryz, Londyn, Frankfurt i kilkanascie innych tworzg sie¢ wzajemnie ze
sobg powigzanych gospodarczo i spotecznie osrodkéw. Jezeli chodzi o Euro-
pe Srodkowa i Wschodnia, to odczuwajg one wplyw tego procesu i maja row-
niez szanse, mimo pewnych opoznien i trudnosci wynikajacych z historycznych
dziatan wptywajgcych na ekonomie i gospodarke tego obszaru w znaczgcym
stopniu opdzniajacym pewne procesy, w tym dziatania marketingowe, wytwo-
rzy¢ bieguny metropolitalnego wzrostu o znaczeniu ponadkrajowym.

Michel Bassand (2007) zauwaza, ze zbiorowosci miejskie w swojej historii
organizowaty sie w trzech formach: cité (greckie miasto panstwo, europejskie
miasto $redniowieczne); miasta okresu industrializacji; a obecnie metropolii.
Metropolia wedtug cytowanego autora wyrdznia sie swoim potencjatem de-
mograficznym, zainwestowang powierzchnig, weztowym potozeniem w Sieci
podobnych miast oraz systemem aktoréw sprawujgcych wtadze ekonomiczng
i polityczng, ktdérzy sterujg rozwojem metropolii i dbajg o jej spojnosc¢ i tozsa-
mos¢. Metropolia — zdaniem Bassanda — zarzadza: gospodarkg, ktéra gene-
ruje bogactwo, a w konsekwencji nieréwnosci spoteczne; autonomiczng sferg
polityczng lansujgca polityki publiczne; tworzy i animuje kulture oraz ztozone
relacje; zagospodarowuje srodowisko naturalne i obszar centralny; generuje
ruchy ludnosci. Wszystkie te elementy i wiele innych tworzg ztozong strukture
spoteczng i przestrzenng metropolii (Bassand 2007).

Na temat wspotczesnych przeksztatcen przestrzeni miejskich, ktore zmienia-
ja zaréwno swojg tresc¢ jak i forme istnieje juz obszerna literatura, ktorej autorzy
sg mniej wiecej zgodni co do kierunku przemian. ,Miasto przybiera postac sieci
utworzonej przez Sciste relacje miedzy odlegtymi miejscami. Pustka jest stale
odtwarzana w tym ,miescie archipelagu”, gdzie w petni widoczne sg efekty linii
i tuneli. To miasto ,materializuje sie przez ruch” (Beaucire). Miasto sieC zaste-
puje miasto terytorium, miasto interaktywne zastepuje aktywne (Gorzelak, et al,
2009). Dawne miasta otoczone byty murami, co dodatkowo zaznaczato ich eks-
kluzywny charakter. Mury obok funkcji obronnej petnity takze role symboliczng
oddzielaty swoich od obcych. Miasta od dawna, pomijajac reliktowe przyktady
jak Carcassonne czy Paczkéw, nie sg juz otoczone murami, ale jeszcze sto-
sunkowo niedawno dobrze odrdzniaty sie od wiejskiego otoczenia. Metropo-
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lia natomiast rozlewa sie w przestrzeni i nie ma wyraznie okreslonych granic,
aobszary o odmiennych funkcjach i zroznicowanej zabudowie sg przemieszane
i naktadajg sie na siebie Miasto przyjmujgc kiedys$ ludzi z zewnatrz nadawato im
specyficzny status. Obecnie mieszkaniec metropolii nie jest cztonkiem spotecz-
nosci lokalnej i jest coraz bardziej oderwany od miejsca, poniewaz zaludniajg-
ce je populacje sg w ciggtym ruchu. Dotyczy to wszystkich, nie tylko turystow
i wioczegow, ale takze w mniejszym lub wigkszym stopniu ogotu mieszkancow,
chociaz ruch ten jest takze spotecznie determinowany. | tak np. $rednia co-
dzienna dtugos¢ podrozy francuskich kadr wyzszych w Paryzu wynosi 29 km,
urzednikow 23 km, a robotnikéw tylko 15 km. Metropolia wytwarza cywilizacje
jednostek i — jak pisze Alain Bourdin — jest spotecznym wytworem, ktéry po-
wstaje i rozwija sie w ciggtym ruchu powodujgcym statg nieréwnowage. Jedng
z waznych cech konstytutywnych miasta byt rynek, natomiast metropolia sama
jest gigantycznym rynkiem, towarem i informacjg. Metropolia jest gigantycznag
strukturg podazy, w ktorej rozwijajg sie partykularne i autonomiczne struktury
(np. ostawione gated communities), w ktorych kazdy ma swobode wyboru przy-
naleznosci, podobnie jak moze wybrac swojg religie, miejsce zamieszkania czy
sposob podrézowania (Gorzelak, et al., 2005).

Historycznie rzecz ujmujgc, starania o to, by metropolia powstata w cen-
trum wojewddztwa $lgskiego trwaty od prawie 20 lat. Przez caty ten czas samo-
rzgdowcy niejednokrotnie udowodnili, ze chcg ze sobg wspotpracowac. Mieli
bowiem Swiadomos¢, ze jedno — nawet najwieksze i najbogatsze, ale funkcjo-
nujgce samodzielnie — miasto, nie bytoby tak silne i nie miafoby tyle do za-
oferowania, co synergia potencjatow wielu miast. Zgodnie z zasadg synergii
— oddziatywanie razem przynosi wigksze efekty, niz poszczegodlnych jedno-
stek. Gornoslgsko-Zagtebiowska Metropolia jest pierwszg ustawowo powotana
metropolig w Polsce.

Rysunek 1. Logotyp Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii

Gérnoslgsko
-Zagtebiowska
Metropolia

Zrodto: https://metropoliagzm.pl/en/do-pobrania/ (dostep: 01.07.2022).
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Mieszkancy Gérnego Slgska i Zagiebia Dgbrowskiego od dawna mieli poczu-
cie, ze funkcjonuja w jednym, spojnym organizmie miejskim, a granice pomiedzy
miastami majg charakter czysto umowny. Powstanie metropolii w centrum wo-
jewodztwa Slaskiego od lat byto czyms naturalnym. Starania o to trwaty juz od
poczatku reformy samorzgdowej z lat 90. XX wieku. Waznym krokiem byto po-
wstanie, w 2006 roku, Gornoslaskiego Zwigzku Metropolitalnego. W jego skiad
weszto 14 najwiekszych miast konurbacji Slaskiej. Dziatalno$¢ zwigzku stworzy-
ta podstawy pod dalsze prace nad budowaniem silnego osrodka metropolital-
nego.

Projekt ustawy o zwigzku metropolitalnym w wojewddztwie $lgskim trafit do
Sejmu 10 stycznia 2017 roku. Gtosowania w obu izbach parlamentu odbyly sie
w marcu 2017 roku: 9 marca w Sejmie, a tydzien pozniej w Senacie. Historycz-
na i dtugo wyczekiwana chwila nastgpita 4 kwietnia 2017 roku. Wtedy wtasnie
ustawa, powotujgca metropolie w wojewddztwie Slgskim, zostata podpisana
w Katowicach przez Prezydenta RP.

29 czerwca 2017 roku wydane zostato rozporzadzenie Rady Ministrow
w sprawie utworzenia zwigzku metropolitalnego pod nazwg ,Gornoslgsko-Za-
gtebiowska Metropolia”. 1 lipca 2017 roku powstata Metropolia. Pierwsze Zgro-
madzenie odbyto sie 29 sierpnia 2017 roku, natomiast 12 wrzesnia 2017 roku
zostat wybrany Zarzad Metropolii. Przez nastepne kilka miesiecy budowane
byty struktury GZM, a od 1 stycznia 2018 Metropolia rozpoczeta realizacje usta-
wowych zadan (https://metropoliagzm.pl/droga-do-metropolii/).

Z uwagi na stosunkowo mtody wiek GZM faktyczne zmiany i dokonania beda
mogly by¢ obserwowane za jakis czas, natomiast samo funkcjonowanie GZM
jest ewidentnie korzystne dla mieszkancéw Metropolii i dobrze wykorzystuje
synergiczne funkcjonowanie wielu osrodkow miejskich skoncentrowanych i po-
wigzanych z metropolig.

Dziatania marketingowe Metropolii — percepcja | ocena
przez respondentow

W celu okreslenia zmian, ktére mieszkancy GZM mogliby dostrzec i/lub do-
strzegajg w swoim aktualnym miejscu zamieszkania, w okresie od marca do
czerwca 2022 przeprowadzono badania ankietowe przy wykorzystaniu kwe-
stionariusza online?. W badaniu wzieto udziat 154 mieszkancow GZM, gtdwnie
z takich miast jak Katowice (okoto 60%, w tym 32% zamieszkuje najwieksze

2 Dobor proby badawczej byt celowy, a zatem wyniki dotycza wytacznie badanej grupy, natomiast z uwagi na to, ze Metro-
polia funkcjonuje dopiero 4 lata, a badani byli proszeni o oceng zmian w dtuzszej perspektywie — nalezy potraktowac te
wyniki jako badanie pilotazowe, natomiast planowane jest w przyszto$ci przeprowadzenie badan zwigzanych wytgcznie
z funkcjonowaniem GZM, a nie tylko poszczegoélnych miast; w biezacym badaniu respondenci najcze$ciej odpowiadajac
na pytania podkreslali iz dotyczy to $cisle ich miasta, nie koniecznie aglomeraciji czy metropolii; przekrojowe badania
w tym zakresie planowane sg na rok 2023.
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w Katowicach osiedle — Tysigclecia), a nastepnie w kolejnosci Rybnik, Czeladz,
Chorzoéw, Bytom, Zory, Tychy oraz 10% stanowity pojedyncze wskazania mniej-
szych miejscowosci (zwykle na peryferiach). Jezeli chodzi o wiek respondentow
to dominowaty osoby mtode, gdyz zaledwie 5% badanych byto powyzej 45 roku
zycia.

Rysunek 2. Wiek respondentéw

powyzej do 20

45 \ Iz
36-45 _, 16%
17% _STQ \

3

25%
’ 7%

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie badan empirycznych.

Najliczniejszg grupe stanowity osoby miedzy 21-26 rokiem zycia (prawie
40%), a nastepnie jedna czwarta badanych to osoby w wieku 27 do 35 lat.
W przypadku pytan dotyczgcych zaobserwowanych zmian — prawdopodob-
nie z uwagi na wiek respondentéw widac¢ byto wyraznie dwa nurty odpowie-
dzi — pierwszy, gdzie zmiany byty bardziej zauwazalne a podawane informacje
odnosnie proponowanych ulepszen czy modyfikacji dziatan bardziej konkret-
ne (grupa starszych respondentdw, mieszkajgcych diuzej na terenie Metropolii)
oraz druga grupa — mtodszych respondentéw, ktérzy albo zmian nie dostrzegali,
albo dostrzegali je w niewielkim stopniu, nie potrafili tez wskazac¢ w jakim kie-
runku oczekiwaliby zmian w swoim miejscu zamieszkania. Byta to grupa ewi-
dentnie oczekujgca na utrzymanie status quo. Warto tez nadmienic, ze wsrod
respondentéw dominowaty kobiety (65%), one rowniez chetniej odpowiadaty na
pytania otwarte, zwtaszcza w zakresie co mozna by zmieni¢/ulepszy¢ w miej-
scu zamieszkania. Widac tu ewidentnie tendencje aktywizacji mtodszej grupy
na rzecz wprowadzenia konkretnych ulepszen czy modyfikacii.

Bardzo interesujgcym wnioskiem, ktory rowniez pozytywnie $wiadczy o miej-
scowosciach, w ktérych mieszkajag respondenci w ramach Gornoslagsko-Zagte-
biowskiej Metropolii jest odpowiedz na pytanie jak diugo dana osoba mieszka
na badanym obszarze. Okazato sig, ze ponad potowa badanych mieszka
w swoim miescie cate zycie, co moze Swiadczy¢ o pozytywnych wrazeniach,
ktére uzyskujg respondenci mieszkajgc w swoim miescie. 13% mieszkancow
jest zwigzana ze swoim miastem ponad 10 lat a od 6-10 lat 8% respondentow.
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Niespetna 4 respondentow to mieszajgcy krocej niz 5 lat na terenie GZM, co
Swiadczy o tym, ze sg rowniez osoby, ktdre chcg sig tu przeprowadzic.

Rysunek 3. Czas zamieszkiwania w danym miescie
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Zrodfo: Opracowanie wiasne na podstawie badan empirycznych.

Kwestig, na ktorg na pewno nalezy zwrocic uwage w najblizsze| przyszto-
ci, jest sprawa rozpoznawalnosci logotypu GZM. W badanej grupie jedynie
14% badanych byto pewnych (i potrafito opisac logotyp bezbtednie), co stanowi
niski wynik, jak na 4 letnie funkcjonowanie Metropolii. 15% respondentéw nie
byta pewna, ale dobrze lub prawie dobrze identyfikowata cechy logotypu GZM.
Natomiast zdecydowana wiekszos¢ miata albo problem z prawidtowym i bez-
btednym opisem logotypu, albo w ogdle przyznawata, ze go nie zna. Taki stan
rzeczy moze by¢ spowodowany trudnym czasem pandemii, gdzie praktycznie
przez dwa lata nie odbywaty sie eventy ani inne imprezy, gdzie mozna byto-
by ten logotyp eksponowac, zeby tez opatrzyt sie mieszkancom. Jest to nie-
watpliwie jeden z elementéw marketingowych, ktory bedzie wymagat korekty
w najblizszym czasie. Brak rozpoznawalnosci logotypu GZM skutkowa¢ moze
brakiem zainteresowania niektorymi wydarzeniami, czy dziataniami, ktore Me-
tropolia realizuje lub bedzie realizowac¢ w najblizszej przysztosci. Z marketin-
gowego punktu widzenia rozpoznawalnos¢ marki ma kluczowe znaczenie dla
budowania lojalnodci mieszkancow, jak i pozytywnego wizerunku rynkowego
Metropolii.
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Rysunek 4. Rozpoznawalno$¢ marki (logo) GZM
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Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie badan empirycznych.

Jezeli chodzi o kwestie wtasnie wizerunku rynkowego, to badani w wigkszo-
8ci przypadkéw bardzo pozytywnie wypowiadajg sie o swoich miastach — nie
zawsze tgczgc je mimo wszystko z Gornoslasko-Zagtebiowska Metropolig, co
tez wymagac bedzie czasu i cierpliwosci, gdyz plasowanie w $wiadomosci kon-
sumentow — mieszkancow produktu jakim jest Metropolia nie jest procesem
szybkim.

Na ponizszym rysunku przedstawiono odpowiedzi respondentow odnosnie
oceny miast, w ktorych mieszkajg. Okazuje sie, ze wiekszo$¢ uwaza, ze, jak
wspomniano powyzej, ich miasto ma wizerunek pozytywny.

Rysunek 5. Wizerunek miasta (posrednio GZM)
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Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie badan empirycznych.
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Natomiast wcigz istnieje grupa niezadowolonych mieszkancow, ktorzy oce-
niajg wizerunek swoich miast jako negatywny, co jest spowodowane wieloma
czynnikami, prawdopodobnie rowniez pandemia miata wptyw na ich odpo-
wiedzi. W szczegotowych pytaniach otwartych, gdzie respondenci pytani byli
o elementy, ktére wskazujg do poprawy, albo ktére uwazajg za korzystne dla
miasta i jego mieszkancow widac¢ byto wyraznie pewne tendencje wynikajgce
z wczesniejszych doswiadczen (przypomnie¢ nalezy, ze liczna grupa miesz-
kancow mieszka w GZM przez cate swoje zycie).

Wsrod elementdw, ktore respondenci wskazywali jako istotne dla poprawy
jakosci zamieszkania mozna wymienic:

— lepsza komunikacje miejska miedzy wiekszg iloscig miejscowosci;

— Uujednolicenie systemu optat za rozne elementy wystepujgce w miastach,

— zwiekszenie liczby parkingow (z tym od lat jest problem, wynikajgcy
rowniez z przyzwyczajenia do korzystania z prywatnych samochodow,
zamiast z publicznych $rodkéw komunikacji — wskazana bytaby inten-
syfikacja dziatan wspierajgcych wiasnie transport publiczny — na rzecz
rezygnaciji z dojazdu indywidualnym srodkiem transportu);

— powstanie systemu Smart City (jako miasta digitalnego — gdzie wigkszo$c¢
transakcji, zakupow biletow komunikacji miejskiej, czy na poszczegolne
imprezy okolicznosciowe, a takze rezerwacje parkingow i optaty za nie)
bedg sie odbywac zdalnie, z wykorzystaniem kart elektronicznych;

— wiekszg ilos¢ imprez i wydarzen na terenie poszczegolnych miast (to
wskazanie byto bardzo czeste zardwno w grupie kobiet, jak i mezczyzn,
wydaje sie, ze jest ono wynikiem sytuacji pandemicznej i zamknietych
miesigcami domow kultury, problemami z organizacjg imprez masowych

— czy wrecz zakazem ich organizowania — $wiadczy to o tym, ze badani sg
zmeczeni zamknigciem w domach i chcg znowu wzbogaci¢ swoje zycie
towarzyskie);

— respondenci zwrocili tez uwage na kwestie ekologiczne — chwalili poprawe
jakosci powietrza, cho¢ w niektorych dzielnicach/miastach wcigz wskazy-
wali to jako problem, ktory powinien by¢ jak najszybciej rozwigzany.

Z kolei do wysoce pozytywnych elementow badani zaliczyli coraz liczniejsze
ciche i ekologiczne autobusy elektryczne, dobrg jakos¢ chodnikéw i drog do-
jazdowych, powstawanie sciezek rowerowych (choc¢ i tak zdaniem responden-
téw jest ich jeszcze za mato).

Jezeli chodzi o przyszto$¢ i rozwoj miast w ramach Gornoslasko-Zagtebiow-
skiej Metropolii, to badani zdecydowanie liczg na rozwigzania XXI| wieku — czyli
koncepcje Smart City.
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Rysunek 6. Smart City — jako koncepcja rozwoju Metropoli
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Zrodfo; Opracowanie wtasne na podstawie badan empirycznych.

Ponad potowa badanych pozytywnie ocenia koncepcje rozwoju SMART
CITY - jako droge rozwojowg dla miast w ramach Goérnoslasko-Zagtebiow-
skiej Metropolii. Jest to bardzo istotne z punktu widzenia zarzadzajgcych, gdyz
spotecznosdci lokalne powinny nie tylko akceptowac takie rozwigzania, ale tez
chcie¢ aktywnie bra¢ udziat w ich realizacji. W takim przypadku zwiekszajg sie
szanse na skuteczne i korzystne dla wszystkich rozwigzania.

Podsumowanie

Z przeprowadzonych badan ewidentnie wynika, ze mieszkancy Gornoslg-
sko-Zagtebiowskiej Metropolii — w ramach poszczegdlnych miast, sg mieszkan-
cami lojalnymi, raczej zadowolonymi z zamieszkania, ktdrzy nie majg zamiaru
zmieniaC miejsca pobytu z przyczyn pozaekonomicznych (w kwestionariuszu
wykluczono opcje wyjazdu z powodu pracy). Do mankamentéw wskazywanych
przez mieszkancéw zdecydowanie nalezg problemy z duzg iloscig samocho-
déw (korki uliczne, problem z parkowaniem), natomiast do pozytywnych zmian
zaobserwowanych w ciggu ostatnich 5 lat jest polepszenie jakosci powietrza,
rozbudowa $ciezek rowerowych, a takze parkow, miejsc odpoczynku (np. tez-
nia solankowa). Jezeli chodzi o dziatania marketingowe, to ewidentnie koniecz-
na jest pewna ich intensyfikacja, co potwierdzita staba znajomos¢ logotypu
Metropolii. Komunikacja marketingowa ze wszystkimi interesariuszami bedzie
Z pewnoscig rozwijana w przysztosci.

Metropolia bedzie sie nadal rozwija¢ a mieszkancy z pewnoscig beda klu-
czowym elementem tego rozwoju. W przysztosci planowane sg poszerzone
badania w zakresie Gérnoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii i czynnikéw, ktére
moga stanowi¢ przewagi konkurencyjne, ktére bedg uatrakcyjnia¢ Metropolie
nie tylko dla mieszkancow, ale tez inwestorow, przedsiebiorcow i samorzgdow-
cow.
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Whprowadzenie

W literaturze dotyczgcej marketingu oraz brandingu terytorialnego (miejsc)’
termin ,citybranding” zaczat by¢ uzywany w pierwszych latach XXI wieku (Luca-
rellii Berg, 2011), a wraz z nim termin marka miasta. Jak stwierdza w przeglado-
wym artykule Vuignier, tworzy sie pewien teoretyczny konsensus wokat terminu
,marka” wykorzystywany nie tylko w opisie dziafan biznesowych, ale takze
w odniesieniu do gmin, miast, regionow czy krajow? (Vuignier, 2017). Wprawdzie
marka, w tym terytorialna, jest ztozonym i wielowymiarowym konstruktem (Ada-
mus-Matuszynska, Dzik, 2017; Glinska, 2016; Shahabadi, Sajadzadeh i Rafieian,
2019), jednak w opracowaniach odnalez¢ mozna nastepujgce punkty wspolne:

a. Marka jest rozumiana przez badaczy zagadnienia w sposob waski i sze-

roki (Carpenter, 2005). Waskie definiowanie marki to wskazanie zbioru
elementow, ktére pozwalajg na identyfikacje (produktu, miasta, regionu),
a wiec cechy tworzone przez nadawce, by wyrézni¢ dang marke sposrod
innych oraz jednoczesnie wptywajgce na recepcje przez odbiorce. Tymi
cechami moze by¢ tozsamos¢ marki (Kapferer, 2008), prezentacja (Mol-
lerup, 2013) czy ekspresja (Schmitt, Simonson, 1999). Szerokie rozumie-
nie tego terminu oznacza percepcje produktow /miast/ regionow przez

1 Terminy ,terytorium” i ,miejsce” (place) sa w literaturze przedmiotu traktowane jako synonimy.

2 Termin ,miejsce” jest w literaturze przedmiotu definiowany najczesciej jako obejmujacy swoim zakresem pojgciowym 4
skfadowe: terytorium, zamieszkujacg je ludno$¢, zarzadzajgcg nim wtadze administracyjng i orientacje na cele wiasne
(Szromnik, 2012, s. 37). Zgodnie z taka definicja miasta i gminy sa ,miejscami” (Hanna, Rowley, 2008).
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odbiorcéw, to znaczy zespot cech marki, ktore wywotujg okreslone wra-
zenia i w ten sposob przyczyniajg sie do zwiekszenia lub zmniejszenia jej
wartosci, poniewaz wptywajg na postrzeganie marki poprzez jej wizeru-
nek (Zinkhan, 1990) czy reputacje (Fombrum, 1996; Dgbrowski, 2010).

b. Mechanizmem posredniczgcym pomiedzy tozsamoscig a wizerunkiem
marki sg kody kulturowe (Giza, 2017, s.167) lub kultura marki (Sturken,
Cartwright, 2018; Schroeder, 2008). Mitchell przyjmuje, ze marki funkcjo-
nujg w kulturze jako totemy (Mitchell, 2005, s. 164). W tradycyjnych spo-
teczenstwach totemy sg wielozadaniowymi symbolami, zwykle zwierzat,
ale takze roslin czy mineratow. Moga to byc¢ takze ikony religijne, postacie
przodkoéw lub symbole typowe dla tozsamosci danej wspaolnoty, np. pew-
ne obiekty architektoniczne czy sygnaty dzwiekowe, ktore staly sie jej
reprezentacjami. Oznacza to, ze tozsamosc¢/prezentacja/ekspresja marki
przybiera posta¢ zmystowo postrzegalng, to znaczy odbiorca moze jg
zobaczyc¢, ustyszec, dotkng¢ (ewentualnie posmakowac czy powagchac).
W konsekwencji mozna uznac, ze bez doznan zmystowych (ekspres;ji) nie
mozna stworzy¢ marki, w tym takze marki miasta.

c. Jedngz podstawowych form ekspresji marki jest symbol wizualny, ktérym
jest logo, co miedzy innymi dostrzega Evamy piszac: Pomimo wszystkich
inwestycji w ,doswiadczenie” marki, marketing cyfrowy i tworzenie ,ho-
listycznej relacji z markg’, to logo pozostaje jadrem kazdego programu
identyfikacji. [...] Slady czynnikéw wptywajacych na zmiane sposobu pro-
Jjektowania — rodzgcych sie stylow i postaw, nowych technologii, internetu
— s§ najbardziej widoczne | najbardziej zauwazalne przez najwiekszg wi-
downie wiasnie w logo (Evamy, 2008, s. 9).

Wobec powyzszych twierdzen uzasadniong jest proba analizy logo miast
i gmin tworzacych Gornoslasko-Zagtebiowskg Metropolie (GZM), by poznac ja-
kie ikony i reprezentacje wptywajg na odbiodr tych miejsc jako marek, a w kon-
sekwencji catej Metropolii. Rozdziat prezentuje logo miast i gmin wraz z ich
charakterystykg oraz wskazanym znaczeniem ikonicznym, by w podsumowa-
niu wskazac specyfike wizualng marki jaka jest GZM.

Logo. Czym jest i czemu stuzy?

Poniewaz konwencje nazewnicze nie sg jeszcze ustalone i granica pomiedzy
symbolem graficznym (logo) a logotypem jest nieokreslona (Evamy, 2008, s. 7),
dlatego ,logo” dla potrzeb rozdziatu i zaprezentowanych w nim badan jest termi-
nem wymagajgcym zdefiniowania. W literaturze z zakresu projektowania graficz-
nego termin ten definiowany jest réznorodnie (Healey, 2010, s. 7; Mollerup, 2013,
s. 99; Wheeler, 2018, s. 54). W polskiej praktyce marketingowej i konsultingowej?

3 Autorzy brali udziat w ponad 50 projektach konsultingowych z zakresu marketingu terytorialnego (polskich i migdzyna-

rodowych), Piotr Dzik zatrudniony w Pracowni Identyfikacji Wizualnej, Promocji i Wizerunku w Katedrze Projektowania
Graficznego na Wydziale Projektowym katowickiej ASP stale wspotpracuje ze Srodowiskiem projektowym.
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przyjat sie nazewniczy konsensus, ktéry zostat przyjety w niniejszym artykule.
Zgodnie z nim okreslenie ,logo” stosuje sie do znaku wizualnego sktadajgcego
sie z elementu graficznego zwanego ,sygnetem” oraz zapisanej w standardo-
wej formie nazwy, w badanym przypadku — nazwy miasta. Do samej, zapisane;
w formie graficznej nazwy miejsca czy organizacji stosuje sie okreslenie ,lo-
gotyp”. Jezeli w logo pojawia sie dodatkowy element, ktérym jest zapisany
w standardowej formie i wizualnie potgczony z grafikg — slogan, autorzy, za Ko-
chanem (Kochan, 2005, s. 81-85) stosujg okreslenie ,slogo”. Tak wiec w praktyce
marketingowej mozna mie¢ do czynienia z roznymi kombinacjami elementow wi-
zualnego symbolu promocyjnego miasta. Dla uporzgdkowania tych graficznych
znakow w literaturze przedmiotu przyjmuje sie rozne, merytoryczne i formalne
(odnoszgce sie do tresci i zawartosci oraz do ksztattu graficznego) taksonomie
logo terytorialnych (Adamus-Matuszynska; Dzik, 2017, s. 62-69).

Logo nie funkcjonuje niezaleznie, ale jest powigzane z innymi elementami
wizualnymi, dlatego powinno by¢ jgdrem catego systemu identyfikacji wizualne;
(Eskilson, 2012, s. 310). Zasada ta od lat 70. XX wieku dotyczy takze miejsc (Es-
kilson, 2012, s. 334). System taki standardowo obejmuje elementy bazowe fj.:
nazwe, logo, kolorystyke i fonty, czasem takze tzw. pigty element, np. maskot-
ke — brand hero, elementy dzwiekowe, np. hejnaty lub piosenki, itp. (Mollerup,
2013, s. 59) oraz rozbudowany design programme, ktérego elementy dobiera
sie w zaleznosci od potrzeb korporacji, miasta czy tez np. NGO (Wheeler, 2018).
Przyjmuje sie przy tym, ze program taki moze realizowac¢ kilka funkcji (Adams,
Morioka, 1994, s. 14-15; Mollerup, 2013, s. 59), jednak nalezy podkresli¢c dwie
najwazniejsze jego funkcje: 1. jednoznacznego identyfikowania nadawcy,
w przypadku miasta bedzie to jego nazwa, ktora pozwala na pewne oznaczenie
miejsca oraz 2. odrozniania nadawcy od konkurenciji (Chua, lllicic, 2007, s. 8-9),
czym w przypadku miasta bedzie zawartos¢ (tres¢) znaku graficznego, czyli
logo oraz ewentualnie slogan (por. Aitken, Campelo 2011).

Analiza funkcji i znaczenia logo Jednostek Samorzgdu Terytorialnego (JST),
a wiec takze miast i gmin, moze by¢ dokonana poprzez badanie uzywanych
motywow i symboli wizualnych. Przez ,symbol” autorzy za Foss rozumieja:
...C0S, CO zastepuje lub reprezentuje cos innego na mocy zwigzku, Skojarzenia
lub konwencji...* (Foss, 2018, s. 4). Logo, ale takze herby, sg takimi symbolami,
a wiec majg wywotywac asocjacje z konkretnym miastem (lub innym obiektem),
oznaczonym przez znaki wykorzystane w tresci logo. Rozpoznajgc wiec znaki
tworzagce logo mozna wskazac jakie skojarzenia mogag wywotywac¢ wykorzystane
symbole oraz przeanalizowa¢ czy dwie najwazniejsze funkcje tego znaku — iden-
tyfikacja i odroznianie — sg realizowane przez obrazy stanowigce jego tresc.

4 Wszystkie cytaty z literatury zagranicznej ttumaczone byty przez autoréw rozdziatu.
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Metoda badawcza

Dla potrzeb analizy znakow promocyjnych — logo — stosowanych w promo-
cji JST — cztonkow GZM - wybrano metode analizy tresci, a doktadniej rozpo-
znania zawartosci znakow wizualnych (Rose, 2016, s. 85-105). Analiza tresci to
metoda, ktéra pozwala na sformutowanie wnioskéw z tekstu (lub innej formy
prezentacji) dotyczacych kontekstu jego/ich wykorzystania (Krippendorff, 2019,
s. 24). Gtowng ideg metody jest wykorzystanie pozytywnych aspektow ptyna-
cych z badan ilosciowych, przy jednoczesnym dalszym ich rozwoju w kierunku
badan jakosciowych. Analiza tresci jest stosowana, gdy trzeba opisac tresc
i forme przekazow, wyprowadza¢ wnioski dotyczgce nadawcy przekazu. Po-
zwala takze formutowac hipotezy o zamierzonych skutkach oddziatywania tresci
na odbiorcow. Nalezy zaznaczy¢, ze weryfikacja takich hipotez wymaga odreb-
nych badan nad odbiorem znakdw i ich symboliki (Raganowicz, Smalej, 2011).
W przypadku badania tozsamosci wizualnej JST niezbednym jest zbadanie
dodatkowych dziatan realizowanych przez samorzad, jakimi sg np. strategie
rozwoju Czy promociji, opisy znakdéw wykonane przez kreatoréw, w ktérych zna-
lez¢ mozna odwotanie sie do tradyciji, historii czy objasnien konotaciji, jak réw-
niez istotne jest badanie przekazéw medialnych, by doktadnie poznac ich tresc,
gdyz czesto stosowana symbolika ma charakter abstrakcyjny lub odwotuje sie
do znakdéw nieobecnych w codziennej przestrzeni publicznej. Metoda analizy
tresci sprawdza sie zatem w analizie samego obrazu, a takze pozwala na wnio-
skowanie statystyczne i jakosciowg charakterystyke.

W analizie tre$ci badane sg jednostki analizy, czyli najmniejsze elementy
tresci, ktore wystepujg w przekazie, np. pojedyncze stowa czy znaki wizualne,
oraz jednostki kontekstu, tzn. wieksze fragmenty tresci, jak w przypadku pre-
zentowanych badan, systemy identyfikacji wizualnej danego JST.

Omawiane badania koncentrowaly sie na analizie zawartoscilogo, to znaczy
na graficznych przedstawieniach, motywach i tematach. Zrealizowane badanie
ma charakter ilosciowy i jakosciowy. Przebadana zostata cata populacja, tj. 41
podmiotow tworzgcych GZM, co pozwala na sformutowanie wnioskow iloscio-
wo-jakosciowych, cho¢ oczywiscie z punktu widzenia statystycznego tak nie-
liczna populacja niezbyt tatwo poddaje sie testom.

Etapy analizy tresci

Analiza tresci, to znaczy znakow graficznych stosowanych w promociji regio-
now, powiatéw i gmin zostata przeprowadzona zgodnie z metodologig zapropo-
nowang przez Gillian Rose i dotyczyta (Rose, 2016):

1. poszukiwania przedstawien (kwerenda logo);

2. opracowania kategorii do kodowania (wykorzystanie taksonomii, czyli
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kryteriow pozwalajgcych na uporzgdkowanie tresci);

3. procesu kodowania (zbudowaniu zestawien liczbowych);

4. przedstawienia wynikow analizy tresci logo podmiotéw tworzgcych
GZM.

W badaniach skoncentrowano sie na prezentacjach, tzn. na tym, co logo
danego miasta czy gminy poprzez uzywany symbol graficzny komunikuje
0 miegjscu i jak JST jako nadawca chce to miejsce prezentowac odbiorcom (in-
teresariuszom). Proces poszukiwania znakow graficznych miast i gmin jest pro-
wadzony stale od 2011 roku w ramach realizowanego przez autorow projektu
badawczego dotyczacego tresci logo polskich JST. Kwerenda dotyczgca niniej-
szego artykutu zostata zamknieta 30.06.2022 roku. Wskazana data jest istotna,
gdyz JST zmieniajg, wycofujg z praktyki lub modyfikujg znaki, a dziatania takie
sg czesto ogtaszane z opdznieniem. Dlatego po tej dacie mogty pojawic sie
w przestrzeni publicznej nowe lub zmienione logo.

Autorzy poszukiwali znakéw graficznych kierujac sig kryterium formalnym, tj.
przynaleznoscig do GZM. Ze wzgledu na to, ze jednym z najwazniejszych prob-
lemow metodologicznych w analizie tresci jest dobdr proby, autorzy postanowili
zbadac logo wszystkich cztonkéw zwigzku (petna populacja), to znaczy miasta
i gminy podregionows®:

e bytomskiego: Bytom, Ozarowice, Piekary Slgskie, Radzionkéw, Swierkla-

niec, Tarnowskie Gory, Zbrostawice;

e gliwickiego: Gliwice, Gierattowice, Knurow, Pilchowice, Pyskowice, Ru-

dziniec, Sosnicowice, Zabrze;

o katowickiego: Katowice, Chorzéw, Mystowice, Ruda Slaska, Siemianowi-

ce Slaskie, Swietochtowice;

e sosnowieckiego: Sosnowiec, Bedzin, Bobrowniki, Czeladz, Dagbrowa

Gornicza, Mierzecice, Psary, Siewierz, Stawkow, Wojkowice;
e tyskiego: Tychy, Bierun, Bojszowy, Chetm Slagski, Imielin, Kobidr, Ledziny,
t aziska Gorne, Mikotow, Wyry.

Biorgc pod uwage temat badania podstawowg kwestig metodologiczng byto
opracowanie lub przyjecie kategorii do kodowania. Zwazy¢ przy tym nalezy, ze
istnieje wiele, nie do konca spdjnych, systemow klasyfikacyjnych tresci logo,
opartych na réznych kryteriach merytorycznych i formalnych (Evamy, 2008; He-
aley, 2010; Wheeler, 2018; Hyland i Bateman, 2014; Mollerup, 2013; Glinska,
Florek i Kowalewska, 2009), co stawia problem wyboru taksonomii najbardzie;
adekwatnej do przedmiotu badania. Autorzy postanowili wykorzystac rozwigza-
nie zaproponowane przez niemieckich autorow Matthiasa Beyrowa i Conztanze
Vogt w ich pracy pt.: Stadte und lhre Zeichen (Beyrow i Vogt, 2015). Autorzy ci
dzielg znaki miejskie na trzy grupy:

5 hitps://metropoliagzm.pl/metropolia-dzis/ (dostgp: 20.06.2022).
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1. znaki pokazujgce, co miasto ma do zaoferowania, demonstrujgce jego
,substancje” (niem. Substanz), czyli co$ co stanowi o istocie miejsca,
grupa tych znakow podzielona jest na trzy podgrupy: 1. doswiadczanie
miejsca (niem. Erlebnisorte), 2. miejsce do zycia — siedlisko (niem. Leben-
sréume), 3. czynniki spoteczne, ktorymi sg dynamika, postep, réznorod-
nos¢, rozrywka i poczucie wspaolnoty;

2. znaki zwracajgce uwage na terazniejszos¢, obecnosc¢, wystepowanie
(niem. Prasenz), grupa podzielona jest na znaki literowe oraz ,stowa-
obrazy” (niem. Wortbilder) np. pismo reczne, roznego rodzaju tta oraz
formy, w ktorych dominuje przekaz tekstowy;

3. znaki odwotujgce sie do wartoscii elementow stanowigcych pewien punkt
odniesienia, ktory ma symboliczne znaczenie (niem. Referenz), w ktore;
znalez¢ mozna dwie podgrupy: heraldyczng i znakow ilustrujgcych dobra
kultury.

Taksonomia ta ma pie¢ cech, ktére sprawiajg, ze jej zastosowanie w prezento-
wanych badaniach jest uzasadnione. Po pierwsze zostata opracowana specjal-
nie na potrzeby analiz marek samorzgdowych (niemieckich), po drugie zawiera,
w grupie referencyjnej herby, co pozwala na sklasyfikowanie tozsamosci tych
marek JST, ktdre korzystajg z herbu takze w praktyce promocyjnej, po trzecie zo-
stafa przetestowana i szczegotowo opisana w cytowanej pracy dotyczacej miast
w Niemczech, po czwarte, zostata zastosowana przez autoréw do analiz logo
JST w Polsce (Adamus-Matuszynska, Dzik, 2017). Ostatnia zaleta ma charakter
formalny, kazda z grup klasyfikacyjnych zawiera kilka szczegdtowo opisanych
podgrup (wraz z przyktadami), co pozwala na jednoznaczne przypisanie 10go
do konkretnej kategorii. Zaznaczyc¢ takze nalezy, ze Beyrow i Vogt odwotujg sie
do koncepciji socjologii miasta i socjologii przestrzeni Martiny Léw (Léw, 2018),
co o0sadza ich prace w utrwalonej naukowo tradycji socjologiczne;.

Przedstawienie wynikow

Autorzy w swoim projekcie badawczym przyjeli zasade, ze omawianie przed-
stawien wizualnych (w tym przypadku logo JST — cztonkéw GZM) wymaga ich
prezentacji wprost, poniewaz obrazy nie podlegajg cytowaniu, w przeciwien-
stwie do tekstu, ktéry moze by¢ odtworzony i powtdrzony bez uszczerbku na
jego znaczeniu (Joly, 1996, s. 48)8. Obraz umiejscowiony w réznej przestrzeni
publicznej — fizycznej i wirtualnej — nabiera odmiennego znaczenia od zamierzo-
nego przez autora. tgczne stosowanie argumentacji werbalnej i wizualnej jest
przy tym uprawniong praktykg badawczo-analityczng w naukach spotecznych,
w tym w analizach marek terytorialnych (Baur, Thiéry, 2013; Adamus-Matuszyn-
ska, Dzik, 2021), co zostato wykorzystane w zaprezentowanych rozwazaniach.

6 W tekscie oryginalnym autorka uzywa terminéw ,unquotable” w stosunku do obrazow i ,reproducible” w stosunku do
tekstow.
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Tabela 1. Prezentacja logo’. Stan na 30.06.2022 .
Miasto/gmina Logo aktualnie obowiazujace Slogan(slogo)/uwagi/klasyfikacja

' Logo podstawowe, dostepne na stronie: https://

metropoliagzm.pl/logo-metropolii-2/,
tamze wytyczne i ksigga znaku.

Klasyfikacja wedtug Beyrow/Vogt (dalej jako
B/V): Obecno$c/Inicjat (znak literowy)

GIM

Metropolia™

Podregion bytomski

Dla badaczy sytuacja nie jest jasna. Z przekazow
medialnych, jak i strony internetowej wynika, ze
w praktyce stosowany jest herb. Jednakze mia-
sto na swej stronie uzywa logo, ktore miato by¢
wycofane (zob.: http://bytomodnowa.pl/).
Miasto takze wprowadza zupetnie nowe logo:
por. tabela 2.

Autorzy zdecydowali przyjac, ze miasto korzysta
zlogo.

Miasto oficjalnie, zgodnie z decyzjg miesz-
kancow, postuguje sie herbem, chociaz od
2019 stosuje nieoficjalne logo w materiatach
promocyjnych.

1. Bytom

Gmina postuguje sie herbem

2. Qzarowice B/V: Referencja/heraldyka

W Piekarach Slaskich w 2010 roku przeprowadzo-
no konkurs na logo miasta. Wybrane w tym kon-|
kursie logo nie zostato wdrozone.

B/V: Referencja/heraldyka

3. Eiekary
Slaskie

Logo miasta powstato w 2004 roku, a slogan
dotaczono w 2010.

4. Radzionkow Radzionkow Miasto dysponuje Systemem Identyfikacji
Wizualnej (SIW).

B/V: Substancja/Flora-fauna

Gmina dysponuje SIW, a standaryzacja wizualna
0D 2L ., . dokonana zostata w 2018 roku, logo jest uzywa-
=) SWIerklanlec ne takze bez sloganu.

> Gmina z widokiem B/V: Substancja/przestrzenie, schemat, zesta-
wienie

miasto ludzi z pasjq

5. Swierklaniec

7 Miasta i gminy umieszczono w kolejnosci prezentacji na stronie: https://metropoliagzm.pl/metropolia-dzis/, (dostep:
16.06.2022), w tabeli nie ujgto herbow, sg one widoczne na stronach www i w Biuletynach Informacji Publicznej poszcze-
g6Inych JST.
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6. Tarnowskie
Gory

I

Tarnowskie
Goéry

Logo omowione szerzej w tekScie artykutu jako
studium przypadku. Logo powstato w 2018 roku,
w naturalnej interakcji pomigdzy UM, miejsco-
wym biznesem i projektantem graficznym.

B/V: Obecnos$¢/Proklamacija (dominacja hasta)

7. Zbrostawice

Gmina postuguje sie herbem

Na http://www.zbroslawice.pl/ widoczna wersja
herbu uproszczona, konturowa
B/V: Referencja/heraldyka

Podregion gliwicki

8. Gliwice

Miasto postuguje sie herbem

Jak wynika z informacji medialnych
(por. tabela 3) logo jest wycofywane.
B/V: Referencja/heraldyka

9. Gierattowice

Gieraltowice

Logo jest uzywane. Pierwsze dowody uzycia
pochodzg z 2012 roku.
B/V: Obecnosé/Logotyp

=Aan

Logo uzywane od 2014 roku, ktdre zastgpito
poprzednie.

10. Knurow 4 B/V: Substancja/przestrzen, schemat, zesta-
KNUROW  [uene
zawsze po drodze
[
ﬁ Logo wytonione w wyniku konkursu w 2016 roku,
11. Pilchowice auzywane od 2018 r.
GMINAR B/V: Substancja/czynniki spoteczne (wspolnota)

PILCHOWICE
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12. Pyskowice

()
PAGROWIGE

dobrze Tu mieszkac

Prezentowane logo pochodzi z 2019 roku, jest
lekko zmodyfikowang wersjg logo z 2015 1.
B/V: Referencja/stawne osoby (w miescie funk-
cjonuje opowies¢ o legendarnych zatozycielach
- braciach Pyskach)

13. Rudziniec

Gmina postuguje sie herbem

B/V: Referencja/heraldyka

14. So$nicowice

/f\ Gmina
) Sosnicowice

Logo wdrozone w styczniu 2021 1., nawigzuje
do herbu i do ronda w centrum gminy.
B/V: Substancja/przestrzen, flora-fauna

> labrze

Logo miasta Zabrze powstafo wraz ze strategia

wprawia w ruch

15. Zabrze promocji miasta na przetomie 2010/2011 roku.
W Sercu Slaska B/V: Substancja/czynniki spofeczne (wspélnota)
Podregion katowicki
Il . .
Logo szeroko uzywane przez miasto od 2012
roku, a SIW powstat w 2013. Wczesniej miasto
uzywato dwdch innych znakow. Obecne logo
16. Katowice przejeto od instytucji ,Katowice — miasto
ogrodow”.
K H T U W I c E B/V: Substancja/czynniki spoteczne, réznorod-
nos¢
dla odmiany
- Logo i SIW powstaty w 2012 roku. Uzywane
w praktyce promocyjnej miasta. W logotypie
17. Chorzéw C)-IOR ZOW swobodne nawigzanie do herbu zakonu

Bozogrobcow.
B/V: Obecnosé/logotyp

18. Mystowice

N
N

MYStOWICE

Logo i SIW uzywane od 2015 roku. Wystepo-
wata takze wersja z hastem Mystowice... dobrze

Obecnie uzywany slogan to: Wszystko gra.
B/V: Obecno$c/inicjat

brzmigce. To hasto przejeto z poprzedniego logo.
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19. Ruda Slaska

RUDA Slaska

www.rudaslaska.pl

Logo powstato w 2010 roku, lifting techniczny
przeprowadzono w 2016 r.

Slogan: Miasto otwartych mozliwosci

B/V: Obecnosé/inicjat

20. Siemianowi-
ce Slaskie

Al b

Siemianowice Slaskie
Na weekend i na cate Zycie!

Logo w tej wersji zaczeto by¢ stosowane

w 2019r., zgodnie z informacjami pozyskanymi
w UM (zmiany oméwionesg dalej, por. tabela 4).
Miasto dysponuje wirtualnym SIW.

Miasto wczesniej eksperymentowato z kilkoma
projektami tozsamosci wizualnej marki.

B/V: Obecnos¢/forma

21. Swigtochto-
wice

Logo pojawito sie na stronie miasta w 2022 1.
(zob.: https://swietochlowice.pl/kategoria/mul-
timedia/)

B/V: Substancja/przestrzen, sylwetka i scena
miejska

Podregion sosnowiecki

22. Sosnowiec

Identyfikacja wizualna istnieje i jest uzywana od
2009 roku. Stosowany jest slogan: Sosnowiec
taczy.

B/V: Substancja/czynniki spoteczne, dynamika

23.Bedzin

Aktualna identyfikacji wizualna (SIW) uzywana
jestod 2011 roku, jednak w przestrzeni publicz-
nej ciggle widoczne jest poprzednie logo

(por. analiza zmian)

B/V: Substancja/otoczenie, budowla obronna

24. Bobrowniki

Logo uzywane od 2016 roku.
B/V: Substancja/przestrzenie, krajobraz

$ s
® o
::: SIW powstat w 2007 roku. Logo konsekwentnie
25. Czeladz .:z uzywane do tego roku bez zmian.
® B/V: Substancja/otoczenie, budowla sakralna
MIASTO,
CZELADZ
Aktualna identyfikacja wizualna obowigzuje od
, 2015 roku, miasto dysponuje rozbudowanym
26.Dabrowa "ﬁ DA_BROWA systemem identyfikacji, obejmujacym wszystkie
Gornicza " GORNICZA aktywnosci promocyjne.

(5

- dla aktywnych

B/V: Obecnosé/proklamacja
(tak wynika z uzasadnienia znaku)
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27. Mierzecice

Gmina postuguje sie herbem

B/V: Referencja/heraldyka

Logo jest uzywane co najmniej od 2010 roku,
cho¢ kwerenda internetowa pozwala stwierdzic,

BIERUN

Cl PRZAJE

28. Psary . .
ze jest prawdopodobnie starsze.
f B/V: Substancja/przestrzen, flora-fauna
TU ZYJE SIE WYGODNIE)
ﬂ Identyfikacja wizualna wraz ze strategig promocji
29. Siewierz powstata w 2010 roku.
e ° B/V:Substancja/przestrzen/schemat, zestawienie
Siewierz
m'\ Logo powstato w 2017 roku, jest uzywane
) /}/-—x_//\_/ w praktyce promocyjnej miasta.
30. Stawkow TG = B/V: Substancja/otoczenie/specjalizacja
SEAWKOW (karczma)
Logo powstato w 2016 1., jest wykorzystywane
31. Wojkowice w praktyce promocyjnej miasta.
WO |<OW|CE B/V: Obecnosc/inicjat (znak literowy)
Podregion tyski
Identyfikacja uzywana od 2011roku, logo czesto
pojawia sig tgcznie z herbem.
32.Tychy TYCHY~DOBRE MIEJSCE B/V: Referencja/heraldyka (znak nawigzuje do
rogu mys$liwskiego z herbu)
Logo i SIW wdrzonezostaty w 2017 roku,
33. Bierun slogan sformufowany jest w jezyku Slaskim.

B/V: Obecnosé/forma

34.Bojszowy

BOJSZOWY

Logotyp pojawit sie w 2019 roku, pierwotnie
w mediach spotecznosciowych.

(Czesto uzywany tacznie z herbem

B/V: Obecnosc/logotyp
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Gmina uzywa herbu
35. Chetm Slaski B/V: Referencja/heraldyka

Miasto uzywa herbu
36. Imielin B/V: Referencja/heraldyka

Gmina uzywa herbu
37 Kobiér B/V: Rgferencw/heraldy_ka .

Slogan: Mafa gmina z wielkim sercem

L

38 Ledzin Q, Logo i SIW zostaty przyjete w 2007 roku.
-eazny Z“‘\ B/V: Substancja/czynniki spoteczne, wspélnota
.

Miasto uzywa herbu

39 taziska WlserW|S|e FB pOJaW|q sie uproszczona
Gormne (nieheraldyczna) wersja herbu.
B/V: Referencja/heraldyka
W Logo i SIW przyjete w wyniku konkursu w 2015
—— roku.
40 Mikotow B/V: Substancja/przestrzen, schemat, zesta-
M I KO‘LOW wienie
ogrdd zycia
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Logo przyjete w 2016 roku.

41, Wyry GWIlVM er\” B/V: Substancja/otoczenie, flora, fauna

Podsumowujgc uzyskane dane ilosciowe nalezy podkresli¢, ze sposrod 41
jednostek samorzadu terytorialnego wchodzacych w sktad GZM 30 uzywa logo.
Niejasny jest status logo Bytomia ze wzgledu na brak oficjalnych komunikatow
dotyczgcych tego zagadnienia przekazanych przez nadawce, czyli przez wta-
dze miasta. Nowe logo miasta, cho¢ brak jest dokumentu stwierdzajgcego jego
status, mozna zaklasyfikowa¢ wedfug schematu B/V jako Obecnosc / inicjat

(znak literowy).

Tabela 2. Nieoficjalne (?) logo miasta Bytom

W Bytomiu od 2019 roku w obiegu
- spotka¢ mozna materiaty promocyjne
z nieoficjalnym logo w 3 wersjach.

Wersja ,,z uSmiechem” ma dodatko-
II wo dwa slogany: Bytom jest cool oraz
e “is | Bytom usmiecha sie do Ciebie.

Wiegkszos$¢ miast i gmin nalezgcych do GZM w sposob systematyczny i za-
mierzony korzysta z marketingowego symbolu jakim jest logo. Pozwala to tym
miejscowosciom wskazac wartosci istotne dla ich wspolnoty, scharakteryzo-
wac ich specyfike oraz wyrozni¢ sie od innych podmiotow tworzacych GZM.
W przypadku tak zroznicowaneji ztozonej metropolii jaka jest GZM wizualne
znaki, szybko i tatwo dostrzegane w przestrzeni publicznej, utatwiajg odbior-

com rozpoznanie miejsca i poznanie jego cech.

Bytom

Tresc logo miast — cztonkow GZM
Statystyczna analiza wynikow (z uwzglednieniem Bytomia) zaprezentowana

jest w tabeli 3.
Tabela 3. Podziat logo wedtug taksonomii Beyrot/Vogt

Typ logo Liczha Uwagi
Znaki sa zroznicowane, niektore odwotujg sie do istniejacych obiek-
Logo typu , Substancja” 18 tow (np. Bedzin, Czeladz, schematow i zestawien (np. Knurow). Poja-

wiajg sie czynniki spoteczne (3 znaki wspolnotowe)

Logo tyou .Obecnose” 11 Znaki takze bardzo réznorodne, chociaz 5 to znaki typu ,inicjat”
i (podobnie jak logo GZM).

Logo typu ,Referencja” 12 W tym jedenascie herbow, a jeden — stawne osoby.
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Jak pokazujg pozyskane dane, logo wykorzystywane przez miasta i gmi-
ny GZM sa zréznicowane i zawierajg wiele réznorodnych elementow majgcych
by¢ symbolami kojarzonymi z danym miejscem. Najliczniej (18) reprezentowane
sg znaki okreslane terminem ,substancja”’, to znaczy takie, ktére demonstrujg
elementy cechujace zdaniem nadawcow miasto, ktore w ten sposob ma byc¢
kojarzone, identyfikowane i odrézniane od innych. Oznacza to, ze JST chca
zademonstrowac poprzez wizualne znaki specyfike miejsca, jego geniusloci
(Norberg-Schulz, 1979). Pozostawiajg odbiorcom znaku ograniczone mozliwo-
Sci interpretacyjne, w pewnym sensie narzucajg to, czego w danym miejscu
maja sie oni spodziewac.

Mniej liczne znaki (11) to herby stosowane takze w tradycji marketingowej
w taksonomii Beyrov/Vogt okreslane terminem ,referencja”. Relacje miedzy
herbami a praktykg marketingowg sg trudne do zdefiniowania i mozna wska-
za¢ przynajmniej trzy rozne perspektywy. Zdaniem Komisji Heraldycznej pod-
mioty postugujgce sie herbem nie powinny postugiwac sie logo, aby unikng¢
naruszenia lub ostabienia funkcji herbu jako znaku identyfikujgcego (Strzyzew-
ski, 2005, Suchodolska, 2018, Pogorzelski, 2012, Widtak, 2013). Herb to znak
chroniony prawnie i powinien by¢ stosowany przede wszystkim podczas spe-
cjalnych okazji, a logo powinno realizowac¢ cele promocyjne (Augustyn, 2008).
Z Kkolei inni autorzy (Rychter i in. 2012) stojg na stanowisku, ze w wielu przy-
padkach uzasadnione jest uzywanie zamiennie herbu i znaku promocyjnego
w zaleznos$ci od potrzeb i okolicznosci. Trzecie podejscie do relacji pomiedzy
logo a herbami sugeruje, ze miasta powinny wdrazac trzy rodzaje identyfikacji
wizualnej (Wtoszczynski 2016):

1. godto urzedowe jako znak uzywany w celach reprezentacyjnych,

2. znak marki miasta, oparty na herbie, do oznaczenia urzedu miasta oraz

na jego potrzeby informacyjne i promocyjne,
3. logo jako znak promocyjny.

W Polsce praktyka marketingowa ma wptyw na badania empiryczne i dys-
kusje badaczy na temat relacji pomiedzy logo miasta a jego herbem (Adamus-
Matuszynska, Dzik 2017b, Rudolf, Wrzesniewska-Szymanska 2018). Mozna
sformutowac teze, ze potrzeby ekonomiczne (np. rynku ustug turystycznych),
a takze dyskusje praktykéw, wptynety na wykorzystanie herbow w identyfika-
cji wizualnej samorzgdow (Goreti, Casaroto 2019). Herb miejsca ma by¢ wizu-
alnym wyrazem autonomii i indywidualnosci danego miejsca (Da Silva 2019:
950). Logo miejsca to szczegdlny i wyrézniajacy sie symbol wizualny, ktory pet-
ni dwie funkcje: identyfikacji poprzez opis i wyrdznienia od innych podobnych
podmiotéw (Mollerup 2013). Sposrod przebadanych logo GZM jedenascie ko-
rzysta wytgcznie z herbu niezaleznie od potrzeb oficjalnych czy promocyjnych,
co jest dowodem, ze tradycyjne wartosci, diugotrwata symbolika zdefiniowana
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poprzez heraldyke jest naczelnym elementem identyfikacji tych miejsc. Znaki
takie sg dla odbiorcy wymagajace, gdyz by skojarzy¢ znak z miejscem potrzeb-
na jest wiedza historyczna oraz wiedza na temat znaczenia wykorzystywanych
symboli. W praktyce polskich samorzaddw widoczny jest trend coraz czestsze-
go wykorzystywania herbow do celdw promocyjnych®.

Ostatnia grupa to logo okreslane terminem ,0becnosc”, ktdrych istotg jest
jednoznaczne przekazanie nazwy miejsca. Znaki takie wystepujg w praktyce
11 miejscowosci GZM. Mozna podsumowac, ze celem takich logo jest prostota
i przedmiotowos$c¢. Taki znak, po pierwsze jest obrazem literniczym, w ktorym
gtéwna role odgrywajg fonty i kolory, po drugie jest przekazem pozwalajgcym
odbiorcy na duzg swobode w interpretowaniu samego miejsca, ktorego logo
jest symbolem, gdyz w niewielkim zakresie wyznaczajg symbole, z ktérymi na-
lezy kojarzy¢ dang miejscowosc.

Obok réznorodnosci tresci logo miast GZM z badan wynika, ze w zrézni-
cowany sposob zostaty one wykreowane. Sposob tworzenia znaku ma istotny
wptyw na jego zawartosc¢, gdyz tworcey, ktérymi sg czasami graficy, a czasami
amatorzy sztuk plastycznych, zawsze majg wptyw na wykorzystywane symbole.
Logo miejsca moze zosta¢ wykreowane poprzez przetarg, w ktérym biorg udziat
agencje reklamowe czy PR, moze to by¢ takze forma konkursu czy efekt wspot-
pracy JST z uczelnig czy ekspertami. Interesujgcym z punktu widzenia praktyki
tworzenia logo, przypadkiem kwestionujgcym wszelkie rozwazania modelowe
dotyczace procesu kreowania marek miejskich sg Tarnowskie Gory. Udalo sie
potwierdzi¢ (wywiad z Piotrem Korabem, 2020), ze proces miat w duzej mierze
charakter organiczny, a logo pojawito sie w wyniku inicjatywy oddolnej, ktorg
nastepnie zaczat wykorzystywac¢ Urzad Miasta. Znak zostat poddany standary-
zacji w momencie, gdy pracownicy Urzedu Miasta dostrzegli akceptacje znaku-
przez spotecznosc¢ lokalng i sami wykorzystywali go, np. jako znak na drobnych
upominkach oferowanych przez prywatny biznes. Kolorystyka logo nawigzuje
do herbu miasta, natomiast rozwigzanie ,| / serce / nazwa miasta” wprost na-
wigzuje do powstatego w latach 70. ubiegtego wieku logo Nowego Jorku, wielo-
krotnie potem nasladowanego i reinterpretowanego (Eskilson, 2012, s. 334).

Whioski

Jak zaznacza uznany praktyk i teoretyk projektowania graficznego Per Mol-
lerup, jednym ze wskaznikow dobrego logo jest: Opisowosc. Czy znak jest opi-
sowy? Grafika znaku powinna opisywac albo przynajmniej dawac wskazowke do
tego czym zajmuje sie i 0 co chodzi w dziatalnosci wtasciciela znaku (Mollerup,
2013, s. 93). Niemniej doswiadczenie badawcze autorow pokazuje, ze zaledwie

8 Por. cykl komentarzy na stronie Andrzeja Ludwika Wioszczyniskiego (ceniony grafik-heraldyk i projektant): http://alw.pl/
logo-heraldyczne-cz-1/; http://alw.pl/logo-heraldyczne-cz-2/, http://alw.pl/logo-heraldyczne-cz-3/, A.L. Wioszczynski
jest autorem 1 wpisu, Marcin Wolny (Studio Otwarte) autorem wpisu 2, Piotr Dzik wpisu nr 3, (dostep: 04.07.2022).
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co czwarte logo miejskie, co dotyczy takze JST — czionkéw GZM, moze by¢ za
uznane za opisowe. Z drugiej strony analiza dokumentow strategicznych (stra-
tegie rozwoju i strategie oraz plany promocji) poszczegolnych miast wskazuja
na opisowg interpretacje tozsamosci wizualnej. Zjawisko to mozna interpreto-
wac jako tzw. ,klgtwe wiedzy” polegajacg na przyjetym milczaco przez nadaw-
ce znaku zatozenia, ze odbiorca zna i rozumie tre$¢ logo tak, jak zna i rozumie
go nadawca, czyli twoérca tego znaku (Bierut, 2018, s. 116). Jak podkresla autor
tego sformutowania — Bierut — w przypadku znakoéw graficznych liczy sie kon-
tekst, to znaczy sgsiedztwo zaréwno stow (kontekst jezykowy) oraz innych ele-
mentéw samego aktu komunikacji (kontekst pozajezykowy), w wyniku czego
odbiorca (mieszkaniec, turysta, odwiedzajgcy) moze poznac i zrozumie¢ logo
zupetnie inaczej niz nadawca (JST).

Podsumowujac nalezy zaznaczyc, ze logo miast, w tym takze cztonkow GZM,
by petnity owe dwie zasadnicze funkcje, muszg swojg trescig opisywac miejsce
tak, by odbiorca poznat, a nastepnie rozpoznawat przekazy zawierajgce logo
miasta czy gminy. Prawdopodobnie dla wiekszosci odbiorcow logo Warszawy
(znak warszawskiej syrenki, odwotujgcy sie takze do tresci herbu tego miasta)
tre$¢ tego znaku jasno identyfikuje miasto i z catg pewnoscig pozwala na od-
réznienie innych miast, nie tylko polskich.

Dyskusja

Tabela 6 to lista znakow wycofanych, zmienionych, zmodyfikowanych i nie-
wdrozonych, ktora jest tak duza, ze poddaje w watpliwosc¢ teze Elizabeth Cha-
plin, ze logo powinno petnic¢ role stabilizujgcg dla marek, ktére przedstawiajg sie
jako innowacyjne czy dynamiczne (Chaplin, 2003). W przypadku miejscowosci

— cztonkéw GZM — dynamika raczej zwigzana jest ze zmiennoscig samego logo,
niz z cechg identyfikujgcg konkretne miasto. Liczne odniesienia do tradyciji, hi-
storii, przesztosci obecne w logo badanych miejscowosci, to raczej dowdd na
konserwatywne spojrzenie na tozsamos¢ miejsca niz nowoczesne. Zbadanie
tego zagadnienia wymaga jednak analiz na poziomie oficjalnych uzasadnien
zmian logo. Badania prowadzone przez autoréw rozdziatu wskazujg na inne niz
wymieniane w literaturze przedmiotu, przyczyny rebrandingu miast (Mréz-Gor-
gon, 2019). Jak pisze uznany teoretyk i praktyk brandingu Wally Olins (Ollins,
2009, s. 57): Zmiany w brandingu nie sg zlecane pod wptywem kaprysu. Z cze-
go wynika tak duza zmienno$¢ znakow cztonkow GZM nie wiadomo, ale jedng
z hipotez jest twierdzenie, ze powigzane to jest ze zmianami wtadz samorzgdo-
wych. Autorzy w ramach projektu badawczego i wtasnej praktyki konsultingo-
wej uzyskali informacje wskazujgce, ze bywajg to czasem decyzje o charakterze
politycznym, motywowane osobiscie, np. gustem burmistrza, prezydenta czy
wojta. W wywiadach wskazywano tez na reakcje spoteczne na ujawnione pro-



ANNA ADAMUS-MATUSZYNISKA

jekty znakow czy na nieudane konkursy. Jednak taka hipoteza wymaga weryfi-
kacji poprzez odpowiednie badania empiryczne.

Z punktu widzenia zmiennos$ci znakéw wizualnych waznym podkreslenia jest
koncepcja tozsamoséci wizualnej miasta Siemianowice Slaskie, ktéra przeszia
dtugg droge przeobrazen i modyfikacji (tabela 5). W ramach pracy badawcze;j
autorzy przeprowadzili wywiad z rzecznikiem prasowym UM Siemianowice Sla-
skie®. Miasto stosuje trzy typy tozsamosci wizualnej: herb, logo ,oficjalne/urze-
dowe” oraz logo promocyjne ze sloganem Na weekend i cafe zycie! (tabela 4).
Taka koncepcja odpowiada perspektywie opisanej wczesniej, a zaprezentowa-
nej przez Andrzeja Ludwika Wioszczanskiego, cho¢ nie w petni, gdyz zdaniem
Witoszczanskiego logo ,oficjalne”powinno nawigzywac do herbu. W przypadku
Siemianowic Slgskich dotyczy to jedynie koloréw. Rozméwcy podkreslali, ze
logo marketingowe jest przeznaczone do oznaczania ,rzeczy promocyjnych,
masowych” i ma ,krzyczec¢”. Herb, poza komunikacjg oficjalng, stuzy takze do
oznakowywania ,rzeczy eleganckich” (np. wysokiej klasy pidra, oznakowanie
grawerem).

Tabela 4. Aktualna tozsamo$¢é wizualna Siemianowic Slaskich

Logo ,,oficjalne” Logo promocyjne
Siemianowice $laskie
Naweekend i na cae zycie!
I PREZYDENT M|A§TA
SIEMIANOWICE SLASKIE
Siemianowice $laskie
Na weekend i na cate zycie!

Tabela 5. Historia logo promocyjnych Siemianowic Slaskich

Lp. Logo Data ohowigzywania, uwagi

Logo pojawito sig po raz pierwszy prawdopodobnie
w 2010 roku wraz z kampanig promocyjng pt.
|, Siemianowice Slaskie — strzal w dziesiatke”.
Zrodto: https://www.youtube.com/
watch?v=ItUMuNr2hmE

.. .0 Logo pojawito sig w 2014 roku, ale hasto, ktére
9 Sie mia nowice towarzyszy znakowi, wykorzystywane byto od 2012r.
' e 2 w kampanii promujacej tereny inwestycyjne w mie-
< Slaskie Sgie.

9 Wywiad przeprowadzono 19.08.2022 r. w siedzibie UM Siemianowice Slaskie z rzecznikiem Piotrem Kochankiem oraz
zespotem prasowym.
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PATRONAT

3. PREZYDENTA MIASTA I
SIEMIANOWICE SLASKIE

,Glos Miasta”, na wizytdwkach

Logo ,oficjalne”.
Pierwsze dowody uzycia: 2018 r. (witacze)
Uzywane takze jako winieta pisma samorzadowego

Siemianowice Slaskie

4, Na weekend
i na cate zycie!

Pierwsza, okazjonalna forma hasta. Pojawita sie
w 2016 r., wycofana ostatecznie po prowadzeniu
logo marketingowego (2020 r.)

Siem

ianowice

Slaskie

Na weekend
i na cate zycie!

Forma okazjonalna, tgczaca aktualne logo oficjalne
i hasto promocyjne. Uzywane w materiatach
promocyjnych, cho¢ rzadko.

(Zob. http://www.promo.siemianowice.pl/)

; d b

Siemianowice Slaskie

Na weekend i na cate zycie!

Logo marketingowe obowiazujgce od 2020 1.

Zaznaczy¢ nalezy, ze miasto dysponuje faktycznie 7 znakami: 1. herb, 2.
herb ,z podpisem”?, 3. herb ,konturowy” (do graweru), 4. logo marketingowe,

5. logo internetowe, ktére funkcjonuje

(np. w serwisie FB) bez nazwy miasta, 6.

logo oficjalne (sam sygnet) i 7. logo oficjalne z elementami tekstowymi (patronat,
,Glos Miasta”). Wydaje sie, ze taka, dos¢ heterogeniczna rodzina znakdéw, moze
by¢ trudna w zarzgdzaniu i wymaga petnej standaryzacji oraz sprawnej kon-
troli wykorzystania w przestrzeni publicznej. Brak jest takze spojnosci fontow,
np. wersaliki w logo oficjalnym, litery podrzedne w marketingowym i w podpisie

pod herbem.

Dla petnego obrazu dynamiki zmian znakow wizualnych, a jednoczesnie lep-
Szego poznania znaczenia zawartosci tych znakow w tabeli 6 zaprezentowane
sg logo, ktdre zostaty wycofane lub zmienione, ale takze te, ktére nie zostaty
wdrozone, pomimo ich wczesniejszego opracowania.

10 Uwaga, zgodnie z wytycznymi Komisji Heraldycznej w herbach nie stosuje si¢ nazwy jednostki samorzadowej (zob.:
https://www.gov.pl/web/mswia/zasady-tworzenia-herbow-flag-sztandarow-i-pieczeci-jednostek-samorzadu-terytorial-
nego-w-polsce, (dostep: 20.08.2020).
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Tabela 6. Logo wycofane, zmienione i niewdrozone JST — cztonkow GZM (kolejnos$¢ alfabetyczna)

81| Logo | Uwagi
Logo wycofane i zmienione (zmodyfikowane)
-
- - -
:\i/zlaetrsoilljeosia” = --- Logo uzywane przez stowarzyszenie GZM, obejmuja-
0 ”rzednik ' Metiooalis ce 14 miast konurbacji gérnoslgskiej. Wyszto z uzycia
EZFI)\/I . P . wraz powotaniem GZM w 2018 roku.
Silesia-
— petnia zycia —
Logo obowig- g
AL VY
zywato przed [-BEDZIN
2011 rokiem, e ;
Bedzin chociaz wcigz o H'I‘ !
& ) ) jest widoczne = | 4 '
w przestrzeni
publicznej
BEDZIN | (por. zdjecie)
Logo utworzone ok. 2010 roku, w praktyce prze-
Bytom stato by¢ uzywane po przedterminowych wyborach
y samorzadowych w 2013 roku. Istniaty rézne wersje,
np. ,Energia biznesu”
energia kultury
% Znak ten funkcjonowat jako logo od ok. 2011 do 2015
gi?r:?cv;: giy DAER(%)I;NACZA roku, byt takze uzywany jako logotyp (nazwa z pod-
¢ kresleniem, bez herbu)
Jak wynika z informacji medialnych™ logo ma by¢ wy-
cofane, niemniej w przestrzeni publicznej bedzie jesz-
Gliwice cze funkcjonowaé. Brak oficjalnego potwierdzenia tej
decyzji. Logo powstato w 2004 roku, uzywano hasta
== Stare miasto. Nowy swiat. 0d 2010 uzywany jest slo-
GLIWICE gan: Gliwice. Przyszfosc jest tu
L
Q
-
Katowice (a) g Logo uzywane do 2008 roku.
=
<
X

1 Po 15 latach magistrat rezygnuje z logo Gliwic. Teraz kluczowa rolg odgrywac ma herb wpis z 01/04/2022, autor: Michat
Szewczyk https://www.24gliwice.pl/wiadomosci/po-15-latach-magistrat-rezygnuje-z-logo-gliwic-teraz-kluczowa-role-
odgrywac-ma-herb/, (dostep: 16.06.2022).
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Katowice (b)

"’

KATOWICE

Logo uzywane w latach 2008-2013, w praktyce za-
rzucone po 2011 r.

Trzeba podkreslic, ze Przedsiebiorstwo Komunikacji
Miejskiej Katowice nadal korzysta z logo, ktore jest
modyfikacja obrazu Spodka w Katowicach (zob. htt-
ps://pkm.katowice.pl/)

Knurow Logo uzywane do 2014 roku.
hi nnas“’
Logo to formalnie obowigzywato w latach 2011-2015.
Wprowadzone Zarzadzeniem Prezydenta Miasta
Mvslowice 558/2009 z 21 wrzesnia 2009 r.
y W praktyce nie byto stosowane po 2014 r., slogan
... dobrze brzmigce jest uzywane w nowej identyfikacji
... dobrze brzmiace! miasta.
2k
Pyskowice EJ Logo przyjete w 2012 roku, zmodyfikowane w 2019.
PYSHOWICE
. z Oryginalna (bazowa) wersja znaku z 2010, poddana
Ruga Staska @ RUDA Slaska niewielkiej modyfikacji technicznej (/iftingows)
) System Identyfikacji (w posiadaniu autoréw) powstat
Swietochto- w2011 1. Logo byto uzyte co najmniej raz w kampanii
wice ‘ B promocyjnej miasta w 2012 roku na lotnisku w Pyrzo-
SW] E;tOCﬁ’(OW%'lCE wicach. Pozniej nieformalnie zarzucone.
Logo niewdroione
GLIWICE
PRIYSTLOSE JESTTU
W 2017 roku miasto rozpoczefo procedure zmiany
Gliwice GL|W|CE logo, wszystkie upublicznione propozycje spotkaty
- pRIvSZLOSC sig ze zmasowang krytyka spoteczng. Projekt zarzu-
JESTTU COHO
ﬂ" GLiwice
. Logo to zostato wybrane w 2014 r., jednak po wybo-
gllgls(ig . rach samorzadowych z tego roku i zmianie wtadz,

pieRary slgskie

prace nie byty kontynuowane
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ujawnienie faktu, ze logo zostato pobrane z internetu

Ty,
_4/ Gmina chciata przyja¢ logo, jednak ze wzgledu na

Rudziniec i wywotany tym skandal z 2017 r. nie zostato ono

RS%‘ZNlAN EC wdrozone (Adamus-Matuszyriska, Dzik 2019, s. 148).

SOSNOW]EC Logo to pojawito sig w 2008 r. jako propozycja agen-
-

Sosnowiec " taczu 277 cji reklamowej, nie zostlalo wdrozgne z‘e wzglgdu na,
- upowszechnione w mediach, podejrzenie plagiatu.

Projekt nowej identyfikacji zostat zaprezentowany
Tychy w marcu 2020 roku. Logo, jak poprzednio, nawigzu-

je do herbu, propozycja nowej identyfikacji postuluje

Tyc hy takze utrzymanie hasta ,Dobre miejsce”.

Z prezentacji znakow oraz analizy tresci logo miast i gmin — cztonkow GZM
— wynika, ze w aspekcie wizualnym niewiele tgczy te podmioty. Kazde z miast
i gmin komunikuje w tych znakach to, co uznaje za najbardziej istotne dla danego
miejsca. Brak jest symboli (ikon, kolorow, znakdw werbalnych), ktére tgczytyby
te miejscowosci w pewng wizualng cato$¢. Prezentacja wszystkich dostepnych
logo pokazuje, ze brak jest takze proby identyfikacji cztonkéw GZM z aktu-
alnym systemem identyfikacji wizualnej wojewoddztwa $laskiego, ktéry sktada
sie z herbu z dookresleniem stownym ,Wojewddztwo Slgskie”. Brak takze ele-
mentow wspolnych z logo GZM. Co wiec komunikujg znaki promocyjne miast
i gmin Metropoli? Przede wszystkim komunikujg swojg niezaleznos¢, odrebnose,
innos¢, czyli swoje genius loci — inaczej ,duch miejsca”. Norberg-Schulz — ur-
banista, ktéry wprowadzit ten termin do debaty architektéw, urbanistow i so-
cjologow, przyjat podejscie fenomenologiczne, zgodnie z ktérym uznaje, ze
.przestrzenie, w ktorych toczy sie zycie, sg miejscami (...). Miejsce to przestrzen
o wyrazistym charakterze. Od czasow starozytnych genius loci, czyli duch miej-
sca, byt rozpoznawany jako konkretna rzeczywistos$¢, z ktérg cztowiek musi sie
zmierzyC i z ktérg musi sie pogodzi¢ w swoim codziennym zyciu” (Norgerg-
-Schultz, 1979).

Genius loci to termin wprowadzony do jezyka socjologéw i urbanistéw, aby
oddac¢ pewien charakter miejsca, na ktory sktada sie natura przeksztatcona
przez dziatalnos¢ cztowieka w krajobraz kulturowy okreslajgcy, jak obiekty ist-
niejg i jak sg postrzegane przez wspolnote. Nadawcy logo, ktorymi sg jednostki
samorzadowe, petfnig funkcje spotecznie uzyteczne, w tym komunikujg to, co
dla danego miejsca jest wazne. Miejsce to nie tylko produkt w znaczeniu mar-
ketingowym. Miejsce (miasto, powiat, gmina) ma swoje symboliczne znaczenie
wpisane w stowa (opowiesci, legendy, a takze slogany) oraz obrazy (obiekty
architektoniczne, pejzaze, postaci czy logo), ktore sg postrzegane jako realne,
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gdyz oznaczajg to, co dla wspdlnoty i jej wtadz ma znaczenie. Podsumowujac
trzeba wskazac, ze taczenie kilku podmiotéw miejskich w jedng administracyj-
ng catos¢ jakg jest GZM, nie oznacza tworzenia nowego ,ducha miejsca”, cze-
go dowodem sg logo prezentujgce cechy definiujgce i wartosciujace charakter
miejsc, ktorych sg symbolem. Logo cztonkow GZM komunikujg miejsce (zgod-
nie z wczesniej podang definicjg), a nie administracyjne przestrzenie.
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VI

BEATA BARSZCZOWSKA

SLASKO-MALOPOLSKA DOLINA WODOROWA
SZANSA NA WYKORZYSTANIE POTENCJALU
GOSPODARCZEGO | NAUKOWEGO
GORNOSLASKO-ZAGEEBIOWSKIE) METROPOLII

Wodor — w kierunku dekarbonizacji gospodarki

Dnia 8 lipca 2020 r. Komisja Europejska ogtosita Strategie w zakresie wodo-
ru na rzecz Europy neutralnej dla klimatu. Jak stwierdza Komisja, wodor jest klu-
czowym priorytetem stuzgcym do osiggniecia Europejskiego Zielonego tadu,
czystej transformaciji energetycznej w Europie. Inwestycje w wodor bedg mie¢
pozytywny wptyw na zrownowazony wzrost gospodarczy oraz przyczynig sie
do tworzenia miejsc pracy'. Gaz ten moze sie takze okazac znaczacym w pro-
cesie dekarbonizacji gospodarki, gdyz moze zastgpi¢ paliwa kopalne, takze
w niektérych energochtonnych i wysokoemisyjnych procesach technologicz-
nych. Cho¢ moze by¢ wykorzystany jako surowiec, paliwo, nosnik energii czy
wreszcie magazyn energii. Komisja wskazuje, iz ,obecnie ani wodér odnawialny,
ani wodor niskoemisyjny, a zwtaszcza wodor z paliw kopalnych z wychwytywa-
niem dwutlenku wegla, nie sg konkurencyjne pod wzgledem kosztéw w poréw-
naniu z wodorem z paliw kopalnych2. Polska réwniez postawita na rozwoj tych
technologii. W dniu 14 pazdziernika 2021 r. przedstawiciele srodowiska przed-
siebiorcow, Swiata nauki, administracji publicznej i jednostek otoczenia bizne-
supodpisali w Warszawie Porozumienie sektorowe na rzecz rozwoju gospodarki
wodorowej. Gospodarka wodorowa to technologie wytwarzania, magazynowa-
nia, dystrybucji i wreszcie wykorzystania wodoru. Wspomniane Porozumienie
byto poktosiem prawie rocznej pracy siedmiu grup roboczych pracujgcych

T Komunikat Komisji Europejskiej do Parlamentu Europejskiego, Rady Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego
) i Komitetu Regionow, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:52019DC0640 (dostep: 03.01.2022).
Ibidem, s. 5.
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w obszarach:
1) Wdrozenia technologii wodorowych w energetyce.
2) Wykorzystania wodoru jako paliwa alternatywnego w transporcie.

3) Wsparcia dekarbonizacji przemystu (przemystowe zastosowanie wodoru).
4) Produkcji wodoru w nowych instalacjach.
5) Sprawnego i bezpiecznego przesytu, dystrybucji i magazynowania wo-

doru.
6) Rozwoju krajowego tancucha wartosci gospodarki wodorowe;.
7) Edukaciji i promoc;ji®.

Strony zadeklarowaty ,gotowos$¢ do tworzenia efektywnego srodowiska bu-
dowy i rozwoju gospodarki wodorowej, dostrzegajac przy tym znaczenie local-
content — polskiego wkfadu dla rozwoju cafej krajowej i unijnej gospodarki™.
Sygnatariusze podkreslili, iz wodor daje szanse na czesciowe zastgpienie pa-
liw kopalnych w produkcji m.in. stalii amoniaku. Za najbardziej perspektywicz-
ne uznano sektory przemystu i transportu. Wykorzystanie wodoru w przemysle
umozliwi czesdciowe zastgpienie paliw kopalnych w produkcji stali, amoniaku
i produktow drzewa metanolowego. Potencjat wodoru zostat dostrzezony row-
niez w sektorze transportu. Jak stusznie zauwazyli autorzy dokumentu, gaz
ten zostanie wykorzystanyw pojazdach komunikaciji miejskiej i ciezkich pojaz-
dach drogowych, a w dalszej perspektywie w transporcie kolejowym, rzecznym
i morskim.

Kolejnym milowym krokiem dla dekarbonizacji gospodarki jest ogtoszona
w grudniu 2021 r. Polska strategia wodorowa do roku 2030 z perspektywg do
roku 2040 r. (PSW). ,Wizjg i nadrzednym celem PSW jest stworzenie polskiej
gatezi gospodarki wodorowej oraz jej rozwoj na rzecz osiggniecia neutralno-
dci klimatycznej i utrzymania konkurencyjnosci polskiej gospodarki”s. Strategia
opiera sie na szesciu celach szczegotowych.

Cel pierwszy to wdrozenie technologii wodorowych w energetyce oraz cie-
ptownictwie. Nalezy mie¢ na wzgledzie, iz mimo postepujgcej dekarbonizacii
gospodarki wegiel w szczegdlnosci wydobywany na Slgsku, w tym na terenie
Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii, pozostanie przez wiele lat dominuja-
cym surowcem w miksie energetycznym. W Polityce Energetycznej Polski (PEP
2040) przyjmuije sig, ze udziat tego surowca w strukturze zuzycia energii bedzie

sie sukcesywnie obnizat, tak aby w 2030 r. nie przekracza¢ poziomu 56%.

3 Porozumienie sektorowe na rzecz rozwoju gospodarki wodorowej, https://www.gov.pl/web/klimat/porozumienie-sektoro-

we-gospodarka-wodorowa (dostep: 12.12.2021). Eksperci pracowali pro bono. Autorka byta cztonkiem zespotu siodmego
—edukacja i promocja. W dniu 14 pazdziernika 2021 r. Porozumienie podpisato 138 sygnatariuszy. Obecnie do porozumie-
nia przystepuja kolejne podmioty.
4 Ibidem, s. 12.
5 Polska strategia wodorowa do roku 2030 z perspektywg do roku 2040 r., hitps://www.gov.pl/web/klimat/polska-strategia-
wodorowa-do-roku-2030 (dostep: 10.12.2021), s. 4.
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Kolejnym czastkowym celem wskazanym w Strategii jest zastosowanie wo-

doru jako paliwa alternatywnego w szeroko rozumianym transporcie. Wodor
winien przyczyni¢ sie do redukcji emisji w transporcie, eliminujgc stopniowo

paliwa konwencjonalne w transporcie, w pierwszej kolejnosci miejskim (auto-

busy wodorowe), a takze drogowym (transport dalekobiezny i cigzki). Mozliwo$c¢

wykorzystania wodoru dostrzezono takze w innych pojazdach takich jak tak-
sowki, lekkie samochody dostawcze, a takze w majgcych powszechne zas-

tosowanie (np. w centrach magazynowanych) wozkach widtowych. Na liniach
kolejowych, niewyposazonych w trakcje elektryczne wykorzystywane moga
by¢ lokomotywy wyposazone w ogniwa paliwowe®. Nalezy sie spodziewac,
iz wodor bedzie miat tam zastosowanie w transporcie, gdzie elektryfikacja
jest nieuzasadniona ekonomicznie bgdz niemozliwa. Wreszcie wodér moze
zosta¢ wykorzystany w transporcie wodnym, zaréwno morskim jak i rzecznym,

a w konsekwencji w intermodalnym. W pdzniejszym okresie czasu takze w lot-

nictwie’.

jest konieczna przez miasta o ludnosci powyzej 100 tys., a wynika to z realiza-
cji zapisow zarowno Strategii na rzecz zrownowazonej i inteligentnej mobilno-

Podkresli¢ nalezy, iz wymiana floty autobusdw miejskich na bezemisyjne

$ci — europejski transport na drodze ku przysztosci® Komisji Europejskiej jaki
i PEP 2040. Miasta te, poczgwszy od roku 2025 sg zobligowane do nabywania

tylko bezemisyjnych pojazdow. Na terenie Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metro-
polii porusza sie okoto 250 autobusdéw na paliwa alternatywne, w tym 150 au-

tobusoéw na sprezony gaz ziemny, 47 elektrykow i 56 pojazdow hybrydowych®.
Metropolia konsekwentnie stawia na ekologiczne rozwigzania w transporcie

miejskim, postawita takze na wodér. W dniu 14 wrzeénia 2021 r. podpisata umo-

we z Narodowym Funduszem Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej na
dofinansowanie przedsiewziecia o nazwie ,Hydrogen GZM”, realizowanego

w ramach programu priorytetowego ,Zielony Transport Publiczny”. GZM zgod-

nie z zapisami umowy otrzyma dotacje w wysokosci 81 min zt przeznaczong na

zakup 20 autobusow, ktére majg obstugiwac szybkie potaczenia miedzy gtow-

nymi miastami w Metropolii i by¢ zasilane paliwem wodorowym. Jak podkresla
GZM ,to pierwszy, pilotazowy etap upowszechniania w wojewddztwie slgskim

wodoru jako paliwa dla komunikacji miejskiej i zarazem element wdrazania stra-

tegii bezemisyjnego transportu publicznego na terenie GZM”'°. Etap ma sie
zakonczy¢ do 30 czerwca 2024 r."

6

10
1

W maju 2021 r. PESA zaprezentowata jak bedzie wygladaé polska lokomotywa z napedem wodorowym SM42-6Dn. Jej

premiera miafa miejsce we wrzesniu na targach TRAKO 2021. https://pesa.pl/kolejowa-premiera-roku-pesa-zaprezento-
wala-lokomotywe-wodorowa-na-trako/ (dostep: 03.01.2021).

Polska Strategia Wodorowa..., op. cit, s. 15.

COM(2020) 789 final, https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:5e601657-3b06-11eb-b27b-01aa75ed71al.
0013.02/DOC _ 1&format=PDF (dostgp: 03.01.2021).
https://metropoliagzm.pl/2022/01/13/w-metropolii-coraz-wiecej-autobusow-na-paliwa-alternatywne-beda-kolejne-za-
kupy/ (dostep: 13.01.2022). W Tychach dodatkowo poruszaja sig trolejbusy.
https://metropoliagzm.pl/tag/zielony-transport-publiczny/?print=print-search (dostep: 13.01.2022).

Ibidem.
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Polska Strategia Wodorowa zaktada, iz do 2025 r. rozpocznie sie w Polsce eks-
ploatacja od 100 do 250 nowych autobuséw wodorowych, ktore bedg wymagaty
wybudowania minimum 32 nowych stacji tankowania i bunkrowania wodoru',

PKN Orlen planuje do konca 2030 r. wybudowanie ponad 50 stacjonarnych
stacji tankowania tego paliwa. W 2022 r. ma powstac stacja w Katowicach'.

Trzecim celem Polskiej Strategii Wodorowej jest wsparcie dekarbonizacii
przemystu. Wyzwaniem jest dekarbonizacja przemystu ciezkiego, w ktorym
najtrudniej jest osiggngc¢ cel neutralnosci klimatycznej. Polska jest jednym
z kluczowych producentéw wodoru z roczng produkcjg okoto 1 min ton, ktora
opiera sie na paliwach kopalnych'. Gtownymi jego wytworcami sg producenci
nawozow azotowych (Grupa Azoty S.A)), ktérzy wykorzystajg go dla potrzeb
wiasnych. Drugim pod wzgledem ilosci produkcjitego gazu jest przemyst rafi-
neryjny oraz petrochemiczny'.

Polska jest w drugiej dziesigtce $wiatowych producentéw stali'®, a jej naj-
wiekszym producentem w Polsce jest AcelorMittal Polska, ktéry skupia 50% kra-
jowego potencjatu produkcyjnego w kraju oraz jest najwiekszym producentem
koksu w Europie. W Polsce posiada sze$¢ oddziatow, z czego cztery na terenie
miast GZM, tj. w Dgbrowie Gorniczej, Chorzowie, Sosnowcu oraz Swigtochto-
wicach'. ,Sektor przemystowy posiada wysokie szanse do bycia najwiekszym
odbiorcg niskoemisyjnego wodoru ze wzgledu na brak alternatywnych opcji
dekarbonizacji (...). W sektorze stalowym, ktéry odpowiada za 22% emisji CO,
(...) wskazane jest zastosowanie wodoru w procesie bezposredniej redukcji rudy
zelaza w wielkich piecach i piecach tukowych z wykorzystaniem technologii DRI
(Direct Reduced Iron). Zastosowanie wodoru jako paliwa i reduktora w proce-
sach wyrobu stali umozliwi odej$cie od wegla i koksu, ktérych spalanie przyczy-
nia sig do znaczgcej emisji CO,™"®.

Polska Strategia Wodorowa przewiduje wparcie dla powstawania dolin wo-
dorowych, ktérych do 2030 r. ma powsta¢ co najmniej piec.

Produkcja w nowych instalacjach, to kolejny, czwarty cel czgstkowy PSW. Do
2030 r. rzad planuje wsparcie dla rozwoju instalacji do produkcji wodoru ze zré-
det nisko- i zeroemisyjnych. Istotne jest, iz programy pomocowe bedg dostepne

12 Polska Strategia Wodorowa..., op. cit., s. 16.

13 https://www.wnp.pl/nafta/jest-data-otwarcia-pierwszej-stacji-tankowania-wodoru-w-polsce,514519.html (dostep:
12.08.2021).

14 Zielony woddr z OZE w Polsce. Wykorzystanie energelyki wiatrowej i PV do produkcji zielonego wodoru jako szansa na
realizacje zafozen Polityki Klimatyczno-Energetycznej UE w Polsce. Raport 2021, Dolno$laski Instytut Studiéw Energe-
tycznych, Polskie Stowarzyszenie Energetyki Wiatrowej, s.40,http://psew.pl/raport-zielony-wodor/ (dostep: 12.12.2021).
PSW podaje wysoko$c¢ tej produkeji na 1,3 min ton, s. 17.

15 Polska Strategia Wodorowa..., op. cit., s. 17.

16 https://www.wnp.pl/hutnictwo/oto-najwieksi-producenci-stali-na-swiecie,446674.html (dostep: 12.01.2022).

17" https://poland.arcelormittal.com/o-nas/ (dostep: 12.12.2021).

18 Polska Strategia Wodorowa..., op. cit, s. 17-18. Por. Roland Berger, The future of steelmaking — How the European steel in-
dustry can achieve carbon neutrality, (dostep: 03.01.2022); https://www.rolandberger.com/publications/publication
pdf/rroland _ berger future _of _ steelmaking.pdf (dostgp: 12.12.2021).
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dla produkcji wodoru z paliw kopalnych jedynie w przypadku, gdy bedzie sie
ona odbywata z zastosowaniem technologii wychwytywania dwutlenku wegla.
Intersujgce z punktu widzenia regionu slgskiego moze sie okazac przewidywane
do 2025 r. wsparcie dla produkcji wodoru z wegla w procesie jego zgazowania
z wykorzystaniem technologii: CCS (Carbon Capture and Storage), CCU (Car-
bon Capture and Utilisation), IGCC (Integrated Gasification Combined Cycle)'
oraz IGFC (Integrated Coal Gasification Fuel Cell Combined Cycle)?®.

Celem pigtym strategii jest sprawny i bezpieczny przesyt, dystrybucja i ma-
gazynowanie wodoru. Przesyt taki bedzie mozliwy z wykorzystaniem istniejg-
cej infrastruktury pod warunkiem wczesniejszego zbadania jej pod ,pod katem
mozliwosci zattaczania wodoru i przesytu mieszanin wodoru z gazem oraz
przeprowadzenie analizy wptywu mieszanin gazu z wodorem na procesy, urzg-
dzenia oraz AKPIA [Aparatura Kontrolno-Pomiarowa i Automatyka — dop. B.B ]
po stronie odbiorcow przemystowych”?'. Polska uczestniczy takze w inicjaty-
wie European Hydrogen Backbone??. W inicjatywie uczestniczy 21 europejskich
krajowi jej celem jest do 2040 r. potgczenie ich siecig przesytowg o dtugosc
39,7 tys. km. Zaktada sie, ze okoto 69% projektu bedzie wykonane z wyko-
rzystaniem istniejacej infrastruktury®. Natomiast PSW zaktada do 2025 r. opra-
cowanie studium wykonalnosci wodorowego rurociggu poétnoc-potudnie, tzw.
Autostrady Wodorowej?,

W strategii zatozono, iz wodor bedzie magazynowany w zbiornikach naziem-
nych i podziemnych z wykorzystaniem wyeksploatowanych pdl naftowych i ga-
zowych, kawern skalnych, a takze nieczynnych kopaln, przy czym biorgc pod
uwage zarowno koszty jak i wtasciwosci wodoru za najlepsze miejsce do skta-
dowania wodoru uznano kawerny solne®.

Ostatnim, ale niezwykle istotnym celem PSW jest stworzenie stabilnego oto-
czenia regulacyjnego, czyli ram prawnych i normalizacyjnych. W dokumencie
zestawiono wykaz podstawowych aktow prawnych, w ktérych nalezy dokonac
zmian?2s,

19 ENEA prowadzita taki projekt, ale zawiesita jego realizacjez powodu wyboru zeroemisyjnegokierunku rozwoju, jaki wybrafa
spotka oraz wysokiej ceny gazu. Zrddto: https://comparic.pl/enea-nie-planuje-powrotu-do-projektu-zgazowania-wegla/
(dostep: 03.01.2022).

20 CCS — wychwytywanie i sktadowanie CO,, CCU — wychwytywanie i wykorzystanie CO,, IGCC — technologia zgazowania
w cyklu gazowo-parowym zintegrowanym ze zgazowaniem paliw statych, IGFC — technologia wykorzystujaca czg$¢ wy-
chwyconej emisji gazoéw ze spalania do produkcji energii.

21 Polska strategia wodorowa..., op. cit., s. 21.

22 |bidem, s. 22.

23 https://gasforclimate2050.eu/news-item/european-hydrogen-backbone-grows-to-40000-km/ (dostep: 03.01.2022).
Koszty te inwestycji szacuje sie na 43-81 mld euro, a koszt transportu 1 kg H2 na 1000 km na poziomie 0,11-0,21 euro.
https://gasforclimate2050.eu/wp-content/uploads/2021/04/European-Hydrogen-Backbone-2021-Webinar-slidedeck.
pdf (dostep: 03.01.2022).

24 Polska strategia wodorowa..., op. cit., 22.

25 |bidem, s. 22.

26 Zestawienie aktow prawnych wymagajacych zmiany — Polska strategia wodorowa..., op. cit., s. 26-28.
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Potencjat GZM w kontekscie mozliwosci rozwoju doliny
wodorowej — wybrane aspekty

Gornoslasko-Zagtebiowska Metropolia utworzona dnia 1 lipca 2017 r. to
pierwszy zwigzek metropolitalny w Polsce?. Obecnie tworzy jg 41 miast oraz
gmin o tacznej powierzchni 2 554 km? i 2,23 min mieszkancow?. Metropolia wy-
twarza ok. 8% PKB catego kraju®®, a na jej terenie zarejestrowanych jest ponad
258 tys. podmiotéw gospodarczych®®. Od stycznia 2019 r. komunikacje miejskg
realizuje Zarzad Transportu Metropolitalnego (ZTM), ktéry obstuguje 56 miast
i gmin (takze spoza GZM), przewozac 250 min pasazerow rocznie. Codzien-
nie na drogi regionu wyjezdza 1500 pojazddw (z czego ok 250 zasilanych jest
paliwami alternatywnymi), pokonujgc ponad 100 min km rocznie®'. Biorgc pod
uwage, iz sukcesywna wymiana floty moze odbywac sie wytgcznie na autobusy
zeroemisyjne, GZM moze okaza¢ sie znaczacym odbiorcg autobuséw wodoro-
wych w Polsce. Ostatecznie, czy bedg to w wiekszosci autobusy wodoroweza-
decyduje o tym rachunek ekonomiczny.

Transport na terenie Metropolii i poza nig realizujg takze Koleje Slgskie Sp.
z 0.0, W ktdrej 100% udziatéw posiada Wojewddztwo Slaskie®2. Jak podaje
GZM, w 2020 r. pociagi tego przewoznika przejechaty 252 465 pociggo-kilome-
tréw w ramach potgczen dofinasowanych przez Metropolie®. Linie te jednak sg
w petni zelektryfikowane.

Gornoslasko-Zagtebiowska Metropolia przycigga takze polskie i zagranicz-
ne centra logistyczne®4. Centra te to nie tylko ciezki transport, ale takze wozki
widtowe, ktére mogg by¢ napedzane wodorem. Na rynku sg juz dostepne tego
typu wozki®s.

Metropolia stawia na rozwoéj gospodarki opartej na wiedzy. W roku akade-
mickim 2019/2020 na jej terenie funkcjonowaty 24 uczelnie wyzsze, na ktérych
studiowato blisko 90 tys. studentow (79% studentéw wszystkich uczelni woje-
wodztwa Slgskiego). Jedna czwarta studentow slgskich uczelni wybrata kierunki
techniczne®. W regionie dziatalno$¢ prowadzi takze kilkanascie instytutow. Po-
tencjat naukowo-badawczy uczelniiinstytutow jest znaczgcy. Nie sposob zatem

21 Podstawg prawng powotania GZM byto rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 29 czerwca 2017 r. w sprawie utworzenia
zwigzku metropolitalnego pod nazwg , Gorno$lasko-Zagtebiowska Metropolia” Dz.U. rok 2017, poz. 1290.

28 Stan na 31.12.2020 r., http://infogzm.metropoliagzm.pl/ (dostep: 24.01.2022).

29 Potencjat gospodarczy i spoteczny Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii, Metropolia — materiat promocyjny 2021,

30 Zrgdto: http://infogzm.metropoliagzm.pl/ (dostep: 24.01.2022).

31 Potencjat gospodarczy i spoteczny Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii, Metropolia — materiat promocyjny 2021. Dane
dotyczg wszystkich operatorow ZTM.

32 http://bip.kolejeslaskie.com/ (dostep: 03.01.2022).

33 Potencjat gospodarczy..., op. cit., s. 106.

34 Centra posiadaja m.in. Impost, Panattoni, Amazon, Cosentino.

35 Wazki takie produkuje m.in. Hyundai i Toyota. Zrodto: hitp://gashd.eu/2021/08/23/wozek-widlowy-na-wodor-od-hyun-
dai-construction-equipment/, https://log24.pl/news/system-zasilania-wozkow-widlowych-wodorem-z-energii-odna-
wialnej/ (dostep: 20.01.2022).

36 Potencjat gospodarczy..., op. cit., s. 51.
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tu wymieni¢ wszystkich tych instytucji ani tez opisac ich ,aktywnosci” w ob-
szarze wodoru. Najwieksza uczelnia techniczna regionu to Politechnika Slaska
w Gliwicach, ktorej przedmiotem badan sg takze technologii wodorowe. Przy-
kiadem moze byé Priorytetowy Obszar Badawczy — Ochrona Klimatu i Srodowi-
ska, Nowoczesna Energetyka, ktory obejmuje m.in.

wdrazanie technologii wodorowych,

wykorzystanie wodoru jako paliwa alternatywnego,

— produkcje wodoru w nowych instalacjach,

— sprawny i bezpieczny przesyt, dystrybucije i magazynowanie wodoru.

W obszarze technologii wodorowych Politechnika wspotpracuje z Instytutem
Chemicznej Przerdbki Wegla w Zabrzu®. \W Instytucie prowadzone sg priory-
tetowe dla gospodarki badania nad efektywnym wykorzystaniem paliw kopal-
nych, odnawialnych i alternatywnych. Obszar kompetenciji Instytutu koncentruje
sie na ich termochemicznym przetworstwie w procesach zgazowania, pirolizy
i spalania”®. Instytut byt sygnatariuszem Porozumienia sektorowego na rzecz
rozwoju gospodarki wodorowe| podpisanego 14 pazdziernika 2021 r. Od Kkil-
ku lat prace zwigzane z wodorem prowadzi takze Gtéwny Instytut Gornictwa
w Katowicach, ktérego prace dotyczg m.in. ,procesu zgazowania wybranych
paliw do gazu bogatego w wodor, ktére pozwalajg na okreslenie przydatnosci
paliw o nizszej jakosci do zgazowania”*®, a takze ,wykorzystania wodoru i paliw
alternatywnych dla ogniw paliwowych do produkcji energii elektrycznej™°. GIG
byt rowniez sygnatariuszem Porozumienia sektorowego na rzecz rozwoju go-
spodarki wodorowej. Obszarami wodorowymi zajmuije sie rowniez Sie¢ Badaw-
cza tukasiewicz, trzecia najwieksza sie¢ badawcza w Europie, w skiad ktorej
wchodzi 28 instytutow, w tym katowicki Instytut Technik Innowacyjnych EMAG
w Katowicach?'. Projekty w obszarze wodoru prowadzi takze Instytut Techniki
Gorniczej KOMAG w Gliwicach m.in. w obszarze instalacji do elektrolizy wodo-
ru*2. Technologie wodorowe sg takze obszarem zainteresowania Uniwersytetu
Slaskiego w Katowicach.

élqsko—["la’ropolska Dolina Wodorowa — powstanie | cele
statutowe

Dolina wodorowa to ekosystem, ktorego celem jest budowa tancucha warto-
$ci zwigzanych z gospodarkg wodorowag, a zwigzanych z produkcja, transpor-

37 https://www.polsl.pl/ps _ aktualnosci/profesor-janusz-kotowicz-przewodniczacym-rady-naukowej-instytutu-sieci-luka-
siewicz/ (dostep: 10.01.2022).

38 http://www.ichpw.pl/instytut/ (dostep: 10.01.2022).

ig https://gig.eu/pl/newsy/gig-partnerem-sektorowego-porozumienia-wodorowego, (dostgp: 13.01.2022).
Ibidem.

41 https://emag.lukasiewicz.gov.pl/pl/o-instytucie/lukasiewicz-emag (dostep: 03.01.2022).

42 https://www.pap.pl/mediaroom/974756%2Ckomag-i-srk-wspolnie-chca-pokazac-co-znaczy-zielony-lad-po-slasku,
htm! (dostep: 03.01.2022).
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tem, magazynowaniem oraz koncowym zastosowaniem wodoru w przemysle*s,
To ekosystem regionalny rozwijajacy sie ,w oparciu o lokalng produkcje wodoru
transportowanego na krotkie odlegtosci, bazujacg na zdecentralizowanej pro-
dukcji energii ze zrodet odnawialnych i lokalnym popycie™*. Doline wodorowg
mozna traktowac takze jako projekt finansowy, ktéry taczy ze sobg inicjatywy
przemystowe i badawcze, ktérego zadaniem jest realizacja projektu pilotazowe-
go dla petnego tancucha wartosci*.

Polska Strategia Wodorowa przewiduje powstanie pieciu dolin, ale juz dzi$
wiadomo, iz powstanie ich wiecej. Najstarszg doling wodorowg jest Pomorska
Dolina Wodorowa funkcjonujgca w formie klastra, ktérego koordynatorem jest
Regionalna Izba Gospodarcza Pomorza“®*. W maju 2021 r. w Jesionce podpi-
sano list intencyjny dotyczgcy utworzenia Podkarpackiej Doliny Wodorowej*.
Dolina bedzie dziata¢ w formie stowarzyszenia.

W lipcu 2021 r. podpisano wole powotania Wielkopolskiej Doliny Wodoro-
wej*8, a we wrzesniu podczas Forum Ekonomicznego w Karpaczu podpisano
list intencyjny w celu utworzenia Dolnoslaskiej Doliny Wodorowej*. Na uwage
zastuguje takze inicjatywa powotania Rolniczej Doliny Wodorowe;j. List intencyj-
ny w tej sprawie podpisano w grudniu 2021 r. w Urzedzie Gminy Sokoty>°.

Pierwsze spotkanie dotyczace inicjatywy powotania doliny na Slasku miato
miejsce 10 sierpnia 2021 r. Odbyto sie ono w Katowicach w Slgskim Urzedzie
Wojewddzkim. Poczatkowo planowano utworzenie Slaskiej Doliny Wodorowe;,
jednakze na sierpniowym spotkaniu padta inicjatywa utworzenia Slasko-Ma-
fopolskiej Doliny Wodorowej (SMDW). Przedsiewziecie zorganizowata Agen-
cja Rozwoju Przemystu S.A. (ARP), a z uwagi lokalizacje Doliny. Gtowne prace
realizowal jej katowicki oddziat®’. Planowano, iz dolina bedzie funkcjonowac
w formie stowarzyszenia. Jego dziatalnos¢ reguluje ustawa z dnia 7 kwietnia
1989 r. prawo o stowarzyszeniach®?. Stowarzyszenie moze by¢ zatozone przez
minimum 7 0sob, a osoba prawna moze by¢ cztonkiem wspierajgcym stowarzy-
szenia. Prace nad projektem statutu koordynowata ARP i jej katowicki Oddziat.
Najistotniejszg czescig prac byto ustalenie przez cztonkow zatozycieli celow
i zakresu dziatalnosci stowarzyszenia. Za gtowny cel cztonkowie uznali wspiera-
nie rozwoju gospodarki wodorowej i dgzenie do zbudowania gatezi slgsko-ma-

43 Polska Strategia Wodorowa, s. 18.

44 Strategia w zakresie wodoru na rzecz Europy neutralnej dla klimatu, s. 8.

45 hitps://hydrogen-central.com/what-is-a-hydrogen-valley/ (dostep: 03.01.2022).

46 https://klasterwodorowy.pl/pomorska-dolina-wodorowa,53,pl (dostep: 03.01.2022).

47 https://rzeszow.uw.gov.pl/aktualnosci/na-podkarpaciu-powstanie-dolina-wodorowa/ (dostep: 03.01.2022).

48 https://biznes.leszno.pl/aktualnosci/podpisanie-deklaracji-woli-powolania-wielkopolskiej-doliny-wodorowej/(dostep:
03.01.2022).

49 https://www.gov.pl/web/premier/premier-dolnoslaska-dolina-wodorowa-przyczyni-sie-do-rozwoju-naszej-gospodarki
(dostep: 15.01.2022).

50 https://klasterwodorowy.pl/pierwsza-w-europie-rolnicza-dolina-wodorowa,178,pl (dostep: 15.01.2022).

51 Autorka wraz z Dyrektorem katowickiego Oddziatu ARP zaangazowana byta w te prace. Oddziat tez prowadzi portal wodo-
rowy h2poland.eu.

52 Dz.U. 72017 poz. 210 t.}. z dnia 3 lutego 2017 .
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fopolskiego przemystu wodorowego. Dostrzezono konieczno$¢ wykorzystania
potencjatu naukowo-badawczego obu regiondw w celu m.in. tworzenia wspol-
nych fancuchoéw wartosci gospodarki wodorowej, zaimplementowania rozwig-
zan z zakresu termochemicznego przetworstwa paliw kopalnych w potgczeniu
z technologiami CCS, CCU i CCUS, ktoére stanowi¢ beda istotne zrodio wodoru
w okresie przejsciowym, kiedy to bedzie produkowany wytgcznie wodor zielony.
Bardzo istotne z punktu widzenia specyfiki regionu slaskiego, a przede wszyst-
kim trwajgcej jego transformacii i dekarbonizacji, byto wskazanie jako celu
Stowarzyszenia aktywizacji i stwarzania warunkéw na przebranzowienie firm
otoczenia gérniczego. SMDW chciataby takze organizowac i uczestniczyé w dia-
logu pomiegdzy interesariuszami zainteresowanymi dziafaniami w obszarze go-
spodarki wodorowej. By¢ miejscem wymiany informacji i doswiadczen zarbwno
na poziomie lokalnym, krajowym, jak i miedzynarodowym. Wreszcie jej czton-
kowie chcieli by dziata¢ na rzecz ochrony srodowiska, kreujgc postawy proeko-
logicznie. Cztonkowie zatozyciele postanowili, iz Stowarzyszenie bedzie mogto
prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarczg. Statut zaktada, iz zarzad bedzie sie sktadat
z od 3 do 7 cztonkdéw, w tym Prezesa Zarzadu i Wiceprezesa (lub Wicepreze-
s6éw). Spotkanie zatozycielskie odbylo sie 31 stycznia 2022 r. w Muzeum Slgskim
w Katowicach?®®. Cztonkowie zatozyciele to dziewigtnascie osob zwigzanych za-
réwno z biznesem, nauka jak i samorzadem. Skiad pierwszego zarzadu Slasko-
Matopolskiej Doliny Wodorowej jest nastepujgcy:
— Prezes Zarzadu Mirostaw Skibski — Dyrektor katowickiego oddziatu Agen-
cji Rozwoju Przemystu S.A.
Wiceprezesi Zarzadu:
— prof. dr hab. inz. Arkadiusz Mezyk — Rektor Politechniki Slgskiej w Gliwi-
cach;
— prof. dr hab. inz. Jerzy Lis — Rektor Akademii Gorniczo-Hutniczej w Kra-
kowie.
Cztonkowie Zarzadu:
— Emilia Makarewicz — Dyrektor rozwoju projektéw wodorowych w Polener-
gia S.A. w Warszawie;
— Grzegorz Semerjak — Dyrektor ds. technologii i rozwoju w Orlen Potudnie
S.A. w Trzebini.

Podsumowanie

Gdrnoslasko-Zagtebiowska Metropolia to region o znaczacym potencjale,
stawiajgcym na rozwoj gospodarki opartej na wiedzy. O tym, czy Slasko-Ma-
topolska Dolina Wodorowa wykorzysta ten potencjat zalezy od wielu czynni-
kow. Obecny podczas podpisania statutu Doliny Irenusz Zyska Sekretarz stanu,

53w momencie tworzenia rozdziatu zarzad skierowaf wniosek do Krajowego Rejestru Sadowego celem rejestracii stowarzy-
szenia.
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Petnomocnik Rzadu ds. Odnawialnych Zrédet Energii zapowiedzial, ze rzad
pracuje nad powotaniem instytucji, ktéra koordynowata bedzie prace dolin wo-
dorowych. Jej zadaniem byta by takze pomoc w uzyskaniu finansowania. Fi-
nansowanie jest jednym z kluczowych czynnikow, ktory bedzie miat wptyw nie
tylko na funkcjonowanie dolin, ale takze na rozwoj technologii wodorowych jako
takich. Nie jest to jednak jedyny czynnik.

W 2021 r. ukazat sie raport Hydrogen Valleys. Insights into emerging Hy-
drogen economiesaround the word®*, ktory powstat przy okazji tworzenia na
zlecenie Unii Europejskiej portalu Mission Innovation Hydrogen Platform (www.
h2v.eu). Obecnie na portalu mozna zalez¢ informacje o ponad 30 istniejacych
w Swiecie dolinach, w ktorych tgczna wartosc¢ inwestycji wynosi ponad 30 mlid
euro. Celem wspominanego wyzej badania byto m.in. wskazanie kluczowych
czynnikow sukcesow i istniejgcych barier w tworzeniu dolin.

Wsrod kluczowych czynnikdw sukcesu na etapie zatozenia doliny ankieto-

wani wskazali:

— przekonujgcg koncepcje projektu, ktory winien w tancuchu wartosci i wy-
branej technologii wykorzysta¢ lokalne zasoby i odpowiada¢ lokalnym
potrzebom;

— wtasciwg strukture, ktora pozowali na realizacje pierwszych optacalnych,
komercyjnych przedsiewzig¢;

— finansowanie projektow zezroznicowanych zrodet, zarbwno publicznych
jak i prywatnych;

— partnerstwo i wspotpraca z wieloma interesariuszami na kazdym etapie
projektu oraz ciggte zaangazowanie stron w projekt;

— wsparcie polityczne oraz opinii publicznej dla realizacji projektow®®.

Czynniki te zdecyduja takze o rozwoju Slasko-Matopolskiej Doliny Wodoro-
wej. Zdaniem autorki jednak jednym z najwazniejszych determinantow rozwo-
ju dolin bedg kompetencje i doswiadczenie 0oséb zaangazowanych zarowno
w proces ich tworzenia i rozwoju jak i realizacji poszczegolnych projektow. Dla-
tego tez niezbedne jest podjecie szybkich dziatan majgcych na celu ksztatcenie
zasobow ludzkich w zawodach zwigzanych z technologami wodorowymi.
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VI

EWA POPEAWSKA

SYSTEM OPIEKI ZDROWOTNE] — REFORMY,
KONSOLIDACJA I INTEGRACJA PODMIOTOW
LECZNICZYCH

Wstep

Funkcjonowanie rynku ustug medycznych w Polsce podlega ciggtym prze-
obrazeniom i reformom wynikajacym z wielu czynnikdw, a majgcych na celu
ostatecznie zapewnienie najwyzszego, mozliwego do osiggnigcia poziomu ja-
kosci ustug medycznych. Wzrastajgca $wiadomos$¢ pacjentéw oraz ich ocze-
kiwania uzyskania profesjonalnej ustugi medycznej ksztattujg rynek ustug
medycznych. W dobie postepujacej komercjalizacji sektora branzy medycznej
kadra zarzgdzajgca podmiotami leczniczymi staje przed wyzwaniem poszuki-
wania obiektywnych dowodow na potwierdzenie jakosci udzielanych swiadczen
zdrowotnych oraz zapewnienia pacjentom odpowiedniej dostepnosci do swiad-
czen zdrowotnych. Dynamicznie zmieniajgce sie otoczenie zewnetrzne majg-
ce wptyw na ksztattowanie polityki zdrowotnej, w tym o zasiegu regionalnym
jest zrédtem wprowadzanych zmian prawnych w funkcjonowaniu podmiotéw
leczniczych. Poszukiwanie skutecznych rozwigzan problemow z jakimi boryka
sie obecna ochrona zdrowia zmierza w kierunku wypracowania mechanizmaow,
ktore pozwolg ograniczy¢ koszty prowadzonej dziatalno$ci medycznej oraz op-
tymalnie wykorzysta¢ posiadane zasoby, w tym zasoby ludzkie.

Polityka zdrowotna podlega regulacjom centralnym, jednakze kluczowe zna-
czenie w okreslaniu zapotrzebowania na ustugi medyczne przypisuje sie mapie
potrzeb zdrowotnych, ktdra determinowana jest nie tylko wskaznikami takimi
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jak zapadalnos¢ na choroby czy zachorowalnos¢. Decydujgce znacznie ma
réwniez region, w jakim swiadczone sg ustugi medyczne oraz populacja regio-
nu. Obszar Slaska i Zaglebia zostat objety Ustawa o zwigzku metropolitalnym
w wojewodztwie slaskim!, w zwigzku z czym opieka zdrowotna na tym terenie
wpisuje sie w dziatalnos¢ Metropolii Gérnoslasko-Zagtebiowskiej (GZM) w ob-
szarze zadania: rozwoj spoteczny i gospodarczy zwigzku metropolitalnego.

Rozdziat | Reformy w ochronie zdrowia

Reformy w polskim systemie ochrony zdrowia sg procesem o charakterze
ciagtym wynikajacym ze zmieniajacych sie warunkow otoczenia spotecznego,
gospodarczego i politycznego. Osiggniecie celdw niniejszej publikacji wyma-
ga przeprowadzenia analizy kluczowych zagadnien wpisanych w wybrane po-
szczegolne programy ,uzdrawiania” polskiej ochrony zdrowia. Przetomowym
wydarzeniem w procesie nastepujacych reform byto opublikowanie Ustawy
z dnia 6 lutego 1997 r. o powszechnym ubezpieczeniu zdrowotnym?, ktora we-
sztaw zycie zdniem 1 stycznia 1999 r. i w sposoéb istotny zmienita strukture finan-
sowania zaktaddw opieki zdrowotnej. Z systemu centralnego rozdziatu srodkéw
finansowych nastgpito przejscie na rozdziat regionalny zwigzany z powotaniem
kas powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, nazywanych Kasami Cho-
rych. Wspomniane kasy w sposob odmienny niz dotychczas miaty uprawnienia
do rozdziatu $rodkdéw finansowych przeznaczonych na ochrone zdrowia z ty-
tutu odprowadzanych sktadek na ubezpieczenie zdrowotne. Po wprowadzeniu
ustawy oraz jej praktycznej implementacji pojawito sie wiele gtosow popieraja-
cych wprowadzone zmiany, zwtaszcza ze strony kierownictwa zaktadow opieki
zdrowotnej, jak i wiele krytyki na niewydolnos¢ systemu ubezpieczen. Reforma
ochrony zdrowia wigzata sie z ograniczong dostepnoscig do lekarzy rodzinnych,
lekarzy specijalistow oraz badan diagnostycznych, wywotujgc w ten sposob nie-
zadowolenie wérdd pacjentow z funkcjonowania publicznych placéwek ochrony
zdrowia i skierowanie sie potrzebujgcych pomocy ku prywatnym placéwkom
ochrony zdrowia®. Zmniejszenie dostepnosci do $wiadczen zdrowotnych uru-
chomito proces urynkowienia sektora ochrony zdrowia poprzez tworzenie nie-
publicznych zaktadow opieki zdrowotnej. Taka sytuacja zapoczgtkowata proces
przeksztatcen restrukturyzacyjnych zaktadéw opieki zdrowotnej idgc w kierun-
ku dostosowania sie do zmieniajgcych sie warunkdéw otoczenia rynku ustug
medycznych. Trudnosci ztozonos$ci procesu restrukturyzaciji wynikaty z postrze-
gania rynku ustug zdrowotnych przez obywateli jako rynku, w ktorym ustugi
powinny by¢ swiadczone bezptatnie.

1 Ustawa z dnia 9 marca 2017 roku o zwigzku metropolitarnym w wojewddztwie $laskim (Dz.U. 2017, poz. 730, z pozn. zm)

2 Ustawa z dnia 6 lutego 1997 r. o powszechnym ubezpieczeniu zdrowotnym (Dz.U. z 1997, nr 28, poz. 153).

3 E.Kemicer-Chmielewska, B. Karakiewicz, Ksztattowanie wizerunku placowek ochrony zdrowia na rynku ustug medycznych,
,Roczniki Pomorskiej Akademii Medycznej w Szczecinie”, 2010, 56, 2, s. 114,
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Zdaniem autorki trudnosci przeksztafcen restrukturyzacyjnych wynikaty
z kilku powodow. Po pierwsze z braku sprawdzonych wzorcow rozwigzan na-
prawczych w polskim sektorze ochrony zdrowia. To co sprawdzito sie w innych
krajach w tym obszarze nie obejmowato specyficznych uwarunkowan go-
spodarczych i politycznych wystepujacych w Polsce oraz sposobu finasowa-
nia Swiadczen zdrowotnych poza srodkami przeznaczonymi na ten cel przez
panstwo. Po drugie, kazda zmiana, a zwtaszcza tak duza w funkcjonowaniu
organizacji i wprowadzenie czasami wrecz nowatorskich rozwigzan wigze sie
z niepewnoscia jej powodzenia oraz wptywem na sposob zarzgdzania podmio-
tem leczniczym.

Kolejnym elementem krytyki prowadzonych reform w ochronie zdrowia byty
natozone liczne ograniczenia w réznych obszarach dziatalnosci zaktadéw opie-
ki zdrowotnej (ZOZ). Wada uniemozliwiajacg sprawne funkcjonowanie syste-
mu stato sie limitowanie swiadczen. Wynikato to z ograniczenia srodkéw oraz
z luk w ustalanych przez samorzady planach ubezpieczeniowych rzeczywi-
stych potrzeb zdrowotnych pacjentéw*. Ograniczenia dotyczgce ilosci $wiad-
czen finansowanych przez ptatnika (Kasy chorych, pézniej NFZ) spowodowaty
ciag nastepujgcych po sobie zdarzen, ktore wptynety w sposob znaczacy na
postrzeganie sektora ochrony zdrowia zaréwno przez pacjentéw, jak i swiad-
czeniodawcow. Pacjent, ktory ptaci skfadki na ubezpieczenie zdrowotne stanat
przed nastepujgcymi dylematami:

— ograniczenia dostepnosci do swiadczen, zwtaszcza pod koniec roku ka-
lendarzowego, kiedy wiekszos¢ zaktaddw opieki zdrowotnej juz ,wypra-
cowato” przyznany limit $wiadczen;

— koniecznosci wczesniejszego zapisywania sie w liscie oczekujacych na
dany rodzaj swiadczen zdrowotnych;

— poszukiwania innych $wiadczeniodawcow spoza regionu zamieszkania,
u ktoérych jeszcze nie wykonano przyznanych limitéw swiadczen zdrowot-
nych;

— w ostatecznosci, biorgc pod uwage stan swojego zdrowia i koniecznos$¢
szybkiego dostepu do $wiadczen wybdr prywatnego zaktadu opieki
zdrowotnej i optatnosc¢ za ustuge medyczng.

Na podstawie przedstawionych reform i analizy branzowych przepiséw
prawnych mozna wyciggng¢ wnioski, ze przyjety woéwczas sposob finanso-
wania ustug medycznych w znacznej mierze ograniczat proces doskonalenia
zarzadzania podmiotem leczniczym w obszarze: planowania, rozwoju nowych
ustug medycznych oraz poprawy jakosci udzielanych swiadczen zdrowotnych.

4 M. Kolwitz, Polski system ochrony zdrowia — perspektywy i mozliwosci zastosowania systeméw ochrony zdrowia innych
parnistw Unii Europejskiej, ,Roczniki Pomorskiej Akademii Medycznej w Szczecinie”, 2010, 56, 3, 5.136.
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W drugim dziesiecioleciu transformacji systemowej w Polsce trzykrotnie
dochodzito do zmiany obozu rzgdzgcego, trzykrotnie takze ogtaszany byt ofi-
cjalny rzgdowy projekt reformy zdrowotnej. Sposrod tych projektéw, zaledwie
jeden doczekat sie konkretnej realizacji — projekt Ministra Mariusza t.apickiego
wdrozony w 2003 r. Reforma ta w pewnej mierze stanowita odstepstwo od kie-
runku obranego podczas dziatan reformatorskich poprzedniego rzadu. Ksztatt
tej reformy w duzej mierze determinowany byt ponadto nie tyle realng potrze-
ba gruntownej reorganizacji systemu, co faktem spotecznego niezadowolenia
i zachwianiem poczucia bezpieczenstwa wywotanym gwattowng zmiang w roku
1999%. Projekt reformy wszedt w zycie wraz z ukazaniem sie Ustawy z dnia 23
stycznia 2003 r. o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdro-
wia®. W artykule 4 tej ustawy byta mowa o tym, ze ubezpieczenie zdrowotne jest
oparte na zasadach: rownego traktowania obywateli i rGwnosci spotecznej oraz
zapewnienia ubezpieczonemu swobodnego dostepu do $wiadczen zdrowot-
nych, w tym wolnego wyboru $wiadczeniodawcow, na warunkach okreslonych
w ustawie. Powyzsze przestanki daty duzo nadziei zarowno dla $swiadczenio-
dawcow, jak i pacjentéw, biorgc pod uwage doswiadczenia z poprzedniego
systemu ubezpieczen zdrowotnych opartego na Kasach Chorych. Omawiana
ustawa powotata Narodowy Fundusz Zdrowia (NFZ), jako panstwowg jednost-
ke organizacyjng posiadajgca osobowos¢ prawng. NFZ w celu zapewnienia
Swiadczen zdrowotnych ubezpieczonym zarzgdza srodkami finansowymi na
podstawie ustawy oraz zawiera umowy ze swiadczeniodawcami (podmiotami
leczniczymi).

Autorka niniejszej publikacji sadzi, iz gtownym powodem braku powodze-
nia proponowanych w projektach zmian w systemie opieki zdrowotnej byty
uwarunkowania polityczne oraz brak wystarczajgcych srodkow finansowych
pozwalajgcych skutecznie wdrozy¢ w praktyce zatozenia projektu. Jednym
z proponowanych rozwigzan, ktére miaty w sposéb znaczgcy wptyng¢ na funk-
cjonowanie sektora publicznych zaktadow opieki zdrowotnej byto uruchomie-
nie mechanizmow oddtuzania szpitali i ich gruntownej restrukturyzacii, ale tylko
w obszarze dziatalnosci finansowej. Dziatania legislacyjne w tym obszarze
spowodowaty wydanie ustawy z dnia 15 kwietnia 2005 r. 0 pomocy publiczne;
i restrukturyzacji publicznych zaktadow opieki zdrowotnej”. Restrukturyzacija
finansowa polegata na umorzeniu publicznemu zaktadowi opieki zdrowotnej zo-
bowigzan publicznoprawnych wraz z odsetkami na podstawie opracowanego
przez zakfad projektu programu restrukturyzacji.

5 K.Krajewski-Siuda, P. Romaniuk, Zdrowie publiczne. Stan obecny, reformy ostatnich 20 lat, model docelowy, Instytut
Sobieskiego, Warszawa 2011, s. 29-30.

6 Ustawa z dnia 23 stycznia 2003 1. 0 powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia (Dz.U. z 2003, nr 45,
poz. 391).

7 Ustawa z dnia 15 kwietnia 2005 roku o pomocy publicznej i restrukturyzacji publicznych zaktadow opieki zdrowotnej Dz.U.
72005, nr 78, poz.684, s. 3, 8, 15.
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System finansowania swiadczen zdrowotnych z budzetu panstwa bazujgc
na doswiadczeniach innych krajow Unii Europejskiej zmierzat nieuchronnie do
doprecyzowania na szczeblu rzgdowym rodzajow Swiadczen medycznych, kto-
re miaty by¢ gwarantowane dla swiadczeniobiorcow czyli pacjentow w ramach
ubezpieczenia zdrowotnego. Koncowym efektem wieloletnich prac byfo wej-
$cie w zycie Ustawy z dnia 25 czerwca 2009 r. 0 zmianie ustawy o $wiadcze-
niach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych oraz o zmianie
ustawy o cenach® W artykule 1 omawianej ustawy zdefiniowano $wiadczenie
gwarantowane jako Swiadczenie opieki zdrowotnej finansowane w cafosci lub
wspotfinasowane ze srodkow publicznych na zasadach i w zakresie okreslonym
w ustawie.

P. Rucinski®, ktéry byt koordynatorem projektu Koszyka Swiadczen Gwa-
rantowanych w Agencji Oceny Technologii Medycznych uwaza, iz koszyk
Swiadczen, (takze w znaczeniu katalogu) ma uniwersalng funkcje regulowania
i informowania ubezpieczonego, instytucje ubezpieczajgcg i Swiadczeniodaw-
ce, jakie sg prawa ubezpieczonego oraz zobowigzania ptatnika i $wiadcze-
niodawcy w ramach okreslonego ubezpieczenia przy zapewnieniu rownosci
w dostepie do wybranych swiadczen.

Poszukiwanie skutecznych mechanizmow usprawniajgcych funkcjonowanie
ochrony zdrowia jest procesem ciggtym i usprawnianym przez kolejne nastepu-
jgce lata. Wzrastajgce oczekiwania coraz bardziej Swiadomych swiadczeniobior-
cow oraz swiadczeniodawcow ustug medycznych byly i sg motorem postepu
w przygotowywanych kolejnych projektach reform. Oczekiwania zostaty po
czesci zaspokojone wraz z kolejng duzg zmiang w ochronie zdrowia zwigza-
nag z wejsciem w zycie Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczni-
czej.'® Ustawa o dziatalnosci leczniczej i postepujaca reforma ochrony zdrowia
to kolejny, swoistego rodzaju egzamin zarowno dla $wiadczeniodawcow, jak
i pacjentow. Przyjety model przypomina rozwigzania stosowane w innych ob-
szarach gospodarki: przewage zyskujg mechanizmy rynkowe, ktore sprawiaja,
ze sektor zdrowotny zaczyna by¢ postrzegany gtéwnie jako obszar wdrazania
nowych technologii, liczacy sie pracodawca i zleceniodawca, a zdrowie pacjen-
tow staje kosztem systemu zamiast jego najwazniejszym celem'.

Biorgc pod uwage dynamicznie zmieniajgce sie otoczenie gospodarcze,
rozwoj technologii medycznych oraz zapotrzebowanie na konkretne rodza-
je ustug medycznych przedstawiane w mapie potrzeb zdrowotnych powstaty

8 Ustawa z dnia 25 czerwca 2009 1. 0 zmianie ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkow publicz-
nych oraz o zmianie ustawy o cenach Dz.U. z 2009, nr 118, poz. 989.

9 P Rucinski, Koszyk swiadczen gwarantowanych A.D.2009, ,Kardiochirurgia i Torakochirurgia Polska” 2009, 6(4), s.414.

10 Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci leczniczej (Dz.U. z 2011, nr 112, poz. 654).

1 D.Weglowska, M.Pasowicz, Organizacja pracy podmiotu leczniczeqo i jego przedsiebiorstw, [w:] M.Pasowicz (red.), Zarzg-
dzanie podmiotami leczniczymi — bezpieczenstwo pacjentéw i sposoby ograniczenia ryzyka szpitali, Krakowskie Towarzy-
stwo Edukacyjne Sp. z 0.0., Oficyna Wydawnicza AFM, Krakéw 2012, s. 25.
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kolejne zatozenia reformy podmiotéw leczniczych. W maju 2021 roku Depar-
tament Zdrowia opublikowat wyniki prac powotanego przez Ministra Zdrowia
zespotu Zarzgdzeniem z dnia 23 grudnia 2020 r.'> w zakresie zatozen reformy
podmiotow leczniczych swiadczacych ustugi medyczne w rodzaju $wiadczenia

szpitalne. Gtowne zatozenia reformy zostaty przedstawione w tabeli 1.

Tabela 1. Zakfadane kierunki zmian w reformie szpitalnictwa

Jakos¢
ustug medycznych

Nadzor nad szpitalami
i-ich restrukturyzacja

Kadra medyczna
i zarzadcza

Optymalizacja  jakosci leczenia
i poziomu bezpieczenstwa pacjenta
— wdrozenie systemowych rozwig-
zan dotyczgcych jakosci i efektow
leczenia  (koncentracja leczenia
specjalistycznego) oraz zwigkszenie
dostepnos$ci udzielanych Swiadczen.

Utworzenie profesjonalnego, scen-
tralizowanego systemu nadzoru po-
przez powotanie Agencji Rozwoju
Szpitali, ktdrej zasadniczym celem
bedzie zapewnienie rozwoju sektora
szpitalnictwa oraz wspieranie proce-
SOw restrukturyzacji szpitali.

Efektywniejsze wykorzystanie do-
stepnych zasobow kadrowych (kon-
centracja).

Prowadzenie spojnej polityki w za-
kresie zabezpieczenia Swiadczen
medycznych — optymalnego za-
bezpieczenia potrzeb zdrowotnych

Wdrozenie skutecznych mechani-
zmow restrukturyzacyjnych popra-
wiajacych rentownoSc szpitali i ich
stabilno$¢ finansowa oraz restruktu-

Wzmocnienie kadry zarzgdzajacej
i popularyzacja nowoczesnych sy-
steméw, narzedzi i metod zarzadza-
nia w ochronie zdrowia, certyfikacja

obywateli, zgodnego z Mapami Po- ryzacja zobowigzan szpitali. umiejetnosci kadry zarzadzajace;.
trzeb Zdrowotnych i Planami Trans-

formacji.

Zrodfo: Opracowanie wiasne na podstawie ,Zatozenia reformy podmiotéw leczniczych wykonujacych
dziatalno$¢ w rodzaju $wiadczenia szpitalne”, praca zbiorowa, Departament Zdrowia, 2021, s. 3-4.

Analizujgc informacje przedstawione w tabeli 1 mozna stwierdzi¢, ze kierunki
zmian wskazujg na koniecznos¢ przeprowadzenia po pierwsze restrukturyzacii
szpitali, po drugie zapewnienia efektywnego wykorzystania zasobdw ludzkich
oraz poprawy kompetencji kadry zarzadzajacej szpitalami, co w konsekwen-
cji ma zapewni¢ odpowiedni poziom jakosci swiadczonych ustug medycznych.
Powodzenie przedstawionych zatozen reformy jest uzaleznione od dodatko-
wych czynnikow zwigzanych z finansowaniem $wiadczen zdrowotnych oraz za-

pewnieniem odpowiedniej, czyli nowoczesnej infrastruktury medyczne;j.

Przedstawione w rozdziale | rozwazania skupiajg sie na roznych scenariu-
szach, ktorych efektem ma by¢ poprawa efektywnosci funkcjonowania systemu
opieki zdrowotnej w Polsce w znacznej mierze skupiona wokoét aspektow finan-
sowych. Brak wystarczajgcych zasobdw finansowych umozliwiajgcych reorga-
nizacje catego systemu opieki zdrowotnej skutkuje pojawianiem sie coraz to
nowszych propozycji rozwigzan problemow poprzez uchwalanie nowych prze-
piséw prawnych oraz tworzenie programow reform.

12 Zarzadzenie z dnia 23 grudnia 2020 . (Dz.Urz. Min. Zdrow. poz. 120 oraz z 2021 r. poz. 17) , Zatozenia reformy podmiotow
leczniczych wykonujacych dziatalno$¢ w rodzaju Swiadczenia szpitalne”, praca zbiorowa, Departament Zdrowia.
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Rozdziat Il Konsolidacja i integracja podmiotéw leczniczych

Kolejnym, przedstawiajgcym kierunki zmian w ochronie zdrowia na lata 2021-
-2027 z perspektywa do 2030 roku byt opublikowany przez Ministerstwo Zdrowia
dokument ,Zdrowa Przyszto$¢™'®. Sytuacje w ochronie zdrowia przedstawiono
w postaci bogatych zestawien danych dotyczacych: demografii, zachorowal-
nosci oraz kondycji polskich podmiotow leczniczych w korelacji z takimi pod-
miotami w Unii Europejskiej. System ochrony zdrowia Rzeczypospolitej Polskiegj
od lat oceniany jest przez Polakéw negatywnie, co pokazujg cykliczne badania.
Ponad potowa Polakow jest niezadowolonych z tego, jak funkcjonuje opieka
zdrowotna. Wyniki badan przedstawiono na podstawie danych uzyskanych od
CBOS, ktére mozna podsumowac w nastepujgcy sposob:

niewiele ponizej 50% badanych uwaza, ze problemy z dostepnoscia
i jakoscig swiadczen uzyskiwanych w ramach powszechnego ubezpie-
czenia zdrowotnego wynikajg po czesci ze zbyt matych naktadow na

opieke zdrowotng, a po czesci z tego, ze pienigdze, ktdre sie na ten cel

przeznacza, sg zle wykorzystywane;

wiekszos¢ ankietowanych docenia lekarzy pod wzgledem ich kompeten-
cji (70%) oraz zaangazowania w prace (65%);

pozytywng ocena charakteryzuje sie takze dostepnosc¢ ustug lekarzy
POZ (68%), jednoczes$nie jedynie 57% ankietowanych ocenia tryb diag-
nostyki i leczenia u lekarzy POZ w sposob pozytywny;

najmniej osdb wypowiedziato sie pozytywnie o dostepie do specjalistow
(13%) oraz wystarczajgcej liczbie personelu medycznego w szpitalach

(13%).

Analizujgc uzyskane wyniki badan mozna uznac, ze podstawowym zrédtem
niezadowolenia polskiego spoteczenstwa jest brak zapewnienia odpowiednie-
go poziomu finansowania opieki zdrowotnej, co ma bezposrednie przetozenie
na dostepnosc lekarzy POZ, lekarzy specjalistow, jak i proces diagnostyki oraz
leczenia. Dlatego tez przedstawiany dokument wskazuje na fakty i prognozy
uwzgledniajgce w znacznej mierze mozliwosci wzrostu poziomu finansowania
Swiadczen zdrowotnych, takie jak:'*

stopniowy wzrost wydatkéw na ochrone zdrowia, ktére maja osiggnac
w 2023 r. poziom 6 proc. PKB, a obecnie jest planowany kolejny wzrost
do 7 proc. PKB do 2027 r., co zostato ogtoszone w dokumencie progra-
mowym Polski tad;

mimo podejmowania dziatan reformowania systemu ochrony zdrowia
w okresie 2015-2019 wcigz dostrzec mozna bardzo ograniczona popra-
we w zakresie dostepnosci swiadczen zdrowotnych. Niedobdr wynika

13 Zatacznik do Uchwaty Rady Ministrow nr 196/2021 z dn. 27.12.2021 1., Zdrowa przysztos¢. Ramy strategiczne rozwoju
y systemu ochrony zdrowia na lata 2021-2027 z perspektywg do 2030 roku, Ministerstwo Zdrowia.
Ibidem.
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nie tylko ze zbyt niskiego finansowania ochrony zdrowia, ale i z proce-
sow demograficznych. Dodatkowo, mamy do czynienia z narastajgcymi
brakami kadrowymi i starzeniem sie kadr w ochronie zdrowia. Problemy
w sektorze pogtebita narastajgca nieefektywnosc¢ w zakresie POZ oraz
zbyt duzy rozrost najdrozszej formy opieki, tj. szpitalnictwa;

waznym aspektem zwigzanym z finansowaniem ochrony zdrowia jest dy-
wersyfikacja zrodet jego finansowania i uniezaleznienie systemu od dota-
cji budzetowych;

waznym elementem sg opfaty prozdrowotne takie jak tzw. ,optata cukro-
wa od napojow”, ktore z jednej strony zapewniajg dodatkowe Srodki na
ochrone zdrowia, a jednoczesnie promujg postawy prozdrowotne;
dywersyfikacja finansowania poprzez wykorzystanie $rodkoéw z Euro-
pejskich Funduszy Strategicznych i Inwestycyjnych — EFSI dostepnych
w ramach polityki spéjnosci UE;

mozliwos¢ wprowadzenia dodatkowych ubezpieczen;

rozwoj mechanizmoéw ptacenia za jakosc¢ i/lub efekty zdrowotne w opar-
ciu o obiektywne wskazniki oraz realizacje ustug zgodnie z przyjetymi
standardami;

weryfikacja wykazu swiadczen gwarantowanych pod katem ich efektyw-
nosci zdrowotnej oraz stworzenie mechanizmow oceny interwencji w sy-
stemie ochrony zdrowia w zakresie wnoszonej przez nie innowacyjnosci

i wartosci zdrowotnej;

rozwijanie narzedzi majacych na celu przeciwdziatanie naduzyciom w sy-
stemie ochrony zdrowia oraz poprawa efektywnosci operacyjnej podmio-
téw leczniczych;

reforma sektora szpitalnictwa pochtaniajgcego znaczng czes$¢ wydatkow
na ochrone zdrowia i generujgcego znaczace zadtuzenie. Niezbedna jest
profesjonalizacja zarzgdzania w sektorze szpitalnictwa poprzez podnie-
sienie kwalifikacji menedzeréw opieki zdrowotnej posiadajgcych zarow-
no niezbedne kompetencije zarzgdcze, jak i znajomosc¢ specyfiki systemu
ochrony zdrowia;

wdrozenie obowigzkowego systemu benchmarkingu szpitali obejmujgce-
go efektywnosc finansowg, operacyjng oraz jakos¢ swiadczonych ustug.

Jednym z wielu proponowanych rozwigzan jest ustanowienie ram do prze-
prowadzenia procesu konsolidacji podmiotow leczniczych i podejmowanie
prob skoordynowania dziatan pomiedzy roznymi podmiotami leczniczymi. Kon-
solidacja rozumiana jako dziatania prowadzone w celu uzyskania wewnetrznej
spojnosci jakiej$ grupy lub struktury ma na celu zintegrowac¢ dziatania zbioro-
wosci medycznej danego obszaru (np. wojewddztwa) w sposob gwarantujgcy
maksymalne wykorzystanie posiadanych zasobdw, aby zapewni¢ mozliwie jak
najlepszag opieke medyczng danej spotecznosci. ,Zdrowa Przysztos¢” okresla
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ramy strategiczne koniecznych dziatan. Jej uzupetnieniem na poziomie opera-
cyjnym bedg m.in. plany transformacji — krajowy i wojewodzkie, kidre zastgpia
regionalne priorytety polityki zdrowotnej i stanowi¢ bedg istotny element opera-
cjonalizacji wnioskéw z mapy potrzeb zdrowotnych.

W trakcie prac nad planami transformacji na poziomie wojewddzkim obej-
mujgcymi wojewodztwo $lgskie bedzie powotany zespot ekspertow, do ktorego
zasadne jest, aby dotgczyli przedstawiciele GZM. Dyrektorzy poszczegolnych
Departamentéw GZM mogag wowczas przedstawi¢ plany rozwoju, ktére bedg
miaty posredni lub bezposredni wptyw na ksztatt plandw transformacji ochrony
zdrowia w wojewddztwie slaskim. Takimi zagadnieniami moga by¢ plany doty-
Czgce rozwoju publicznego transportu, co wptynie na mobilnos$¢ mieszkancow,
czyli potencijalnych pacjentow.

Pogarszajaca sie sytuacja finansowa nie jest jedynym czynnikiem utrud-
niajacym prawidtowe funkcjonowanie szpitali. W znacznym stopniu utrudnia je
rowniez zjawisko tzw. ,wielowtadztwa”, tj. petnienia wobec szpitali funkcji pod-
miotdw nadzorujgcych przez wiele roznych jednostek, gtéwnie samorzadu te-
rytorialnego. Wystepowanie wielu podmiotéw nadzorujgcych odpowiadajgcych
za funkcjonowanie poszczegolnych szpitali na danym terenie nie stuzy rowniez
zapewnieniu kompleksowosci udzielania $wiadczen zdrowotnych. Zauwazalna
i niekorzystna dla funkcjonowania szpitali jest takze nieuzasadniona konkuren-
cja pomiedzy tymi jednostkami o pacjentow, personel medyczny oraz zasoby
materialne. Zjawisko to w tym przypadku nacechowane jest negatywnie, gdyz
szpitale prowadzgce dziatalno$¢ na tym samym terenie nie powinny powie-
la¢ swiadczonych ustug, prowadzac de facto wobec siebie dziatalnos¢ kon-
kurencyjna, a wzajemnie sie w tym zakresie uzupetnia¢, co z punktu widzenia
pacjenta zapewnitoby kompleksowos¢ oferowanej opieki zdrowotnej. Z kolei
rywalizacja o personel medyczny istotnie wptywa na zwiekszenie kosztow wy-
nagrodzen ponoszonych przez szpitale®.

Polityka zdrowotna oraz wprowadzane elementy poszczegolnych reform pro-
ponowanych przez Ministerstwo Zdrowia podlega mechanizmom kontrolnym,
w tym kontrolom przeprowadzanym przez Najwyzszg lzbe Kontroli. W rapor-
cie NIK z dnia 14 maja 2019 r."® w syntezie wynikdw kontroli i rekomendacjach
wskazano, ze dotychczasowe dwudziestoletnie préby skoordynowania dziatan
pomiedzy réznymi podmiotami leczniczymi oraz ich organami wtascicielskimi
nie przyniosty pozytywnych rezultatéw dla procesu leczenia i efektywnego go-
spodarowania srodkami publicznymi. W wielu przypadkach na tym samym te-
renie wystepujg podmioty lecznicze udzielajgce identycznych $wiadczen, co
prowadzi do zmniejszenia jednostkowych kontraktéw NFZ zawieranych z tymi
modmimw leczniczych wykonujacych dziatalno$¢ w rodzaju $wiadczenia szpitalne”, praca zbiorowa,

Departament Zdrowia, 2021, s. 11.
16 Raport: System ochrony zdrowia w Polsce — stan obecny i pozadane kierunki zmian z dnia 14.05.2019 ., NIK.
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podmiotami i pogorszenia ich sytuacji finansowej. Zaradzi¢ temu moze pro-
ces przejmowania przez samorzgd wojewodzki szpitali powiatowych i miegj-
skich (gminnych), ktory powinien by¢ potgczony z oddtuzeniem przejmowanych
szpitali. Konsolidacja uprawnien wtascicielskich w przypadku szpitali samorzg-
dowych umozliwi koordynacje i optymalizacje wykorzystania bazy materialnej
i kadrowej systemu.

Potrzebe koordynaciji i konsolidacji podmiotow leczniczych jako kluczowy
element reformowania polskiej ochrony zdrowia wskazano réwniez w dokumen-
cie ,Strategiczne kierunki rozwoju systemu ochrony zdrowia w Polsce. Wyniki
ogolnopolskiej debaty o kierunkach zmian w ochronie zdrowia””. Na jednym
obszarze dziatajg czesto szpitale nalezace do wielu podmiotéw publicznych
(organow samorzadu, ministerstw, uczelni), co powoduje, ze wykorzystanie
zasobow ludzkich i finansowych staje sie nieoptymalne. Publiczni wtasciciele
wykazujg przy tym skfonnos¢ do ciggtego rozszerzania dziatalnosci, powiek-
szania mozliwosci leczniczych i skupiania coraz wiekszego pakietu swiadczen
we wtasnych placowkach. W rezultacie szpitale rozwijajg swoje zasoby nieza-
leznie od siebie, konkurujg o kadry medyczne, srodki inwestycyjne i kontrakty
NFZ. Wprowadzone w ostatnich latach rozwigzania planistyczne (mapy zdro-
wotne, IOWISZ, sie¢ szpitalna) w pewnym stopniu rozwigzaty ten problem w za-
kresie nowych inwestycji. W celu skoordynowania funkcjonowania podmiotow
leczniczych nalezy wprowadzi¢ skuteczne mechanizmy koordynacji dziatania
szpitali na szczeblu wojewddztwa, tak aby wyeliminowac nieefektywne wyko-
rzystanie zasobow'®,

Menedzerowie jako osoby posiadajgce wiedze i doswiadczenie w zarza-
dzaniu podmiotami leczniczymi pozytywnie wypowiadaja sie na temat bedacy
przedmiotem rozwazan w niniejszej publikacji. J. Attachowicz uwaza, ze wiele
szpitali powiatowych, ktére obstugujg zbyt matg populacije ludnosci nie bedzie
w stanie samodzielnie sie utrzymac. Konsolidacja lub cho¢by wspoétpraca w ra-
mach konsorcjum dwoch lub wiecej szpitali, gdzie mozna obnizy¢ koszty state,
gtownie zwigzane z zarzgdem wydajg sie jedynym rozsgdnym rozwigzaniem'.
Wskazuje na to, ze niezaleznie od tego, czy posiadany potencjat wykorzystuje-
my, czy nie, ponosimy koszty, tzw. state — wynagrodzenia personelu, ogrzania,
oswietlenia, sprzagtania i konserwacji pomieszczen oraz utrzymania aparatury
medycznej w sprawnosci. Oczywisty staje sie fakt, ze obecnie poszukiwane sg
alternatywne zrédta minimalizacji kosztow prowadzonej dziatalnosci leczniczej
przy jednoczesnym zapewnieniu mozliwie najwyzszego poziomu jakosci ustug
medycznych.

”Sutrategicmozwoju systemu ochrony zdrowia w Polsce. Wyniki ogdinopolskiej debaty o kierunkach zmian w ochronie
" IZtl)jifdoeWniwa,'sM%n1i.SterStwo Zdrowia (red.), P. Czuderna, M. Gatgzka-Sobotka, P. Gorski, T. Hryniewiecki, Warszawa 2019, s. 11.

19 https://www.prawo.pl/zdrowie/konsolidacja-rozsadnym-rozwiazaniem-w-celu-obnizenia-kosztow,239515.html, (dostep:
15.04.2022).
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Autorka niniejszej publikaciji zgadza sie z autorem J. Atfachowiczem majac
na uwadze podmioty lecznicze funkcjonujgce na terenie GZM, nie tylko o cha-
rakterze szpitali powiatowych. W nieodlegtej historii konsolidacja podmiotow
leczniczych miata juz miejsce. Taka sytuacja wystgpita na przyktad poprzez
pofgczenie dwdch sasiadujacych ze soba szpitali w Chorzowie: Szpitala Miegj-
skiego oraz Centrum Pediatrii i Onkologii. Konsolidacja tych podmiotow leczni-
czych na terenie jednego slaskiego miasta miata wiele pozytywnych aspektow,
do ktorych mozemy zaliczy¢ oszczednos¢ zasobow ludzkich i finansowych (np.
stworzenie jednej Dyrekcji, minimalizacja zasobow administracyjnych). Autorka
publikacji jako doswiadczony auditor branzy medycznej widzi potrzebe szeroko
zakrojonej analizy podmiotéw leczniczych na terenie GZM w temacie konsoli-
daciji. Bliskos¢ geograficzna miast aglomeracji $lgskiej powoduje, ze w dobie
sprawnej komunikacji miedzy tymi miastami mozna konsolidowac inne podmio-
ty lecznicze, optymalnie wykorzystujgc posiadane zasoby kadr medycznych
oraz infrastrukture. Przyktadem moze by¢ Zespot Opieki Zdrowotnej w Swie-
tochtowicach, w ktorym funkcjonuje Oddziat Pediatrii, a potoznym nieopodal
Chorzowie jest wysokospecjalistyczny podmiot leczniczy, dawne Centrum Pe-
diatrii i Onkologii, obecnie Zespodt Opieki Zdrowotnej. Przy braku na rynku ustug
medycznych lekarzy pediatrow moze to by¢ jedno z najlepszych rozwigzan, za-
pewniajgce kompleksowg i specjalistyczng opieke nad chorym dzieckiem.

Przedstawione analizy oraz kolejno po sobie nastepujgce zatozenia reform
w ochronie zdrowia zawsze nalezy odnosi¢ do polityki zdrowotnej o zasiegu
regionalnym, determinowanej mapag potrzeb zdrowotnych.

Podsumowanie

Zdrowie cztowieka jest wartoscig nadrzedng i nalezy dotozy¢ wszelkich sta-
ran, aby spofeczenstwo miato zapewniong opieke medyczng na najwyzszym,
mozliwym do osiggniecia poziomie jakosci oraz jej dostepnosci. Zdaniem au-
torki niniejszej publikacji skuteczniejsza koordynacja i konsolidacja podmiotow
leczniczych to jedna z najlepszych, mozliwych drég do osiggniecia optymalne-
go poziomu jakosci ustug medycznych majgc na uwadze nastepujgce kluczo-
we kwestie:

* niewystarczajgcy ilos¢ personelu medycznego, gtownie lekarzy i pieleg-

niarek;

* dane demograficzne wskazujgce na problem starzejgcego sie spofe-

czenstwa i ujemnego przyrostu naturalnego;

e obecny poziom finansowania $wiadczen zdrowotnych ze $rodkéw pub-

licznych;

e wprowadzenie mechanizmow skutecznie obnizajgcych koszty prowadzo-

nej dziatalnosci medycznej;
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* koniecznos¢ ciagtej modernizacji posiadanej infrastruktury, w tym infra-
struktury medyczne;.

Przedstawione zagadnienia sg obszernym tematem do dyskusji oraz wyma-
gaja praktycznej implementacji, a nastepnie oceny poprzez prowadzenie ba-
dan w tym zakresie. Synteza przeprowadzanych reform ochrony zdrowia oraz
aktualnej sytuacji na rynku ustug medycznych prowadzi do wniosku, ze jednym
z korzystnych rozwigzan jest dgzenie do uruchomienia w szerszym zakresie
konsolidacji podmiotéw leczniczych i ich wiekszego wspdtdziatania, na pozio-
mie wojewodzkim.
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KOOPETYCJA NA PRZYKEADZIE PROJEKTU
~ GRUP ZAKUPOWYCH
GORNOSLASKO-ZAGEEBIOWSKIE) METROPOLI

Wstep

Zmiany zachodzgce w otoczeniu powodujg ewolucje regut gry rynkowej,
co bezposrednio wptywa na ksztatt relacji pomiedzy graczami. Dostarczanie
produktéw i ustug w zglobalizowanej gospodarce bardzo czesto wymaga wie-
lostronnych wspadlnych interakcji. Organizacje szukajg korzysci fgcznie ze wspot-
pracy i konkurencji, uzupetniajgc wzajemnie swoje dziatania, w celu osiggniecia
wiekszych korzysci niz w przypadku dziatania samodzielnego.

Wspodtpraca miedzyorganizacyjna jest przedmiotem badan naukowych
w roznych aspektach, w tym jako relacje pomiedzy podmiotami prywatnymi
oraz podmiotami z sektora publicznego. Uwaza sie, ze potencjal organizaciji
dziatajgcych w pojedynke jest niewystarczajgcy, aby sprostac¢ stojgcym przed
nimi wyzwaniom (van de Vrande i in., 2009) i trwale budowac przewage konku-
rencyjng. Dotyczy to rdwniez organizacji z sektora publicznego, ktére to w celu
realizacji swoich zadan, coraz czesciej wchodzg w relacje z innymi podmiotami
publicznymi i nie tylko. Relacje te, oparte sg na wspotdziataniu, ktore wynikajg
z ewolucji zarzadzania w sektorze publicznym (Bochenek, 2017). Umiejetnosc
wspotdziatania w grupie na rzecz osiggniecia zatozonego celu w srodowisku
konkurencyjnym nosi nazwe koopetycji (Brandenburger, Nalebuff, 1996). Or-
ganizacje publiczne bedac dla siebie konkurencjg na jednym polu (np. pozy-
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skanie inwestoréw, przycigganie nowych mieszkancow), wspotpracujg ze sobg
na innych polach. Postawione przed nimi cele, wspdlnie moga by¢ wykonywa-
ne skuteczniej i bardziej ekonomicznie. Realizacja zadan postawionych przed
konkretnymi jednostkami, dziatajgc w sposob indywidualny, staje sie czasem
niemozliwa badz nieoptacalna ze wzgledu na naktad sit oraz srodkow, ktére
powinny by¢ poniesione.

Przestanka zainteresowania poruszang w niniejszym artykule byfo powsta-
nie pierwszego z Polsce Zwigzku Metropolitalnego Gornoslasko-Zagtebiow-
skiej Metropolii. Zestawiajgc ograniczony dorobek empiryczny w tym zakresie,
tym samym zidentyfikowane luki badawcze oraz postulowane w literaturze za-
rzadzania strategicznego implikacje koopetyciji, eksploracja naukowa w tym
obszarze potwierdza swojg aktualnosc i zasadnosc, w szczegolnosci, w kon-
tekécie wspdlnych korzysci jakie moze przynies¢ wspotpraca konkurentow
w sektorze publicznym.

Niniejszy artykut przyczynia sie do wypetnienia luki poznawczej w zakresie
korzysci wspolnych osigganych przez koopetytoréw w administracji publicz-
nej. Wybdr pola badawczego, pozwalajgcego odzwierciedli¢ efekty interakciji
koopetycyjnych zostat dokonany w sposob nieprzypadkowy. Przedmiotem roz-
wazan niniejszej pracy jest pierwsza w Polce metropolia powotana na mocy
dedykowanej ustawy (Ustawa z dnia 9 marca 2017 r. 0 zwigzku metropolitalnym

w wojewodztwie Slgskim).

| . Przeglad literatury
I.1. Wspdtpraca

Wspodtpraca miedzyorganizacyjna opiera sie na umiejetnosci nawigzywa-
nia kontaktéw i ksztattowania zwigzkéw umozliwiajgcych lub utatwiajgcych re-
alizacje zatozonych przedsiewzie¢ (Bochenek, 2017). Anna Kabalska (2017)
wskazuje na definicje wspotpracy miedzyorganizacyjnej, ktora jest podstawg
rozwoju organizacji. Przedstawiana jako sformalizowany, dobrowolny, korzystny
i precyzyjnie zdefiniowany, nastawiony na osiggniecie celu zwigzek pomiedzy
co najmniej dwoma organizacjami. Zakres wspotpracy dotyczy nie tylko przed-
siebiorstw zajmujgcych sie dziatalnoscig produkcyjng czy ustugowsa, ale tez
osrodkow naukowo-badawczych czy organizacji non-profit. Dziatanie te moze
przyjmowac proste formy jak i ztozone sieci wspotpracy.

Majac na uwadze wspotdziatanie pozytywne, czyli wspotprace (Kozuch,
Sienkiewicz-Matyjurek, 2013), istotng forma jest wspotpraca przybierajgca forme
projektow partnerskich. Wspotpraca definiowana jest jako korzystny dla wszyst-
kich stron i dobrze zdefiniowany zwigzek dwoch lub wiekszej liczby organiza-
cji, stuzacy osiagnieciu wspolnych celow (Mattessich, Murray-Close, Monsey,
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2001). Jak wskazuje Wojciech Czakon (2005), wiezi miedzyorganizacyjne, ktore
powstajg w ramach tej wspotpracy, oparte sg 0 zaangazowanie i wzajemnosg¢.
Zatozenie wspotpracy w ramach organizacji publicznych ma swojg szczegolng
specyfike. Zgodnie z podstawowym zatozeniem, dziatania w ramach organiza-
cji publicznych nie sg nastawione na generowanie zysku. Wspoélne zarzgdzanie
koncentruje sie na politykach i kwestiach publicznych (Ansell, Gash, 2008).

Faemsiin. (2006) twierdzg, iz wspotpraca miedzyorganizacyjna jest podsta-
wa rozwoju organizacji i opiera sie przede wszystkim na roznorodno$ci partne-
row. Zdaniem Niemczyka i in. (2012) wspotpraca miedzyorganizacyjna stanowi
szereg dziatan, podejmowanych z innymi podmiotami, w sytuacji wystepowania
wzajemnie dopetniajgcych sie celow.

Relacje, czyliwszelkie zwigzkiizaleznosci, jak stosunkii oddziatywania, majg
zupetnie inny charakter niz w wypadku przedsiebiorstw. Istnieje jednak wiele
podobienstw do wspaotdziatania organizacji publicznych. Jak wskazuje Barbara
Kozuch i Katarzyna Sienkiewicz-Matyjurek (2013), przestanki wspotpracy mie-
dzyorganizacyjnej wynikajg z istniejgcych zbieznosci oraz komplementarnosci.
Zaliczy¢ do nich mozna: dziatania w interesie publicznym czy dla dobra wspél-
nego, wspolne srodowisko lokalne oraz osobiste stosunki miedzyludzkie.

Zdaniem Chrisa Ansell’a oraz Alisoana Gash'a zarzadzanie, ktore jest oparte
na wspotpracy pojawito sie jako odpowiedz na niepowodzenia we wdrazaniu
polityki rzgdowe]. Wptyw miaty wysokie koszty i upolitycznienie regulacji. Za-
rzgdzanie oparte na wspotpracy stato sie jedng z alternatyw dla wspoétczesnego
zarzgdzania publicznego.

Monika Bochenek (2017) wskazuje, iz wspotpraca powinna opierac sie na
zaufaniu w celu osiggniecia lepszych efektow. Jej zdaniem, zaufanie zwigksza
i podtrzymuje kooperacyjnosc i stabilnos¢ w ramach sieci. W konsekwencji pro-
wadzi do zmniejszenia strategicznej niepewnosci, poprawy wymiany informacii,
wzmocnienia kontaktéw miedzy podmiotami w sieci, ponadto umacnia wspot-
prace i ufatwia tworzenie innowacyjnych rozwigzan. Wspotpraca i partnerstwo
nie stanowig novum w sferze politycznej, aczkolwiek stosowanie ich w szerszej
perspektywie zarzgdzania publicznego nabrato istotnego znaczenia.

Jak przedstawiono powyzej, wspotpraca pomiedzy organizacjami, jest pod-
stawg i nadrzedng wartoscig przy skutecznym realizowaniu celéw postawionych
organizacjom w sektorze publicznym. Istotnym jest tworzenie pozytywnych i ko-
rzystnych relacji, szczegolnie przy rozbudowane;j sieci podmiotow. Szczegdlnie
interesujgce wydaje sie by¢ uwzglednienie perspektywy wystepujacych relacji
konkurencyjnych pomiedzy wspotpracujgcymi podmiotami.
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|.2. Koopetycja

Relacje koopetycyjne, jak zauwazajg Banderburger i Nalebuff (1996), w kon-
tekscie przedmiotu badan okreslane sg jako nastepstwo intensyfikacji i rozwoju
ztozonosci niestabilnych i dynamicznych zachowan kooperacyjnych pomiedzy
konkurentami. Koopetycja jest przeniesieniem teorii gier w realia gospodarcze?,
tworzgc nowg teorie strategiczna, oznaczajacg zdolnos¢ do wchodzenia w pa-
radoksalne wiezi miedzyorganizacyjne, umozliwiajgc dostep do zewnetrznych
zasobow, to jest know-how, finanséw czy technologii. Zdaniem Czakona, Mu-
chy-Kus$ oraz Rogalskiego, w tym Swietle koopetycja to strategia wspolnego
tworzenia wartosci i konkurencji przy jej podziale, w warunkach czesciowej
zbieznosci intereséw lub celéw oraz zmiennej struktury gry o sumie dodatniej
(niezerowej), ktorej wynik jest dodatni, ale zmienny ze wzgledu na fakt, ze za-
chowaniu kooperacyjnemu towarzyszy jednoczesnie postawa konfrontacyjna
i trudno jest okresli¢ ex ante, w jakim stopniu partnerzy bedg uzyskiwac zyski
z racji wspotpracy. Od trzech dekad badacze zarzgdzania strategicznego pro-
ponujg definicje koopetyciji. Te, ktdrg przyjeto do rozwazan w niniejszym artykule
jest definicja M. Bengtsson i S. Kocka mowigca, ze koopetycja jest wspotpra-
cg konkurentéw, a samo wspotdziatanie jak i konkurowanie moze odbywac sie
w réznych dziedzinach dziaftalnosci podmiotow.

Koopetycja jest dwustronng i paradoksalng relacjg, ktéra pojawia sie po-
miedzy wspotpracujgcymi organizacjami w pewnej czesci ich dziatalnosci,
natomiast jednoczesnie firmy te moga konkurowa¢ na innym polu, majgc na
celu osiggniecie lepszych wynikow zarowno indywidualnych, jak i wspolnych.
Literatura zarzgdzania strategicznego pokazuje pewne wzorce typowe dla
koopetycji w codziennych praktycznych relacjach miedzy organizacjami. Zja-
wisko to mozna klasyfikowac¢ w rézny sposob w zaleznosci od przyjetego kry-
terium podziatu (Mucha-Kus, Sottysik, 2013). Po pierwsze, koopetycja moze
by¢ zamierzona (Robert, Marques, Le Roy, 2009) oraz wytaniajgca sie (Mariani,
2007). Ta pierwsza charakteryzuje sie $wiadomym, przemyslanym i celowym
poszukiwaniem korzysci na poziomie zaréwno indywidualnym, jak i wspolnym,
gdzie koordynacja dziatan wspotpracujgcych konkurentdow jest stosunkowo jas-
na, a czesto jest ona wyraznie sprecyzowana. Koopetycja w tym znaczeniu
to zamierzona strategia, zorientowana zewnetrznie, silnie skoncentrowana na
wiekszej liczbie zaangazowanych podmiotow niz jedna firma. Z drugiej stro-
ny moze by¢ zachowaniem niejako sprowokowanym aktualng sytuacja na ryn-
ku. Wzorzec wytaniajgcy sie odnosi sie do nagtego i dynamicznego wzrostu
indywidualnych zachowan poszukiwania warto$ci wewnatrz powigzan wspot-
pracujgcych partneréw, najczesciej nieplanowanych przed rozpoczeciem
wspotpracy. Jak zauwaza Tidstrom (2009), biorgc pod uwage kierunek przed-
miotowych relacji, mozna wyrdzni¢ koopetycje poziomg oraz pionowg. Pozio-
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me relacje dotyczg wspotpracy bezposrednich konkurentow w ramach rynku,
na ktérym funkcjonuja, natomiast koopetycja pionowa wystepuje w relacjach
sprzedajgcy-nabywca i dotyczy przede wszystkim poziomu negocjowanych
cen. W relacji pionowej dosyc¢ tatwo jest dostrzec wspolne interesy partnerow
i ich wspotzaleznos¢ w ramach fancucha dostaw. Z kolei koopetycja pozioma
ma sprzyjac¢ osiggnieciu silnej pozycji na rynku oraz pozyskaniu trwatej prze-
wagi konkurencyjnej. Koopetytorem jest w tej sytuacji rywal, ktéry zabiega
o wzgledy tego samego odbiorcy koncowego.

Organizacje nie moga dziata¢ w oderwaniu od otoczenia zewnetrznego, dla-
tego tak wazne jest, by identyfikowaty oraz $wiadomie wykorzystywaty wszelkie
wspotzaleznosci z innymi podmiotami na rynku. Wspolnie wykreowana wartosc¢
jest czesto efektem wspotpracy wielu uczestnikow tancuchawartosci, w tym
rowniez konkurentow, co wiecej, bytaby ona niemozliwa do osiggniecia przez
zaangazowane strony w pojedynke.

2. Rezultaty

Gornoslasko-Zagtebiowska Metropolia (Metropolia GZM) powstata 1 lipca
2017 r., a zaczeta funkcjonowac od 1 stycznia 2018 r. Organizacja — moca usta-
wyz dnia 9 marca 2017 r. 0 zwigzku metropolitalnym w wojewddztwie Slgskim,
przygotowanej specjalnie dla regionu — skupia 41 miast i gmin centralnej czesci
woj. $lgskiego, zamieszkanych tgcznie przez blisko 2,3 min osob. Analizujgc
ustawe o zwigzku metropolitalnym w wojewoddztwie $lgskim oraz Statut zwigzku
metropolitalnego ,Gornoslasko-Zagtebiowska Metropolia” wskaza¢ mozna na
szereg szans dla rozwoju miast, ktére ptyng z samego faktu utworzenia Metro-
polii, a w szczegdlnosci realizacji jej zadan. Gérnoslgsko-Zagtebiowska Metro-
polia, stanowi zwigzek metropolitalny, ktérego definicje legalng znajdujemy na
poczatku ustawy o zwigzku metropolitalnym w wojewodztwie slgskim. Artykut
1 ust. 2 wprost okresla, iz ,zwigzek metropolitalny jest zrzeszeniem gmin woje-
wodztwa $lgskiego, charakteryzujgcych sie istnieniem silnych powigzan funk-
cjonalnych oraz zaawansowaniem procesow urbanizacyjnych, potozonych na
obszarze spojnym pod wzgledem przestrzennym, ktéry zamieszkuje co najmnie;j
2 000 000 mieszkancow”.

Wskazujgc na zatozenie stworzenia silnego osrodka wzrostu, ktory sktada
sie z poszczegolnych gmin cztonkowskich, szasng jest wykorzystanie potencja-
tu poprzez realizacje projektow i zadan o znaczeniu ponadlokalnym i osiggnie-
cie efektu synergii. Pobudzanie przez Metropolie GZM dynamizacji procesow
gospodarczych i zwigkszenie naktadow na inwestycje infrastrukturalne na ob-
szarze zwigzku metropolitalnego, kreowac bedzie gminy na coraz to silniejsze
jednostki samorzadu terytorialnego.
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Przyktadem szansy dla lokalnych samorzgdéw jest projekt grup zakupowych.
Jedno postepowanie przetargowe dla wielu podmiotdw ma na celu obnizenie
kosztow zwigzanych z procesem zakupu energii elektrycznej oraz uzyskanie
korzystniejszych cen dzieki efektowi skali.

Gornoslasko-Zagtebiowska Metropolia prowadzi projekty grup zakupowych
od poczatku swojego istnienia. Trwa realizacja umoéw wynikajgcych z utwo-
rzenia grup zakupowych: energii elektrycznej 2022-2023 oraz gazu 2022 oraz
2022-2023, wraz z biezagcym wsparciem merytoryczno-organizacyjnym, swiad-
czonym przez Metropolie GZM dla cztonkdw grupy. W sktad grup zakupowych
wchodzg gminy tworzgce zwigzek metropolitalny w wojewddztwie $lgskim,
a w przypadku grupy zakupowej energii elektrycznej, rowniez samorzady spoza
jej granic oraz instytucje np. samorzgdu wojewodztwa. Osiggajac efekt syner-
gii jednostki samorzgdu terytorialnego, dziatajgc wspdlnie, istnieje mozliwosc
otrzymania korzystniejszej oferty, niz gdyby kazda gmina robita to osobno.

Przygladajgc sie blizej poszczegdlnym edycjom grupy zakupowej energii
elektrycznej, warto zwroci¢ uwage na fakt, ze utworzona przez Goérnoslasko-
Zagtebiowska Metropolie grupa zakupowa, ktora miata kupi¢ energie elektrycz-
ng dla jej cztonkdw na lata 2019-2020, zostata rozwigzana. Powodem byty zbyt
wysokie ceny uzyskane w ofertach przetargowych, z ktérych najtansza prze-
kroczyta budzet o 20 proc. Zatozony przez uczestnikow grupy zakupowej bu-
dzet zamowienia opiewa na 336,7 min zt, podczas gdy najkorzystniejsza oferta
wyniosta 402,1 min zt brutto. Grupe, ktéra miata kupi¢ niemal terawatogodzine
(TWh) energii, utworzyto 88 podmiotow obstugujacych 307 jednostek. Decy-
zja o dalszym postepowaniu wynikata z analizy rynkowej oraz harmonogramu
mozliwego do realizacji. Do analiz wzieto pod uwage czynniki fundamentalne
tj. wzrost kosztow wytwarzania energii, wzrost krajowego zapotrzebowania na
energie elektryczng, wzrost kosztow zakupu certyfikatow ,zielonych”, ograni-
czenie zakresu konkurencji na rynku. Otrzymane wyniki i wnioski z nich ptyngce
miaty pozwoli¢ na uzyskanie odpowiedzi na pytanie czy w kolejnym postepo-
waniu przetargowym istnieje szansa uzyskania lepszej ceny i jakie jest ryzyko,
ze cena bedzie jeszcze wyzsza. Majac na uwadze, ze obowigzujgce woéwczas
umowy wygasaty z dniem 31 grudnia 2018 r. mozna byfo zrealizowac rézne
scenariusze dziatania, z wyjgtkiem konfiguracji grupy w nowym skfadzie z uwa-
gi na czasochtonnos$¢ tego rozwigzania. Po wielu dyskusjach wspdlnie zdecy-
dowano o powotaniu nowej grupy zakupowej, ktora pozyska energie jedynie
na okres roku 2019. | tak, nowa Grupa, decyzjg jej cztonkdéw zostata powotana
w celu zakupu energii elektrycznej jedynie na kolejny rok, tj. rok 2019. W jej sktad
weszto 73 Zamawiajacych, a liczba podmiotow opiewata na 289. Nie wszyscy
cztonkowie poprzedniego porozumienia zdecydowali sie dotgczy¢ to tej grupy,
ze wzgledow posiadania juz zawartych umow na zakup energii elektrycznej na
2019 rok i byli oni zainteresowani jedynie zakresem roku 2020. Wolumen dla te;
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grupy wyniést prawie 0,5 TWh. Postepowanie zostato rozstrzygniete i doszto do
dalszej realizacji projektu zgodnie z planem.

Z uwagi na korzysci ptyngce z przyjetej formuty realizacji projektu zdecy-
dowano o utworzeniu kolejnych grup zakupowych na lata 2020-2021 nie tylko
dla energii elektrycznej ale réwniez dla paliwa gazowego. | tak kolejna grupa
powotana w celu wspolnego zakupu energii elektrycznej na dwa kolejne lata
liczyta 113 Zamawiajgcych (326 podmiotdw) a wolumen energii wyniost prawie
1 TWh. W przypadku paliwa gazowego, termin obowigzywania uméw zakupu
to rowniez okres 2020-2021, 25 Zamawiajgcych (Gminy GZM) a wolumen zapo-
trzebowania na btekitne paliwo wynidst 215 GWh.

Tabela 1. Grupy Zakupowe energii elektrycznej GZM — podstawowe dane.

GRUPA GRUPA GRUPA GRUPA
ZAKUPOWA ZAKUPOWA ZAKUPOWA ZAKUPOWA
1 2 3 4
Liczba Zamawiajgcych 88 73 113 115
Liczba Podmiotow 307 289 326 308
Budzet 336,7 min zt 162,6 min zt 439,4 min zt 597,5 min zt
!{;’(fr”y“fz”nzg‘erg” ~1TWh ~0,5TWh ~1TWh ~1TWh
Bmaomw'azy“’a”'a 2019-2020 2019 2020-2021 2022-2023
Przetarg rozstrzygniety nie tak tak tak

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Grupa zakupowa energii elektrycznej utworzona w 2021 roku z okresem obo-
wigzywania umow na lata 2022-2023 liczy 115 zamawiajgcych i 308 podmiotow
wchodzgeych w ich sktad. Najkorzystniejsza oferta ztozona w postepowaniu
opiewata na kwote 597,5 min zt i przewyzszyta o okoto 100 min zt kwote, ktorg
zamawiajgcy planowali przeznaczy¢ na cel. W zwigzku z tym faktem, ponownie
wrocono do dyskusji, jaka towarzyszyta w roku 2018. Finalnie, z uwagi na bar-
dzo trudng sytuacje na hurtowym rynku energii elektrycznej i wzrostowy trend
cen, finalnie podjeto decyzje o rozstrzygnieciu postepowania.

W kazdym z przetargow oferenci zobligowani byli do przedstawienia ceny za
jednostke energii elektrycznej dla zdefiniowanych grup:

a) oswietlenie uliczne;

b) lokale i obiekty inne niz oswietlenie uliczne;

c) lokale i obiekty inne niz oswietlenie uliczne, zakup przez podmioty beda-
ce przedsiebiorstwami energetycznymi;

d) obiekty zasilane z dystrybucyjnych grup taryfowych Bxx;

e) obiekty zasilane z dystrybucyjnych grup taryfowych Bxx, zakup przez
podmioty bedgce przedsiebiorstwami energetycznymi.
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Srednie ceny dla wszystkich grup taryfowych uzyskane w poszczegdinych
przetargach w ramach najkorzystniejszych ofert zostaty przedstawione na wy-
kresie 1.

Wykres 1. Srednie ceny dla wszystkich grup taryfowych w poszczegdlnych przetargach
w ramach najkorzystnigjszych ofert
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Zrodto: Opracowanie wiasne.

Powyzsze ceny, kazdorazowo, okazywaly sie bardziej atrakcyjne, niz war-
tosci osiggane w przetargach innych mniejszych instytucji samorzadowych.
Oznacza to, ze efekt skali nie zawiod! i zadziatat pozytywnie na osiggniete wy-
niki. Jednak, mimo to, ceny energii elektrycznej wskazujg widoczny trend wzro-
stowy w kolejnych latach, co przektada sie na koniecznosc¢ zwiekszania budzetu
miast w tym obszarze, kosztem innych.

Pozytywne efekty uzyskane w projektach grup zakupowych energii elek-
trycznej, daty wymierne argumenty dla tworzenia kolejnych grup. Tym samym,
Gornoslasko-Zagtebiowska Metropolia prowadzi réwniez grupe zakupowa gazu
oraz jest w trakcie przygotowywania grupy zakupowej samochodow elektrycz-
nych dla miast i gmin Metropolii GZM, co jest odpowiedzig na zapisy ustawy
z dnia 11 stycznia 2018 r. o elektromobilnosci i paliwach alternatywnych.

Podsumowanie

Jest wiele korzy$ci ptyngcych zaréwno z samej wspotpracy, jak réwniez
z koopetycji przedstawianych i opisywanych w literaturze przedmiotu. W oma-
wianym przypadku, warto podkresli¢ istote racjonalnego wykorzystania zaso-
bow i efektu skali przy jednoczesnej optymalizacii dziatan operacyjnych. Efekt
skali, o ktorym mowa, jest unikalny ze wzgledu na liczbe uczestnikdw projektu
oraz jego zakres. Nie ma w Polsce wiekszej grupy zakupowej energii elektrycz-
nej. W zwigzku z tym, pojawia sie uzasadnienie ekonomiczne i organizacyjne
przygotowania i przeprowadzenia jednego postepowania, co z kolei pozwa-
la na obnizenie kosztow operacyjnych zwigzanych z procesem zakupu ener-
gii elektrycznej, w porownaniu do sytuacji, w ktorej kazdy z podmiotéw chciat
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dziata¢ w pojedynke. Wspodlne dziatanie poprzez doprowadzenie do zakupu
sumarycznego wolumenu dla cafej grupy zapewnito rynkowe ceny zamawiaja-
cym. Dodatkowymi korzysciami ptyngcymi z funkcjonowania tego rozwigzania
sg m.in.. centrum informacyjno-organizacyjne dla wszystkich podmiotow Grupy
wraz ze statg konsultacjg i wsparciem merytorycznym dla koordynatoréw ze
wszystkich podmiotéw grupy, zwiekszanie swiadomosci energetycznej wsrod
cztonkow Grupy oraz potaczenie w ramach projektu dziatan nie tylko Gmin
Metropolii GZM, ale réwniez jednostek podlegtych Wojewddztwu Slgskiemu.

Dodatkowo, wartym podkreslenia jest fakt, iz w omawianym przyktadzie me-
tropolitalnej grupy zakupowej energii elektrycznej mamy do czynienia z koope-
tycja:

1. Poziomg (wystepujgca pomiedzy konkurentami na rynku),

2. Zamierzong (Swiadomg i sformalizowang),

3. Sieciowag (wiecej niz dwoch uczestnikow),

4. Ztozong (wiecej niz jedno ogniwo tancucha wartosci).

Wymierne efekty takiej relacji, przyczynity sie do rozszerzenia wachlarza za-
mawianych wspolnie produktéw. Zintegrowany obszar, jakim jest zwigzek me-
tropolitalny, dat rowniez mozliwo$¢ na zebranie sprawdzonych i efektywnych
rozwigzan wdrozonych przez poszczegolne gminy, ktére mogty stuzy¢ jako mo-
delowe czy inspirujgce rozwigzania dla innych gmin. Szeroko pojeta wspotpra-
ca w tym zakresie przetamuje bariery i wpisuje sie w przyjetg przez autoréw
definicje koopetycii.
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PROJEKTOWANE REGULACJE PRAWNE DOTYCZACE
PRACY ZDALNEJ JAKO EFEKT PANDEMII COVID-19

Wstep

Wystgpienie epidemii COVID-19 oraz idgce za tym regulacje prawne, w sze-
rokim zakresie dotyczgce stosunku pracy w sposob wyrazny wptynety na po-
strzeganie pracy tak z perspektywy pracodawcy jak i pracownika. Rozwigzania
wprowadzone jako tymczasowe, w okresie COVID-19 — jak chociazby praca
zdalna uregulowana w art. 3 ustawy z 2 marca 2020 roku o szczegolnych roz-
wigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzyso-
wych'!, zagoszcza juz zapewne na state w polskim porzadku prawnym. Wbrew
wielu obawom niektérych pracodawcow, praca zdalna przyniosta wiecej ko-
rzysci, niz zaktadano poczatkowo i jawi sie jako narzedzie przydatne nie tylko
w okresie trwania rozlicznych restrykcji zwigzanych ze stanem epidemii czy za-
grozenia epidemicznego. Co istotne i warte podkreslenia, w stanie prawnym
przed pandemig COVID-19 polski Kodeks pracy nie regulowat zagadnienia takie-
go rodzaju pracy, czesto zwanego tez przez pracownikow home office, pomimo
iz zagadnienie to (zwtaszcza w wiekszych firmach) byto juz znane i postulowane
przez strony stosunku pracy. Z pewnoscig nie sposob utozsami¢ pracy zdalnej
(jako instytucji nieznanej ustawie polskiej przed pandemia) z telepracg, kitorg
Kodeks pracy reguluje od lat. Stan prawny przed pandemig oraz w zwigzku
z jej wprowadzeniem, co do pracy zdalnej mielismy juz okazje analizowac?.

1 Ustawa z dnia 2 marca 2020 1. 0 szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalcza-
niem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych, Dz.U. 2020 poz. 374 z p6zn. zm.
2 Zob.: Zapewnienie bezpiecznych warunkow pracy z perspeklywy pracodawcy oraz pracownika w okresie pandemii

COVID-19 (M. Kucharska-Staszel, t. Staszel), [w:] Ekonomiczne skutki pandemii (red.), J. Btach, B. Barszczowska, PTE
w Katowicach, Akademia WSB, Katowice, 2021.
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Celem niniejszego artykutu jest analiza wybranych — projektowanych dopie-
ro — regulacji prawnych dotyczgcych pracy zdalnej, jakie obecnie procedowane
sg w Sejmie. W ocenie autorow tego artykutu, kompleksowa regulacja pracy
zdalnej w tresci samego Kodeksu pracy jest wskazana, a wrecz konieczna.
Nadto wedtug autoréw artykutu, obecnie toczgcy sie proces legislacyjny w sze-
rokim zakresie uzasadniony jest doswiadczeniami i wnioskami wyciagnietymi
podczas trwania pandemii COVID-19, w tym doswiadczeniami zwigzanymi ze
stosowaniem ustawy z 2 marca 2020 roku. Autorzy artykutu wskazujg tez, ze
praca zdalna jako narzedzie adresowane do pracy o specyfice umozliwiajgcej
jej wykonywanie w ten sposob, odegrata i bedzie odgrywacé szczegdlng role,
na terenie funkcjonowania pracodawcow zatrudniajgcych w szerokim zakresie
pracownikoéw umystowych. Bez watpienia Gornoslasko-Zagtebiowska Metropo-
lia jest tg czescig kraju, dla ktorej opisywane regulacje bedg miaty najwieksze
znaczenie.

Obecne regulacje prawne w zakresie pracy zdalnej

Jak wskazano juz na wstepie — Kodeks pracy nie zawiera definicji pracy
zdalnej. Pojecie pracy zdalnej zostato jednak przyblizone przez ustawodawce
w ustawie z 2 marca 2020 roku — 0 szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych. Zgodnie z aktualnie
obowigzujgcg ustawg, art. 3 ust. 1 — w okresie obowigzywania stanu zagro-
zenia epidemicznego albo stanu epidemii, ogloszonego z powodu COVID-19
oraz w okresie 3 miesiecy po ich odwotaniu, w celu przeciwdziatania COVID-19
pracodawca moze poleci¢ pracownikowi wykonywanie, przez czas oznaczony,
pracy okreslonej w umowie o prace, poza miejscem jej stalego wykonywania
(praca zdalna). Na pierwszy plan z tresci powotanego przepisu wysuwa sie to,
ze pracodawca w drodze jednostronnej decyzji moze powierzy¢ wykonywanie
pracy w formie zdalnej. W tym wiec ujeciu, istotne jest to ze nie musi dojs¢ do
porozumienia pomiedzy pracownikiem a pracodawcg co do rozpoczecia pracy
w formie zdalnej. Komentowany przepis nie wskazuje, w jakiej formie pracodaw-
ca powinien wydac pracownikowi polecenie wykonywania pracy zdalnej. Stad
nalezy uznac, ze polecenie moze by¢ wydane w dowolnej formie, zaréwno ust-
nie, jak i pisemnie. Dla celéw dowodowych warto jednak, aby takie polecenie
znalazto potwierdzenie, chociazby w wiadomosci e-mail, co pozwoli unikngc
w przysztosci watpliwosci co do wydania takiego polecenia przez pracodawce.
Ponadto, polecenie wykonywania pracy zdalnej powinno zawiera¢ informacije,
na jaki okres pracodawca poleca pracownikowi wykonywanie pracy zdalnef®.
Drugg charakterystyczng cechg pracy zdalnej na kanwie opisywanej definicji

3 K. Szmid (red.), Ustawa o szczegdlnych rozwiazaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych. Komentarz, Warszawa 2020.
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pozostaje to, iz praca w tej formie wykonywana powinna by¢ przez czas ozna-
czony (okreslony). Wreszcie tez zwazyc¢ trzeba, ze praca zdalna odnosi sie ro-
dzajowo do tej samej pracy, ktéra uprzednio wykonywana byfa stacjonarnie.
Brak jest wiec mozliwosci odmiennego uksztattowania stosunku pracy w zakre-
sie rodzaju pracy pod pozorem stosowania pracy zdalnej, brak jest tez mozliwo-
$ci wykorzystania tej regulacji do dokonania statej ingerencji w stosunek pracy.
Cho¢ obowigzkiem pracownika jest wykonywanie pracy w miejscu wyzna-
czonym przez pracodawce (art.228§1 KP), obligatoryjnym elementem umowy
o prace jest okreslenie miejsca jej wykonywania (art. 29 § 1 pkt 2 KP), co ozna-
cza, ze ustanowienie wyjatkow od tego miejsca wymaga albo modyfikaciji
umowy o prace, albo wyraznej podstawy prawnej. Komentowany przepis nie
powinien by¢ odczytywany jako wprowadzajgcy tryb jednostronnej czasowej
zmiany w tresci stosunku pracy. Stanowi on raczej podstawe prawng dla wpro-
wadzenia tymczasowego odstepstwa od wigzgcego charakteru umowy o pra-
ce, w zakresie miejsca wykonywania pracy w okresie wynikajgcym z polecenia
pracodawcy*. Fakt, ze praca w formie zdalnej musi by¢ tg samg pracg co wyni-
kajgca z umowy o prace sprawia, iz pracodawca w okresie wykonywania pracy
w tej formie przez pracownika, nie moze mu powierzy¢ — nawet na czas nieprze-
kraczajacy okresu 3 miesiecy — innej pracy na podstawie art. 42 § 4 KP®,

Opisywana regulacja art. 3 ust. 1 powotanej ustawy ma zastosowanie nie
tylko w czasie trwania stanu epidemii czy stanu zagrozenia epidemicznego, ale
rowniez w okresie 3 miesigecy od ich odwotania. Ostatnimi czasy przyzwycza-
ilismy sie do koncepcji zakonczenia pandemii, nie oznacza to jednak od stro-
ny formalnej, iz wszelkie ograniczenia i zakazy zwigzane z COVID-19 zniknety
z obrotu prawnego. Od dnia 16 maja 2022 roku stan epidemii w Polsce zostat
zastgpiony stanem zagrozenia epidemicznego®. Tak wiec obecnie — w czasie
gdy wcigz obowigzuje stan zagrozenia epidemicznego (stan na: 30 czerw-
ca 2022 r.), wcigz w petni mozliwe pozostaje stosowanie art. 3 ust. 1 wczes-
niej wskazanej ustawy, mato tego — mozliwos¢ taka bedzie funkcjonowac
jeszcze przez kolejne 3 miesigce liczac od uchylenia tegoz stanu zagrozenia
epidemicznego.

Bez watpienia — tak na gruncie dotychczasowych przepisow, jak i plano-
wanych, praca zdalna znajdzie najszersze zastosowanie w przypadku praco-
dawcow zatrudniajgcych pracownikdw umystowych. Tak wiec praca zdalna
w zakresie juz zebranych doswiadczen jak i uzytecznosci tej instytucji na przy-
szto$¢ — najszersze zastosowanie znajdzie w srodowiskach miejskich, w ktérych

4 A. Sobczyk, Regulacje Covid-19 w prawie pracy. Komentarz, Warszawa 2020, rok 2020, wyd. 1.

5 Szerzej w: Zapewnienie bezpiecznych warunkGw pracy z perspektywy pracodawcy oraz pracownika w okresie pandemii
COVID-19 (M. Kucharska-Staszel, t. Staszel), [w:] Ekonomiczne skutki pandemii (red.), J. Btach, B. Barszczowska, PTE
w Katowicach, Akademia WSB, Katowice, 2021.

6 Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 maja 2022r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie ustanowienia okreslonych
ograniczen, nakazow i zakazow w zwigzku z wystapieniem stanu epidemii, Dz.U. poz. 1025.

137



138

ROZDZIAL X ¢ PROJEKTOWANE REGULACJE PRAWNE DOTYCZACE PRACY....

przewaza dziatalnos¢ ustugowa i przemystowa. Gornoslgsko-Zagitebiowska
Metropolia sktada sie z 41 miast i gmin, w ktorych mieszka tgcznie 2,3 milio-
na mieszkancow i jednoczesnie dziata 240 tysiecy firm i przedsiebiorstw, ktore
odpowiadajg za 8% PKB’. Dodatkowo, obecny profil przedsigbiorcéw dziatajg-
cych na terenie Metropolii oraz skala inwestycji w tym regionie, przekonujg ze
wtasnie w takich miejscach praca zdalna bedzie zyskiwata na znaczeniu. Etap
transformacji gospodarczej, jaki przechodzi ten region, wigzacy sie z silnym
rozwojem technologii adresowanych m.in. dla energetyki, ochrony srodowiska,
medycyny, jak rowniez w zakresie technologii informacyjnych i telekomunikacyj-
nych?® sprzyja pracy zdalnej i jej upowszechnianiu.

Projekt nowelizacji Kodeksu pracy — w odniesieniu do pracy
zdalnej

Obecnie w Sejmie procedowany jest rzgdowy projekt o zmianie ustawy
— Kodeks pracy oraz niektorych innych ustaw. Projekt wptynat do Sejmu w dniu
7 czerwca 2022 roku, stan prac na dzien 27 czerwca 2022 roku jest taki, iz
nie dokonczono jeszcze | czytania projektu na posiedzeniu Sejmu®. Opisywany
projekt zaktada uchylenie rozdziatu llb, a wiec dotyczgcego Telepracy, przy jed-
noczesnym dodaniu do ustawy rozdziatu llc o tytule praca zdalna™.

W mysl projektowanych przepisow, podejmuje sie prébe definicji pracy zdal-
nej — Praca moze by¢ wykonywana catkowicie lub czesciowo w migjscu wska-
zanym przez pracownika i kazdorazowo uzgodnionym z pracodawcg, w tym pod
adresem zamieszkania pracownika, w szczegolnosci z wykorzystaniem srodkow
bezposredniego porozumiewania sie na odleglosc (praca zdalna). Projekt usta-
wy zakfada, iz strony stosunku pracy bedg mogty zdecydowac sie na stosowa-
nie pracy zdalnej przy zawieraniu umowy o prace (przy nawigzywaniu stosunku
pracy) lub w trakcie trwania stosunku pracy. Co warte podkreslenia, z przyto-
czonej definicji zdaje sie wynikac, ze praca zdalna bedzie mogta by¢ stosowana
do czesci czasu pracy pracownika, tak aby mogt on tgczy¢ prace zdalng z pra-
ca w formule tradycyjnej (stacjonarnej) w pozostatym okresie. Opisywany prze-
pis tj. projektowany art. 67' Kodeksu pracy, wprowadza regute wiasciwg dla
idei stosunku pracy jako umowy, wymagajgcej zgodnej woli stron (uzgodnienie).
Ten tryb rozpoczecia $wiadczenia pracy zdalnej jest jak sadzimy podstawowym
trybem inicjujgcym stosowanie tej formuty swiadczenia pracy.

Przy tym w kolejnym przepisie projektujgcy ustawe, jak moze sie wydawac
nawigzuje do obecnego art. 3 ust. 1 ustawy z 2 marca 2020 roku, tworzgc kata-

7" https://metropoliagzm.pl/o-metropolii/

8 Potencjaly i wyzwania rozwojowe wojewddztwa slaskiego w kontekscie sprawiedliwej transformacji, Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Slaskiego, Katowice 2022,https://transformacja.slaskie.pl/images/Dokumenty/1646921120 za C5
82.-2-potencja-c5-82y-i-wyzwania-rozwojowe.pdf

9 https://www.sejm.gov.pl/sejm9.nsf/PrzebiegProc.xsp?nr=2335

10 Rzadowy projekt o zmianie ustawy — Kodeks pracy oraz niektdrych innych ustaw, druk nr 2335.
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log okolicznosci, kiedy to pracodawca w sposob jednostronny moze zadecydo-
wac 0 powierzeniu pracownikowi swiadczenia pracy w formie zdalnej. Katalog
ten tworzg nastepujace przypadki, gdy pracodawca moze poleci¢ wykonywa-
nie pracy zdalne;j:

1) w okresie obowigzywania stanu nadzwyczajnego, stanu zagrozenia epi-
demicznego albo stanu epidemii oraz w okresie 3 miesiecy po ich odwo-
taniu lub

2) w okresie, w ktorym zapewnienie przez pracodawce bezpiecznych i hi-
gienicznych warunkow pracy w dotychczasowym miejscu pracy pracow-
nika nie jest czasowo mozliwe z powodu dziatania sity wyzszej — jezeli
pracownik ztozy bezposrednio przed wydaniem polecenia oéwiadczenie
w postaci papierowej lub elektronicznej, ze posiada warunki lokalowe
i techniczne do wykonywania pracy zdalnej.

Zastrzezenie poczynione tuz po punkcie 2, do pewnego stopnia ostabia wiec
kompetencje wtadczego, jednostronnego umocowania pracodawcy do podje-
cia decyzji o rozpoczeciu polecenia pracy w formie zdalnej, skoro wymagana
jest uprzednia deklaracja pracownika w zakresie warunkow lokalowo-technicz-
nych. Majgc jednak na uwadze tryb polecenia, a nie uzgodnienia z pracowni-
kiem swiadczenia pracy w tej formie — w obrebie przypadkéw objetych wyzej
wskazanym katalogiem, pracodawca ma tez mozliwo$¢ za jednodniowym
uprzedzeniem cofng¢ swoje polecenie o wykonywaniu pracy zdalnej. W ocenie
autoréw artykutu, opisywany przepis zastuguje na petng aprobate. O ile przepis
kreuje prawo wydania polecenia po stronie pracodawcy, to jest oczywistym, ze
sytuacja lokalowo-techniczna po stronie pracownika moze ksztattowac sie roz-
nie, co bez watpienia moze mie¢ wptywa na faktyczng mozliwosc swiadczenia
pracy zdalnej.

Projektowana ustawa, zaktada rowniez — co jest regulacjg wybitnie pro-pra-
cowniczg, przypadki kiedy to pracodawca jest z zatozenia zobowigzany do
uwzglednienia wniosku pracownika o mozliwos¢ swiadczenia pracy zdalnej. Sg
to przypadki nastepujgcych pracownikow:

1) pracownika — rodzica dziecka posiadajacego zaswiadczenie, o ktorym

mowa w art. 4 ust. 3 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet

w cigzy irodzin ,Za zyciem” (Dz.U. z 2019 r. poz. 473 i 1818);

2) pracownika — rodzica:

a) dziecka legitymujgcego sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci albo
orzeczeniem o umiarkowanym lub znacznym stopniu niepetnospraw-
nosci okreslonym w przepisach o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych;

oraz

b) dziecka posiadajgcego odpowiednio opinie 0 potrzebie wczesnego
wspomagania rozwoju dziecka, orzeczenie o0 potrzebie ksztafcenia
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specjalnego lub orzeczenie o potrzebie zaje¢ rewalidacyjno-wycho-
wawczych, o ktorych mowa w przepisach ustawy z dnia 14 grudnia
2016 r. — Prawo oswiatowe (Dz.U. z 2020 r. poz. 910);
3) pracownicy w cigzy;
4) pracownika wychowujgcego dziecko do ukonczenia przez nie 4. roku zycia,
5) pracownika sprawujgcego opieke nad innym cztonkiem najblizszej ro-
dziny lub inng osobg pozostajacg we wspodlnym gospodarstwie domo-
wym, posiadajgcych orzeczenie o niepetnosprawnosci albo orzeczenie
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Odmowa pracodawcy tj. nieuwzglednienie wniosku pracownika o prace
zdalng, w przypadku powotanych wyzej kategorii pracownikow, nastepowac
moze tylko wyjgtkowo — ze wzgledu na organizacje pracy lub rodzaj pracy wy-
konywanej przez pracownika. O przyczynie odmowy uwzglednienia wniosku
pracodawca — zgodnie z projektem ustawy — informowac¢ ma pracownika w po-
staci papierowej lub elektronicznej w terminie 7 dni roboczych od dnia ztozenia
wniosku przez pracownika.

Projektodawca tworzgc opisywane przepisy stwarza réwniez po stronie pra-
codawcy obowigzek podjecia trudu ustalenia wewnetrznych regulacji w zakresie
pracy zdalnej. Projekt ustawy zaktada koniecznos$¢ ustalenia zasad wykonywa-
nia pracy zdalnej w (zaleznosci od sytuaciji danego pracodawcy): porozumieniu
zawieranym miedzy pracodawcy i zaktadowg organizacjg zwigzkowsg, regula-
minie po konsultacji z przedstawicielami pracownikow lub w samym poleceniu
wykonywania pracy zdalnej. Dokument ten (jeden z podanych w przypadku
danego pracodawcy), okresla¢ powinien:

1) grupe lub grupy pracownikow, ktérzy moga by¢ objeci pracg zdalng;

2) zasady pokrywania kosztow organizaciji pracy zdalnej;

3) zasady ustalania ekwiwalentu pienigznego dla pracownika (0 czym mowa

bedzie dalej);

4) zasady porozumiewania sie pracodawcy i pracownika wykonujgcego
prace zdalng, w tym sposéb potwierdzania obecnosci na stanowisku
pracy przez pracownika wykonujgcego prace zdalng;

5) zasady kontroli wykonywania pracy przez pracownika wykonujagcego
prace zdalng;

6) zasady kontroli w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy;

7) zasady kontroli przestrzegania wymogow w zakresie bezpieczenstwa
i ochrony informaciji, w tym procedur ochrony danych osobowych;

8) zasady instalacji, inwentaryzacji, konserwaciji, aktualizacji oprogramowa-
nia i serwisu powierzonych pracownikowi narzedzi pracy, w tym urzgdzen
technicznych.
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Majac na wzgledzie zakres normowania jaki cigzyt bedzie po stronie praco-
dawcow, postulowac nalezy odpowiednio dfugie vacatio legis nowelizacji, aby
pracodawcy mieli zapewniony niezbedny czas na przygotowanie sie do stawia-
nych im wymogow regulacyjnych.

Na uwage — w projekcie — zastuguje przepis art. 6724, jaki miatby znalez¢ sie
w Kodeksie pracy. Przepis ten nakiada na pracodawce nastepujgce obowigzki:

1)

zapewni¢ pracownikowi wykonujgcemu prace zdalng materiaty i narze-
dzia pracy, w tym urzgdzenia techniczne, niezbedne do wykonywania
pracy zdalnej;
zapewnic¢ instalacje, serwis, konserwacje narzedzi pracy, w tym urzgdzen
technicznych, niezbednych do wykonywania pracy zdalnej lub pokry¢ nie-
zbedne koszty zwigzane z instalacjg, serwisem, eksploatacjg i konserwacja
narzedzi pracy, w tym urzgdzen technicznych, niezbednych do wykonywa-
nia pracy zdalnej, a takze pokry¢ koszty energii elektrycznej oraz ustug
telekomunikacyjnych niezbednych do wykonywania pracy zdalnej;

pokry¢ inne koszty niz koszty okreslone w pkt 2 bezposrednio zwigzane

z wykonywaniem pracy zdalnej, jezeli zwrot takich kosztow zostat okre-

slony w porozumieniu, o ktorym mowa w art. 67%°§ 1 i 2, regulaminie,

o ktérym mowa w art. 672°§ 3 i 4, poleceniu, o ktérym mowa w art. 67

§ 3, albo porozumieniu, o ktorym mowa w art. 672°§ 5 zdanie drugie;

zapewni¢ pracownikowi wykonujgcemu prace zdalng szkolenia i pomoc

techniczng niezbedne do wykonywania tej pracy.

§ 2. Strony mogag ustali¢ zasady wykorzystywania przez pracownika wy-
konujgcego prace zdalng materiatow i narzedzi pracy, w tym urza-
dzen technicznych, niezbednych do wykonywania pracy zdalnej,
niezapewnionych przez pracodawce, spetniajgcych wymagania
okreslone w rozdziale IV dziatu dziesigtego.

§ 3. W przypadku, o ktorym mowa w § 2, pracownikowi wykonujgcemu
prace zdalng przystuguje ekwiwalent pieniezny w wysokosci ustalo-
nej z pracodawca.

§ 4. Obowigzek pokrycia kosztow, o ktorych mowa w § 1 pkt 2 i 3, albo
wyptaty ekwiwalentu, o ktérym mowa w § 3, moze by¢ zastgpiony
obowigzkiem wyptaty ryczattu, ktérego wysokos$¢ odpowiada prze-
widywanym kosztom ponoszonym przez pracownika w zwigzku
z pracg zdalna.

§ 5. Przy ustalaniu wysokosci ekwiwalentu albo ryczaftu bierze sie pod
uwage w szczegolnosci normy zuzycia materiatow i narzedzi pracy,
w tym urzgdzen technicznych, ich udokumentowane ceny rynkowe
oraz ilos¢ materiatu wykorzystanego na potrzeby pracodawcy i ceny
rynkowe tego materiatu, a takze normy zuzycia energii elektryczne;j
oraz koszty ustug telekomunikacyjnych.
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Z omawianego przepisu (projektowanego) na pierwszy plan wytania sie
obowigzek pracodawcy do stworzenia pracownikowi technicznych mozli-
wosci Swiadczenia pracy zdalnej poprzez zapewnienie materiatow, narzedzi
—w szczegolnosci urzadzen. Co istotne z omawianego przepisu wynika tez obo-
wigzek pracodawcy do poniesienia kosztow zwigzanych z serwisem i eksploa-
tacja urzadzen jak tez koszty energii elektrycznej i ustug telekomunikacyjnych.
Dalsze przepisy przewidujg tez mozliwo$¢ wykorzystania przez pracownika
wiasnego sprzetu, o ile ten zapewnia niezbedne wymagania. W $lad za tym
przepisem, odnoszgcym sie do wykorzystania sprzetu (urzadzen) prywatnych
— pojawia sie obowigzek pracodawcy do wyptaty pracownikowi ekwiwalentu tym
tytutem (zob. § 3). Proponowane przepisy zakifadaja, iz obowigzki finansowe
pracodawcy — zwigzane z kosztem energii elektrycznej, kosztem ustug teleko-
munikacyjnych czy kosztem serwisu mogg by¢ zastgpione ryczattem, ktérego
wysokos$¢ odpowiada prognozowanym kosztom ponoszonym przez pracowni-
ka w zwigzku z pracg zdalna.

Opisywany przepis o ile odnosi sie do kosztow instalacji czy serwisowania
urzgdzen nie budzi watpliwosci. Koszty te powinny by¢ ponoszone przez pra-
codawce, gdyz ich poniesienie lezy w interesie pracodawcy i jest bezposrednio
zwigzane ze stosunkiem pracy. W wiekszosci wypadkow pracownik swiadczy
prace w oparciu o sprzet pracodawcy, a sprawnos¢ urzgdzen ma réwniez na
celu zachowanie integralnosci i poufnosci danych osobowych oraz danych mo-
gacych stanowi¢ tajemnice przedsiebiorstwa. Niemniej jednak wydaje sie by¢
regulacjg potencjalnie mogacag zniechecac pracodawcow do stosowania pracy
zdalnej — jej czes¢, w jakiej tworzy sie bezwarunkowy de facto obowigzek pra-
codawcy ponoszenia kosztéw m.in. energii elektrycznej czy ustug telekomuni-
kacyjnych. Przepis zdaje sie bowiem nie uwzglednia¢ w jakimkolwiek zakresie,
ze wykonywanie pracy w formie zdalnej jako takie, przynosi rowniez korzysci
ekonomiczne po stronie pracownika. Skoro bowiem pracownik nie musi dojez-
dzac do pracy i skoro nie musi ponosic¢ np. kosztow wyzywienia poza miejscem
zamieszkania, to z pewnoscig rachunek ekonomiczny po jego stronie jest do-
datni w tym ujeciu. Wskazane wartosci w ujeciu miesiecznym czy rocznym, przy
obecnej cenie paliwa (stan na koniec czerwca 2022 roku, $rednio 7,80 zt za litr"
moga miec istotne znaczenie z perspektywy pracownika. Dodatkowo wskazac
trzeba, iz do czasu pracy nie wlicza sie czasu jaki pracownik poswieca celem
dojazdu do pracy, bowiem w mys| aktualnych przepisow czas pracy to czas,
w ktorym pracownik pozostaje w dyspozyciji pracodawcy w zaktadzie pracy lub
w innym miejscu wyznaczonym do wykonywania pracy'. Tym samym zauwa-
zy¢ wiec trzeba, ze pracownik swiadczacy prace zdalng zyskuje rowniez w za-
kresie czasu dojazdu do i z pracy, co zwtaszcza w przypadku duzych miast

1 https://www.autocentrum.pl/paliwa/ceny-paliw/
12 Art. 128 § 1 Kodeksu pracy.
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(o wyraznych godzinach szczytu komunikacyjnego), jak i w przypadku zaktadu
pracy znaczenie odlegtego od miejsca zamieszkania pracownika — ma istot-
ne znaczenie i nie powinno by¢ pomijane. Projektowane przepisy zdajg sie tez
nie uwzglednia¢, ze koszty ustug telekomunikacyjnych jako takie, ponoszo-
ne sg przez wiekszosc¢ Polakoéw, bez wzgledu na to czy swiadczg prace zdal-
ng czy tez nie. W stanie na 2021 rok, blisko 92,5 % gospodarstw domowych
w Polsce ma dostep do Internetu™. W ocenie autorow artykutu, wprowadzenie
norm prawnych w zakresie pracy zdalnej poprzedzone powinno by¢ analizg
czy praca zdalna przynosi wiecej korzysci ekonomicznych po stronie pracowni-
ka (oszczednosci), czy tez faktycznie zwieksza jego wydatki. W naszej ocenie,
w wiekszosci przypadkow praca zdalna przynosic bedzie oszczednosci po
stronie pracownika a nie wydatki. Zauwazyc tez trzeba, ze projektowana ustawa
jako podstawowg metode rozpoczecia pracy zdalnej opisuje jako uzgodnienie
pracownika z pracodawcg, a nie polecenie (jednostronna decyzja pracodawcy).
W tym ujeciu, ewentualne koszty i oszczednosci zwigzane z pracg zdalng, oraz
okreslenie ktdra z wartosci jest wyzsza, nie powinno by¢ okreslane odgornie,
a pozostawione powinno zosta¢ do oceny stronom stosunku pracy, ktore bio-
ra pod uwage swiadczenie pracy w formule zdalnej. Z drugiej tez strony, za-
uwazyc¢ trzeba, iz okreslenie przypuszczalnych czy prognozowanych kosztow
zwigzanych z pracg zdalng (energia elektryczna, ustugi telekomunikacyjne) jest
trudne, przy stale zmieniajgcych sie realiach gospodarczych i postepujacej in-
flacji. Przy tym projektowana ustawa nie tworzy zadnych ram, czy wytycznych
w zakresie sposobu ustalania tych kosztow czy ryczattu.

W mysl proponowanych przepisdéw ustawy — na potrzeby wykonywania pra-
cy zdalnej pracodawca okresla procedury ochrony danych osobowych oraz
przeprowadza, w miare potrzeby, instruktaz i szkolenie w tym zakresie. Jest
oczywistym, ze praca zdalna niesie z sobg wieksze ryzyko w kontekscie prze-
twarzania danych osobowych, ale réwniez w odniesieniu do danych stanowia-
cych tajemnice stuzbowg czy tajemnice przedsiebiorstwa. W tym zakresie po
stronie pracodawcy powstanie obowigzek uregulowania tych kwestii, w sposob
spojny ze stosowanymi srodkami technicznymi. W opisywanym zakresie aktual-
ne pozostajg metody i dziatania, ktore mielismy juz okazje opisywac.

Uzasadnienie projektu nowelizagji

W uzasadnieniu projektu ustawy, wskazuje sie, iz jest ona wyjsciem na-
przeciw uzasadnionym potrzebom pracownikéw i pracodawcow. Nadto pod-
niesiono (stusznie), iz konieczne jest wprowadzenie statych regulacji prawnych
w odniesieniu do pracy zdalnej. Jak zauwazajg autorzy projektu — skutkiem

13 https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/gus-internet-mobilny-w-polsce-spoleczenstwo-informacyjne-raport

14 Szerzej w: Zapewnienie bezpiecznych warunkow pracy z perspektywy pracodawcy oraz pracownika w okresie pandemii
COVID-19 (M. Kucharska-Staszel, t. Staszel), [w:] Ekonomiczne skutki pandemii (red.), J. Btach, B. Barszczowska, PTE
w Katowicach, Akademia WSB, Katowice, 2021.
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rozpowszechnienia pracy zdalnej jest dostrzezenie zalet takiej pracy przez obie
strony stosunku pracy. W efekcie wptyneto wiele postulatéw zaréwno od pra-
cownikow, jak i od organizacji pracodawcow, aby wprowadzi¢ regulacje doty-
czgce pracy zdalnej, jako rozwigzania statego, to jest w ramach Kodeksu pracy.
W zwigzku z tym, ze praca zdalna jako rozwigzanie przewidziane w kodeksie
ma by¢ rozwigzaniem do zastosowania w warunkach typowych, nie zas jak
obecnie — w warunkach nadzwyczajnych, w celu przeciwdziatania COVID-19,
nie jest zasadne przeniesienie obecnych regulacji w tym zakresie, zawartych
w art. 3 ustawy z dnia 2 marca 2020 r., ale konieczne jest stworzenie nowych
regulacji, ktdre zabezpieczg interesy obu stron stosunku pracy. Odpowiednie
uksztaftowanie pracy zdalnej wymagato dyskusji i ustalenia rozwigzan praw-
nych, ktore bedg akceptowane przez strone spoteczng (zwigzki zawodowe
i organizacje pracodawcow)'s,

W ogdlnym wiec zarysie, trudno w opisywanym kontekécie zanegowac ce-
lowosci dziatan projektodawcy. Niemniej jednak najwiekszym obecnie proble-
mem — potencjalng wadg stosowania pracy zdalnej, bedg zwiekszone koszty po
stronie pracodawcy, ktory uiszcza¢ bedzie musiat m.in. ekwiwalent lub ryczatt
badz po prostu, ktory ponosit bedzie dodatkowe koszty zwigzane z pracg zdal-
na. Niestety na prézno szukac¢ uzasadnienia opisywanych regulacji, w ujeciu czy
projektodawca brat pod uwage, iz praca zdalna sama w sobie moze przyniesc
0 wiele wiecej korzysci ekonomicznych po stronie pracownika (oszczednosci),
niz faktycznych kosztow po jego stronie. Ta z kolei obawa, o ile projektowana
ustawa w tym ksztafcie stanie sie obowigzujgcym prawem — moze przyczynic
sie do zmniejszenia zainteresowania pracodawcow stosowaniem pracy zdalnej,
zwtaszcza pracodawcow mniejszych.

Podsumowanie

Bez watpienia praca zdalna zastuguje na kompleksowg — wyczerpujgca re-
gulacje na poziomie Kodeksu pracy. Dotychczasowe regulacje dotyczace tele-
pracy nie odpowiadajg uwarunkowaniom spotecznym i gospodarczym, wobec
czego zastgpienie jej statg, juz nie tylko covidowg regulacjg, jest konieczne.
Watpliwosci — nierozstrzygniete na chwile obecng budzi jednak to, czy praca
zdalna nie straci na znaczeniu w ujeciu praktycznym, skoro jej wprowadzenie
wigze sie ze zwiekszonymi kosztami po stronie pracodawcy, koniecznoscig
wprowadzenia wewnetrznych regulacji w tym obszarze, oraz z wigkszym zaan-
gazowaniem (zapewne réwniez finansowym), aby uczyni¢ prace zdalng — bez-
pieczng, w kontekscie danych osobowych czy tajemnicy przedsiebiorstwa.

15 Uzasadnienie projektu ustawy, druk 2335, https://www.sejm.gov.pl/sejm9.nsf/druk xsp?nr=2335



MARTYNA KUCHARSKA-STASZEL, tUKASZ STASZEL

Bibliografia

1. Btach J., Barszczowska B. (red.), Ekonomiczne skutki pandemii, PTE w Katowi-
cach, Akademia WSB, Katowice, 2021.

2. Sobczyk A., Regulacje Covid-19 w prawie pracy. Komentarz, Warszawa 2020, rok
2020, wyd. 1.

3. Szmid K. (red.), Ustawa o szczegdinych rozwigzaniach zwigzanych z zapobiega-
niem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz
wywotanych nimi sytuacji kryzysowych. Komentarz, Warszawa 2020.

Zrédia prawa

1. Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks Pracy, z pozn. zm. (Dz.U. z 2020 r.,
poz. 1320).

2. Ustawa z dnia 2 marca 2020 r. 0 szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z zapo-
bieganiem, przeciwdziafaniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych
oraz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych, Dz.U. 2020 poz. 374 z pdzn. zm.

3. Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 13 maja 2022 r. zmieniajgce rozporzgdzenie
w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazow | zakazow w zwigzku
z wystgpieniem stanu epidemii, Dz.U. poz. 1025.

Inne Zrédia

1. Rzadowy projekt o zmianie ustawy — Kodeks pracy oraz niektorych innych ustaw,
druk nr 2335, https://www.sejm.gov.pl/sejm9.nsf/PrzebiegProc.xsp?nr=2335

2. Uzasadnienie projektu ustawy, druk 2335, https://www.sejm.gov.pl/sejm9.nsf/druk.
xsp?nr=2335

3. https://www.autocentrum.pl/paliwa/ceny-paliw/

4. https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/gus-internet-mobilny-w-polsce-spoleczen-
stwo-informacyjne-raport

5. https://metropoliagzm.pl/o-metropolii/

6. https://transformacja.slaskie.pl/images/Dokumenty/1646921120 za C5 82.-2-
potencja-c5-82y-i-wyzwania-rozwojowe.pdf, Potencjaly i wyzwania rozwojowe wo-
jewddztwa slgskiego w kontekscie sprawiedliwej transformacji, Urzad Marszatkow-
ski Wojewoddztwa Slgskiego, Katowice 2022.

145






ZAMIAST ZAKONCZENIA

Stowo ,zakonczenie” sugeruje wnioski, sugeruje podsumowanie. Trzeba
jednak przyznac, ze wnioski z toczgcych sie obecnie dyskusji dalekie sg od wy-
pracowania jednolitego modelu strukturalno-rozwojowego GZM. Nie byto to tez
zamystem zwigzanym z trzecig edycjg konferencji naukowej PTE pos$wigcone;
funkcjonowaniu Gornoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii zorganizowanej przez
Polskie Towarzystwo Ekonomiczne Oddziat w Katowicach w dniu 04 listopada
2021 roku. Uzna¢ nalezy dyskusje za niezakonczona.

W oczekiwaniach wszystkich zaangazowanych w przygotowanie niniejszej
monografii znajduje sie chec¢ wiaczenia sie w szerszy nurt naukowego ukon-
stytuowania specyficznego przedmiotu zarzgdzania jakim jest organizacja me-
tropolitalna. Problem jest tym istotniejszy, ze w literaturze przedmiotu brak jest
wzorcow strukturalnych o uniwersalnej uzytecznosci. Naktada sie na to specy-
fika Metropolii Gérnoslasko-Zagtebiowskiej, z jej historig, zasobami i wyzwania-
mi turbulentnej przysztosci.

Otwarta pozostaje kwestia tego, czy skuteczna i efektywna strategia w oma-
wianym przypadku jest mozliwa bez zmian istniejgcych struktur zarzgdczych
i zmian legislacyjnych? Czy w przypadku, gdy odpowiedz na to pytanie be-
dzie wskazywac na umocnienie roli organdw metropolitalnych, zaistnieje wola
takich dziatan, zaréwno po stronie legislacyjnej, jak i ze strony samorzgdow
lokalnych.

Efekty skali dziatania i koncentracji zasobdw, bedgce fundamentem koncep-
cji metropolitalnej, sg raczej oczywiste i mieszczg sie poza dyskusjg wartosciu-
jaca. Niedomkniety obszar badawczy ksztattujg pytania o skale koncentracji
i narzedzia implementacyjne. Niech zawarte w przedkfadanej monografii roz-
dzialy stang sig inspiracjg dalszych, pogtebionych badan. Obszar objety oddzia-
tywaniem GZM i mieszkancy tego obszaru zastugujg na coraz to doskonalsze
rozwigzania formalne i dalekosiezne koncepcje rozwoju.






Gdérnoslgsko-Zagtebiowska
Metropolia taczy miejsca,

ludzi i wydarzenia
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Wspolnie mozna wiecej!
M miasti gmin

2,3 min mieszkancow

2,5 tys. km powierzchni

Metropolia
po stronie idei

Wspieramy ambicje miast i gmin w dazeniu do doskona-
tosci. Dofinansowujemy plany i pomysty, ktére podnosza
jakos¢ zycia naszych mieszkancéw. Stawiamy na dziele-
nie sie dobrymi praktykami w samorzadzie i na pomoc
naszym uczelniom wyzszym w doskonaleniu sie. Sledzi-
my aktualne trendy w mobilnosci miejskiej czy w wyko-
rzystaniu statkéw bezzatogowych. Dbamy o sprawna
komunikacje i unowoczes$nienie publicznego transpor-
tu - pracujemy nad stworzeniem Kolei Metropolitalnej.

Sprawdz najswiezsze informacije!

M
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Metropolia najwiekszag
w Polsce platforma
wspotpracy

Jestesmy pionierami we wdrazaniu metropolitalnych
rozwigzan. Nasza sita jest najwieksza w Polsce samorza-
dowa platforma wspétpracy, dzigki ktérej eliminujemy z
naszego zycia publicznego egoizm i stagnacjg, a nowe
wyzwania zamieniamy na realizacje wspoélnego celu: two-
rzenie Metropolii wygodnej do zycia, zdolnej do rozwoju,
pielegnujacej wzajemny szacunek i odwage do codziennej
przemiany. Robimy to z myslg o kazdym z 41 naszych
samorzadoéw i o kazdym, kazdejz Was.

Metropolia
przyjazna srodowisku

Jestesmy za ochrong srodowiska naturalnego. Zalezy
nam na bezpieczenstwie ekologicznym naszych gmin

i komforcie zycia naszych mieszkarncéw. Wspieramy
miasta i gminy w walce ze smogiem oraz w prawidtowej
gospodarce odpadami komunalnymi. Pracujemy nad
nowymi kierunkami tadu przestrzennego, tak aby wpty-
wac na jako$¢ metropolitalnej przestrzeni publicznej,
chroni¢ obszary zielone czy zadbac¢ o ptynny, bezkoli-
zyjny transport publiczny.

metropoliagzm.pl f L 4






PRZEDSIEBIORCO!

w Europie

w rankingu FDI Business
Financial Times 2021!

Czy wiesz, ze:

Od 2015 roku niemal 200 mikro, matych i srednich firm zainwestowato i otrzymato wsparcie na
rozwéj biznesu w Katowickiej Specjalnej Strefie Ekonomicznej?

W 2021 roku ponad potowa firm, ktore uzyskaty zgode na inwestycje w Katowickiej Specjalnej
Strefie Ekonomicznej, to mikro, mate i Srednie przedsiebiorstwa?

Mikro, mate i Srednie firmy otrzymaty w 2021 roku tgcznie niemal 300 milionow ztotych wspar-
cia na rozwéj biznesu, inwestujgc w Katowickiej Specjalnej Strefie Ekonomicznej?

SPRAWDZ, CZY TY TEZ
KWALIFIKUJESZ SIE DO WSPARCIA! //

Katowicka Specjalna Strefa Ekonomiczna S.A. /
ul. Wojewédzka 42, 40-026 Katowice o
e-mail: ksse@ksse.com.pl, tel. +48 505 102 102 Specjalna Strefa

www.ksse.com.pl Ekonomiczna






Akademia WSB wsb.edu.pl

Dabrowa Gérnicza, Cieszyn, Olkusz, Zywiec, Krakéw

l. (32) 295 93 43
WS B U n i"e rS i ty e-mail: dol:tijrant@wsb.edu.pl

Postepowania habilitacyjne

w 4 dyscyplinach naukowych

Szkota Doktorska
Doktorat wdrozeniowy
Seminaria Doktorskie

Akademia WSB posiada uprawnienia do nadawania stopnia doktora habilitowanego
oraz stopnia doktora w czterech dyscyplinach naukowych:

* nauki o zarzgdzaniu i jakosci
PhD seminar in management studies (English)
* pedagogika

* nauki o bezpieczenstwie

* inzynieria ladowa i transport @eNek]e

prof. dr hab. Marek Lisinski prof. dr hab. Mirostawa

. . L Nowak-Dziemianowicz
Kierownik Seminarium

Doktorskiego w dyscyplinie
nauki o zarzadzaniu i jakosci

Kierownik Seminarium
Doktorskiego w dyscyplinie
pedagogika

dr hab. Ryszard Szynowski,
prof. AWSB

prof. dr hab. inz. Marek Sitarz

Opiekun naukowy rozpraw
doktorskich w dyscyplinie
inzynieria lagdowa i transport

Kierownik Seminarium
Doktorskiego w dyscyplinie
nauki o bezpieczenstwie
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P E POLSKIE TOWARZYSTWO EKONOMICZNE

W KATOWICACH
Rok zatozenia 1948

GLOWNE OBSZARY DZIALALNOSCI
I. Konferencje i debaty o charakterze krajowym i miedzynarodowym o tematyce
obejmujacej m.in.:
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4. Tettak Zbigniew, dr

BIURO ZARZADU
Dyrektor Biura Zarzadu / Koor

- -
STWO W { | —
Z e ierajacych dc j

Zarzady Oddziatow”

KONTAKT Z PTE W K
40-068 Katowice, ul. Koszarowa 6, lok. 167 ¢ Tel./Fax (32) 25-98-878, (32) 258-54-82
www.ptekatowice.pl, e-mail: katowice@pte.pl, KRS: 0000123128






KSM funkcijonuije od 1957 roku jako korporacja czionkowska, a zarazem przedsiehiorstwo,

ks stuiac przez 65 lat tysiacom czionkow i ich rodzinom w nabywaniu lokali, zarzadzaniu majatkiem
Ll 5 i zaspakajaniu innych potrzeb, w tym w zakresie wsparcia spolecznego oraz
SeoLozictmia W sferze rozwoju kulturalnego.

Dzialalno$¢é spoleczna, o$wiatowa i kulturaina realizowana jest dia mieszkaficow we wszystkich
40-168 Katowice kategoriach wiekowych w 17 osiediach, w tym w 6 klubach, 2 salach integracyinych
ul. Klonowa 35C oraz w ukiadzie ogéinospoldzielczym w formie imprez organizowanych w obszarze kultury,

tel. (32) 208 47 00

www.ksm.katowice.pl

rekreacii, turystyki i edukacji.
Dzieci i doro$li moya realizowac swoje pasije i zainteresowania w licznych sekejach, kolach,
zespoiach np. muzycznych, ruchowych, plastycznych, a takie w zajeciach warsztatowych
iw klubach seniora. W obrebie dzialan spolecznych Stanowisko ds. pomocy I wolontariatu
udziela wsparcia osobom w trudnej sytuacji iyciowej i w nawiazywaniu kontaktow z jednostkami
powetanymi do opieki instytucjonainej.

Mieszkaniowe Biuro Posrednictwa Katowickiej Spétdzielni Mieszkaniowej

OFERUJE KOMPLEKSOWA OBSLUGE

- sprzedat - wynajem i zamiana mieszkan
- regulacja stanéw prawnych nieruchomosci ZAPRASZAMY!
- postepowanie majatkowe
- notarialna finalizacja

www.ksm.katowice.pl NASZ ADRES:
e-mail : obrotmieszkaniowy@ksm.katowice.pl Ul. Kionowa 35C
tel. 32 208 47 39, 32 208 4740 40-168 Katowice
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Twdj 1% pomoze nam zintensyfikowac dziatalnosc spofeczng, kulturalng, rekreacyjnq i ekologiczng, a takze promowac historie kraju i regionu.
0d ponad 15 lat zaktywizowalismy i zadbalismy o wielu beneficientow, gtownie o seniordw i mfodziez, osamotnionych oraz najmfodszych i rodziny.

@/i ?Fc;:agda%amEKaatmgful Klonowa 35C WespTZyj NAS 1 OA)

32/ 2084777
ooy e-mail:  fundacja@ksm.katowice.pl KRS 000 025 90 94 pras
== Fundacja NIP: 954 25 63 885 Nr konta:

98 1090 2008 0000 0001 4784 6506
W ramach dziatalnosci gospodarczej prowadzimy w siedzibie Fundagji
oraz na platformach Facebook i OLX dobroczynny sklep i wypozyczalnie
Wspotdzielnia", gdzie zakupisz unikatowe artykuty, nawiazujace do
$laskich tradycji: koszulki, kubki i plecako-worki, torby ekologiczne
i wypozyczysz nieodptatnie sprzet rehabilitacyjny oraz, za drobng
odptatnoscig stroje Kigurumi i karnawatowe w réznych rozmiarach,
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